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Stowo wstepne — Bank Pekao

Polskie przedsie-
blorstwa znalazty
sie w niekorzyst-
Nym potozeniu -
musza dziatac
Zarowno w trud-
nych realiach
gospodarki
post-pandemicz-
nej, jak 1w cieniu

wojny w Ukrainie.

Juz po raz dwunasty mamy przyjemnos¢ prze-
kaza¢ Panstwu najnowsza wersje raportu
o sytuacji mikro, matych i srednich firm
w Polsce. Edycja ta jest wyjatkowa, ze wzgledu
na niespotykana dotad sytuacje makroeko-
nomiczna.

Rok 2022 zaczat sie niefortunnie z punktu
widzenia polskiego spoteczenstwa i gospo-
darki - piata fala koronawirusa okazata sie jak
dotad najsilniejsza, zas agresja Rosji na Ukra-
inie zmusita Polakow do mobilizacji niespoty-
kanej od czaséw II Wojny Swiatowej. Polskie
przedsiebiorstwa znalazly sie w niekorzyst-
nym potozeniu - muszg dziata¢ zaréwno
w trudnych realiach gospodarki post-pan-
demicznej, jak i w cieniu wojny w Ukrainie.
Mimo optymizmu, jakim napawa nas postawa
spoteczenstwa i polskich przedsiebiorcéw,
ostroznie spogladamy w przysztos¢ obserwu-
jac rosngce ceny surowcow, energii oraz paliw.
Skutki dzisiejszych wydarzen ksztattowac
beda gospodarke zapewne przez kolejne lata.

Oproécz czynnikow zewnetrznych, decyzje
i zachowania polskich przedsiebiorcéw oraz
konsumentdéw byty réwniez w znacznym

stopniu oparte o czynniki wewnetrzne -
w szczegolnosci rosnacy inflacje, podnie-
sienie stop procentowych oraz gwattowne
zmiany na rynku pracy. Nasze wywiady prze-
prowadzone z niemal 7 tysigcami przedsie-
biorcow pokazujg jak ta sytuacja wptyneta na
nastroje i zachowania polskich firm.

Dlatego tez tegorocznym tematem przewod-
nim raportu zostata sinusoida nastrojow,
ksztattowana przez rézne czynniki. 22 pytania
otwarte zadane wybranym przedsiebiorcom
pozwalajg nam zrozumiec trudne potoze-
nie w jakim sie znalazly w ostatnim roku.
Zerwane tancuchy dostaw, ruchy kadrowe,
konkurencja odzyskujaca sity po okresie pan-
demicznym, to tylko niektore kwestie, z jakimi
muszg sie liczy¢. Wyzwania te moga jednak
stanowic¢ podstawe do rozwoju i innowacji,
automatyzacji oraz cyfryzacji. Niewatpliwie
nalezy sie spodziewac przetasowania na
rynku, ktore bedzie szansa dla nowych pro-
duktéw i modeli organizacyjnych.

W niestabilnych czasach same dane ilosciowe
to za mato, aby w pelni zrozumiec obraz sytu-
acji. W zwigzku z tym zdecydowalismy sie



poszerzy¢ tegoroczny raport o szereg artykutdw i wypowiedzi eks-  Osoby zainteresowane szczegdtowymi danymi zapraszamy na nasza
pertdw na tematy najbardziej aktualne, takie jak inflacja i wzrost stop strone internetowsa, na ktérej jest umieszczony interaktywny raport
procentowych, spodziewany wzrost gospodarczy, zmiany na rynku zawierajgcy wyniki badan od 2010 roku w réznych przekrojach.
pracy czy wptyw dziatan wojennych na tancuch dostaw.

Zyczymy owocnej lektury i zapraszamy za rok do kolejnej edycji naszej
publikacji!

Leszek Skiba Magdalena Zmitrowicz Wojciech Werochowski
Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Prezes Zarzadu odpowiedzialna za mate i Srednie firmy odpowiedzialny za mikrofirmy



Streszczenie

Ogolny Wskaznik
Koniunktury
Mikro, Matych

i Srednich Firm,
ktory jest syn-
tetyczna miara
nastrojow

W przedsiebior-
stwach wyniost
jedynie 93,9 pkt.

01 Po bardzo duzym spadku Wskaznika
Koniunktury Mikro, Matych i Srednich Firm
w poprzednim badaniu (2020) spowodowa-
nym skutkami pandemii COVID-19, w 2021T.
nadal obserwujemy pogorszenie Koniunk-
tury sektora MSP.

02 Wewrzesniuina poczgtku pazdziernika
2021 roku przeprowadzono wywiady telefo-
niczne z ponad 6900 mikro, matymi i sred-
nimi przedsiebiorstwami, ktérym zadano
49 pytan. Na podstawie ich odpowiedzi przy-
gotowana zostata dwunasta edycja ,Raportu
o sytuacji mikro, matych i srednich firm
wlatach 2021-2022".

03 Glownymi czynnikami ksztattujgcymi
nastroje odbiorcow w roku 2021 byty nasila-
jace sie skutki pandemii wirusa SARS-CoV-2.
Ogolny Wskaznik Koniunktury Mikro, Matych
i Srednich Firm, ktdry jest syntetyczna miarg
nastrojow w przedsiebiorstwach wynidst
jedynie 93,9 pkt. Wynik ten jest wyzszy od
zesztorocznego, ktory wynosit 91,4 pkt,, jed-
nak nadal jest znacznie nizszy od poziomu
neutralnego, czyli 100 punktow.

04 Przedsiebiorcy nieco bardziej optymistycz-
nie spogladaja w przysztos¢ — Ogolny Wskaznik
Koniunktury na kolejne 12 miesiecy wyniost
95,7 pkt.,, podczas gdy za ostatnie 12 miesiecy

(Przedsiebiorcy poréwnuja dzisiejszg sytuacje
do tej sprzed roku) wynidst zaledwie 92,0 pkt.

05 Zaden z 8 indekséw wchodzacych
w sktad Ogolnego Wskaznika Koniunktury
MSP nie ulegt obnizeniu w stosunku do roku
2020. Nieznacznemu podwyzszeniu ulegly
ocena sytuacji polskiej gospodarki (+3 pkt.)
oraz ocena sytuacji branzy (+4 pkt.). Pozostate
wskazniki pozostaja na tym samym pozio-
mie, co w roku 2020. Moze to wskazywac na
pewna tendencje ku poprawie polskiej sytu-
acji makroekonomicznej wzgledem pierw-
szego roku pandemii.

06 Tradycyjnie od poczatku prowadzonych
przez Bank badan, sytuacja gospodarcza jest
najstabiej ocenianym obszarem wchodzacym
w sktad Ogodlnego Wskaznika Koniunktury
M$P. Wskaznik oceny sytuacji gospodar-
czej wyniost w tym roku zaledwie 85,1 pkt.
Najwyzszy wynik uzyskal wskaznik oceny
zatrudnienia, ktéry osiggnat niemal wynik
100 pkt. (doktadnie 98,92 pkt.). Moze to wyni-
kac z czesciowego zniesienia obostrzen sani-
tarnych i gospodarczych w okresie letnim,
jak réwniez z rozpoczecia powszechnych
szczepien, co przektadato sie na stopniowe
odmrazanie gospodarki i aktywizacje zawo-
dowa 0s6b, ktore wstrzymaty sie z poszukiwa-
niem pracy na czas pierwszych fal pandemii.



07 W zadnym z wojewddztw nie odnotowano znaczgcego spadku
0Ogdlnego Wskaznika Koniunktury M$Pp. Duzy wzrost odnotowano zas
w wojewddztwach: Lubuskim (+ 4,61 pkt.), Warminsko-Mazurskim
(+4,30 pkt), Podlaskim (+3,75 pkt.) oraz Wielkopolskim (+3,45 pKkt.).

08 Rozktad Ogoélnego Wskaznika Koniunktury MSp w uktadzie bran-
zowym wskazuje ponownie na najgorsza sytuacje w handlu (91,6 pkt.)
i najlepszg w budownictwie (95,6 pkt.). Okres lockdownu sprzyja
najwyrazniej firmom sektora remontowo-budowlanego, natomiast
obostrzenia pandemiczne pogarszaja koniunkture przedsiebiorstw
handlowych.

09 Sredni przedsiebiorcy, jako jedyny segment firm, wskazali na
poprawe koniunktury wzgledem ubiegtego roku, notujgc wzrost o az
12,01 pkt., dzieki czemu uzyskali wynik na poziomie 101,57 pkt. Wzrost
ten znacznie przewyzsza wzrost zauwazalny wsrod przedsiebiorcow
mikro (+2,36 pkt) i matych (3,61 pkt.). Warto zaznaczy¢, iz w zesztym
roku to wlasnie srednie przedsiebiorstwa zanotowaty najnizszy wynik
w badaniu (89,56 pKkt.).

10 Obserwujemy dalszy spadek inwestycji w sektorze mikro, matych
isrednich przedsiebiorstw spowodowany cieciami kosztéw oraz nie-
pewnoscia. Odsetek firm inwestujgcych w okresie ostatnich 12 miesiecy
zmniejszyt sie z 44% w roku 2020 do 43% w roku 2021. W kolejnych
12 miesiacach projekty inwestycyjne zamierza realizowac jedynie 34%
ankietowanych M$Pp, co oznacza spadek o kolejny 1 pp.

11 Spadkowi odsetka inwestujgcych firm w roku 2021 towarzyszyt
spadek naktadéw inwestycyjnych, ktore w okresie ostatnich 12 mie-
siecy wyniosty $rednio 58 tysiecy PLN (dla poréwnania, w 2020 roku
byto to 128 tysiecy PLN). Mikroprzedsiebiorstwa, ktére zrealizowaty

projekty inwestycyjne, wydaty na ten cel srednio 42 tys. PLN, mate
firmy - 201 tys. PLN, a $rednie 495 tys. PLN. Dominujgcym zrédiem
finansowania inwestycji pozostajg $rodki wiasne.

12 W okresie ostatnich 12 miesiecy dziatalnos$¢ eksportowsa zadekla-
rowato zaledwie 12% przedsiebiorcéw. Jest to wynik o 3 punkty pro-
centowe nizszy niz w roku ubiegltym, spowodowany przede wszystkim
spadkiem odsetka eksporterdw w grupie najmniejszych firm.

13 Kryzysowa sytuacja nie spowodowata przetomu we wdrazaniu inno-
wacji. Innowacje produktowe w ostatnim roku wprowadzito 21,9% MSP,
natomiast innowacje procesowe jedynie 16,5% mikro, matych i sred-
nich przedsiebiorstw. Wydatki na innowacje tylko nieznacznie spadtly
w poréwnaniu z ubiegtym rokiem - srednie naktady innowacyjne

w sektorze MsP mialy wartosc niecate 69 tysiecy PLN.

14 Trzy najwazniejsze bariery rozwojowe dla polskich MS$P nie zmie-
niajg sie od lat - sg to wysokos¢ podatkow, koszty pracy oraz obcigzenia
biurokratyczne. W poréwnaniu z ubiegtorocznym badaniem wzro-
sty nastepujace bariery: wysokosc podatkéw, koszty pracy, przepisy
prawne, konkurencja innych firm, niska rentownos¢, korupcja, czynniki
makroekonomiczne (np. wysoko$é stop procentowych, kursy walut).

15 Tematem specjalnym tegorocznej edycji Raportu jest sinuso-
ida nastrojéw polskich przedsiebiorcéw. Wpltyw na jej uksztattowa-
nie miaty wyzwania zwiazane ze skutkami makroekonomicznymi
pandemii wirusa SARS-CoV-2, wzrost inflacji oraz wojna w Ukrainie.

16 Ponad 60 przedsiebiorstw zgodzito sie wzig¢ udziat w naszym
badaniu nastrojow. Stanowita je ankieta zawierajaca 21 pytan otwar-
tych, podzielonych tematycznie na 2 sekcje: pierwszg, z pytaniami



dotyczacymi okresu pandemii 2020-2021 i jej wptywu na badane
przedsiebiorstwo, oraz drugg, ktora skupiata sie na sytuacji obec-
nej - w szczegolnosci zawierata pytania zwigzane z inflacjg, wojna
oraz sytuacja na rynku pracy.

17 Pierwsza cze$¢ badania zawierala pytania:

1. W jaki sposdb pandemia wptyneta na Panstwa firme?

2. Cobyltodla Panistwa firmy najwiekszym wyzwaniem w czasie pandemii?

3. Czy firma podejmowata dziatania mitygujace negatywne konse-
kwencje pandemii?

4. Czy firma zmienita w tym czasie profil dziatalnosci lub go rozsze-
rzyta o nowe ustugi/produkcje?

5. Jak zmienialy sie naktady inwestycyjne firmy w tym czasie?

6. Jakie byty najwieksze sukcesy Panstwa firmy w czasie pandemii?

7. Jak oceniajg Panstwo kondycje firmy w poréwnaniu do okresu
sprzed pandemii?

8. Zjakich programéw pomocowych (tarcza finansowa, kredyty z gwa-
rancjami BGK lub EFI, pozyczki ptynnosciowe, inne) skorzystali
Panstwo? Jak oceniajg Panistwo te programy?

9. Czy wydtuzajace sie terminy dostaw odbity sie na kondycji firmy?
Czy wptyneto to na szukanie dostawcow z najblizszej okolicy?

10. Czy obawiaja sie Panistwo jeszcze dalszych negatywnych skutkow
ewentualnego powrotu pandemii?

18 Druga cze$¢ badania zawierala pytania:
11. Czy sytuacja zwigzana z wojna na terenie Ukrainy ma wptyw na
dziatalnosc¢ Panstwa firmy? Jesli tak to jaki?
12. Czy zauwazyliscie Panstwo odptyw pracownikéw z Ukrainy czy tez
ruchy kadrowe pracownikéw z Polski?
13. Czy w obecnej sytuacji zagrozenia brakiem pracownikow, planu-
jecie wiekszg automatyzacje produkeji/dziatan?

14. Czy pracownicy zgtaszaja sie o wyzsze wynagrodzenie powotujac
sie na inflacje?

15. Czy planujecie ograniczy¢ liczbe zatrudnionych ze wzgledu na pre-
sje ptacowe czy odwrotnie inwestujecie i myslicie o zatrudnianiu
nowych ludzi?

16. Co jest aktualnie najwiekszym wyzwaniem Panstwa firmy?

17. Jakie sg dalsze plany rozwojowe/inwestycyjne Panstwa firmy?

18. Czy w zwigzku z wojng w Ukrainie planujecie rozszerzy¢ dziatal-
nos¢? O jakie PKD?

19. Czy zauwazacie zainteresowanie swoimi produktami/dziatalnoscig
nowych klientéw z Ukrainy?

20. Czy jest wiecej chetnych ukrainskich firm/inwestoréw z Ukrainy,
ktérzy chca nawiazac wspotprace?

21. Czy w zwigzku z zaniechaniem dziatalnosci wielu firm w Ukrainie,
zauwazyliscie zwiekszona liczbe zapytan klientéw z krajéw UE, kto-
rzy szukaja nowych dostawcow?

19 Ponad 60% zbadanych przedsiebiorstw odczuto negatywne skutki
pandemii coviD-19, zas zaledwie 12% moze mowic o pozytywnym
wplywie pandemii na stan firmy. Jako najwieksze wyzwania w czasie
pandemicznym, respondenci wskazywali utrzymanie i zatrudnianie
pracownikow, a takze rosnace ceny energii, paliw i surowcow.

20 57% zbadanych firm podejmowato dziatania mitygujace nega-
tywne konsekwencje pandemii, jednak zaledwie 29% zdecydowato sie
na zmiane profilu dziatalnosci lub poszerzenie jego zakresu o nowe
ustugi lub produkty.

21 Najczesciej wskazywanym sukcesem przedsiebiorstwa byt sam
fakt przetrwania. Obecnie, kondycje firm ksztattuja przede wszystkim



nagte wzrosty cen produktow, jak i surowcéw — nadzieje daje nato-
miast zauwazalny wzrost popytu w wiekszosci branz.

22 Prawie 75% badanych firm skorzystato z programoéw pomoco-
wych Banku Gospodarstwa Krajowego oraz Europejskiego Funduszu

Inwestycyjnego. Sposrod nich, ponad 70% pozytywnie ocenito funk-
cjonowanie tego typu programdw. Do najpopularniejszych w badanej

grupie nalezg Tarcza PFR oraz gwarancja BGK de minimis.

23 Tylko co trzecia badana firma stwierdzita, ze wydtuzajace sie ter-
miny dostaw wptynetly na kondycje firmy. Dwie na trzy badane firmy
obawia sie dalszych negatywnych skutkow pandemii, powotujac sie
zaréwno na zagrozenie dla zdrowia i zycia, jak i na inflacje oraz ros-
nace stopy procentowe.

24 Wojna w Ukrainie miata wplyw na 67% badanych przedsie-
biorstw, gtéwnie ze wzgledu na emigracje pracownikéw do Ukrainy
oraz zerwane tancuchy dostaw. Niezauwazalne sg natomiast ruchy
kadrowe pracownikéw z Polski.

25 Tylko 22% badanych firm planuje automatyzacje proceséw pro-
dukcyjnych. Gtéwnym powodem tak niskiego wyniku jest brak moz-
liwosci automatyzacji ze wzgledu na charakter wykonywanej pracy.

26 Az71% respondentdw przyznato, iz pracownicy prosili o podwyzki
powotujac sie na rosnaca inflacje. Pozostali przedsiebiorcy rozwigzali
ta kwestie dzieki regularnym podwyzkom. Presje ptacowe nie miaty
znaczacego wptywu na badane firmy i tylko 12% planuje zwolnienia
w celu ciecia kosztow.

27 Najczesciej przywotywanymi wyzwaniami dla badanych przedsie-
biorstw sg koszty dziatalnosci, aktywnosc konkurencji, braki w zaopa-
trzeniu oraz niepewnosc¢ co do przysztosci, uniemozliwiajgca doktadne
planowanie. Mimo to, 53% firm planuje inwestycje — najczesciej w nie-
ruchomosci.

28 Tylko 7% badanych firm planuje poszerzy¢ dziatalnos¢ o nowe PKD
w zwigzku z wojng w Ukrainie, zas 17% zauwaza wzrost zainteresowania
swoimi produktami wsréd nowych klientéw z Ukrainy. 10% przedsie-
biorstw zauwazyto zainteresowanie ze strony ukrainskich firm oraz
inwestorow, a 7% otrzymato kontakt ze strony klientéw z krajéw Unii
Europejskiej, ktoérzy poszukuja nowych dostawcow.

N




ROZDZIALI

Ogolny Wskaznik Koniunktury

Mikro, Matych i Srednich Przedsiebiorstw

W obecne]

edycjl Raportu
zmieniona
zostata znaczaco
jego struktura.

Jak interpretowac
Ogolny Wskaznik Koniunktury?

01 Ogdélny Wskaznik Koniunktury jest
syntetyczng miarg nastrojow firm. Jest on
wyliczany w oparciu o odpowiedzi przedsie-
biorcéw na osiem pytan dotyczacych oceny:
1. Sytuacji gospodarczej,

. Sytuacji branzy, w ktorej dziata firma,

. Sytuaciji firmy,

. Przychoddw finansowych firmy,

. Wyniku finansowego firmy,

Qv b~ w N

. Dlugosci oczekiwania na zaptate za sprze-
dane towary/ustugi,
. Dostepnosci zewnetrznego finansowania,

~J

8. Zatrudnienia w firmie.

02 Przedsiebiorcy dokonujg oceny ostat-
nich 12 miesiecy oraz perspektyw na kolejne
12 miesiecy dla kazdego z o$miu wymienio-
nych powyzej obszarow. Wyliczane indeksy
moga przyjmowac wartosci od 50 punktow
(duze pogorszenie) do 150 punktéw (duza
poprawa), gdzie 100 punktéw jest wartos-
cia neutralna. Jesli nie jest to inaczej wska-
zane, w Raporcie przedstawiane sg srednie
indeksy wyliczone na podstawie danych za
ostatnie 12 miesiecy (sytuacja dzisiaj wzgle-
dem tej sprzed roku) i przyszte 12 miesiecy
(sytuacja za rok wzgledem tej dzisiejszej).
Indeks skalkulowany na podstawie wynikéw

dla wszystkich osmiu obszardw jest Ogol-
nym Wskaznikiem Koniunktury. Indeksy dla
poszczegdlnych obszaréw bedg omawiane
w kolejnych rozdziatach Raportu.

Nieznaczny wzrost Ogolnego
Weskaznika Koniunktury MSp
w warunkach pandemii

03 Ogoélny Wskaznik Koniunktury Mikro,
Matych i Srednich Firm w roku 2021 wynidst
jedynie 93,9 pkt. Juz niemal od dwdch lat Pol-
ska zyje w nowej rzeczywistosci. Koniecznos¢
przystosowania sie do obecnej sytuacji wpty-
neta w matym stopniu na nastroje przed-
siebiorcow. Wynik jest lepszy o 2,4 punktu
od wyniku ubiegtorocznego (91,4 pkt.) jed-
nakze wciaz znacznie gorszy od rekordo-
wego wyniku sprzed dwoch lat, ktory wyniost
102,6 pkt. Zaskakiwac moze fakt, ze pomimo
tak negatywnych uwarunkowan, nastroje
przedsiebiorcéw wcigz sg zblizone do tych
z roku 2013, kiedy wzrost gospodarczy jedy-
nie spowolnit. Wzrost wskaznika zanotowano
w kazdej z grupy firm, jednak najwiekszy, bo
wynoszacy 12 punktow, w firmach srednich.
(Wykres 1).

04 Dwa lata po wprowadzeniu pierwszego
Jockdownu” to dla wielu przedsiebiorcow



nadal czas negatywnych skutkow pandemii covip-19. W 2021 roku
wraz z ozywieniem koniunktury w wiekszosci gospodarek w 2021 .
wzrosty ceny surowcow. Zaktocenia miedzynarodowych tancuchow
dostaw w realny sposob wplynely negatywnie na polski eksport. Kry-
zys na rynku motoryzacyjnym spowodowat rowniez nizszy eksport
w kategoriach dostaw czesci samochodowych i dobr konsumpcyjnych.
(Wykres 1).

Optymizm dotyczacy kolejnych 12 miesiecy
z pewnymi zastrzezeniami

05 Ogdlny Wskaznik Koniunktury na kolejne 12 miesiecy osiagnat

wartosc 95,7 pkt wobec 92,0 pkt za ostatnie 12 miesiecy. Wynik ten

moze wskazywac na przystosowanie sie przedsiebiorcow do zaistniatej

sytuacjii coraz lepiej dziatajace wsparcie w sytuacjach kryzysowych -
pomimo tego, iz jest to ciggle wynik ponizej poziomu 100 punktéw,
ktéry okreslany jest jako poziom neutralny.

06 Ankietowani prezentuja wiekszy optymizm w kwestii perspek-
tyw na kolejne 12 miesiecy. Zwigzane moze byc¢ to ze spadkiem liczby
zachorowan i zniesieniem restrykcji.

Wojewodztwo podlaskie z najwyzszg wartoscia
Ogolnego Wskaznika Koniunktury Msp

07 Wzrost Ogdlnego Wskaznika Koniunktury M$p odnotowano takze
wregionach . Ogolny Wskaznik Koniunktury M$P waha sie od 95,1 pkt
w wojewodztwie podlaskim do 91,0 pkt w wojewodztwie Swietokrzy-
skim (Mapa 1). Wojewddztwo $wietokrzyskie byto jedynym, w ktorym

wskaznik sie pogorszyt (0—0,3 punktu). Najwiekszy wzrost wskaznika
odnotowano w woj. lubuskim i warmirisko-mazurskim.

08 Ostatnie 12 miesiecy najwyzej ocenili przedsiebiorcy z wojewddz-
twa lubuskiego (93,7 pkt) oraz podlaskiego i zachodniopomorskiego
(931 pkt). Jednak najbardziej optymistyczni na przysztosc byli przedsie-
biorcy z podlaskiego (97,1 pkt). Optymizm co do przysztosci nieznacz-
nie spadt jedynie w wojewddztwach $laskim i opolskim (Wykres 2).

Najwyzszy Ogolny Wskaznik Koniunktury MSp
w budownictwie...

09 Rozktad Ogdlnego Wskaznika Koniunktury MSP w poprzednim
badaniu byt w miare réwnomierny w uktadzie branzowym. W najnow-
szym badaniu w podziale na 4 branze: handel, ustugi, budownictwo
i przemyst, najwyzszy wskaznik odnotowano w budownictwie (95,7 pkt.).
Tu tez nastgpit najwiekszy wzrost rok do roku. Na drugim koncu zesta-
wienia jest branza handlowa (Wykres 3). Nadal wiec handel najbardziej
odczuwa ograniczenia natozone na firmy w trakcie kazdej z fal epidemii.

10 Podobniejak wpoprzednich badaniach najlepsze oceny wystawiaty
firmy dziatajgce na obszarze miedzynarodowym oraz firmy o najkrot-
szym stazu dziatalnosci. (Wykres 3)

Najlepsza sytuacja w firmach srednich
11 Srednie firmy, ktére miaty najnizszy Ogolny Indeks w poprzedniej

edycji Raportu obecnie wystawity najwyzszg ocene: Ogolny Wskaznik
wynidst101,6 pkt (az 0 12 pkt wiecej niz poprzednio). Wartos¢ Ogolnego



Wskaznika Koniunktury za ostatnie 12 miesiecy dla mikroprzedsie-
biorstw byta o ponad 9 pkt nizsza niz dla $rednich firm (Wykres 4).
Wymnikac to moze z najwiekszego spadku przychodéw wsrod mniejszych

firm oraz wiekszego odczuwania negatywnych skutkdéw obostrzen

i restrykgji. Srednie firmy dtugofalowo lepiej poradzity sobie z nowymi

warunkami w prowadzeniu przedsiebiorstwa — dostosowaty oferte

produktowa czy ustugowa, dysponowaty wieksza liczbg klientdw oraz

mocniejszym zapleczem finansowym.

12 Ogdlny Wskaznik Koniunktury rézni sie dos¢ mocno w zaleznosci
od liczby 0sob pracujgcych w firmie, obszaru dziatania przedsiebior-
stwa oraz okresu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. O ile wartosci

|
A

)

poszczegolnych indekséw wchodzacych w sktad Ogdlnego Wskaz-
nika Koniunktury sg w kolejnych rozdziatach prezentowane w uktadzie
regionalnym, branzowym oraz wedtug wielkosci firm, o tyle wytgcznie
w tym rozdziale przedstawiono wyniki badania wedtug przychodéw
firm, liczby pracujacych, obszaru dziatania oraz czasu funkcjonowa-
nia na rynku.

Warto zwroci¢ uwage na duze zréznicowanie w ocenie ostatnich 12 mie-
siecy w zaleznosci od liczby 0s6b pracujgcych w przedsiebiorstwie.
Inaczej niz w poprzednim badaniu, najlepsze wyniki uzyskano w gru-

pie firm 150-249 osobowych. Firmy te z najwiekszym optymizmem
patrza tez na kolejne 12 miesiecy.




Wykres 1. Ogdlny Wskaznik Koniunktury Mikro, Matych i Srednich Przedsiebiorstw w latach 2010-2021
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Wykres 2. Ogolny Wskaznik Koniunktury MSP za ostatnie i przyszte 12 miesiecy wedtug regionéw
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Wykres 3. Ogélny Wskaznik Koniunktury MSP za ostatnie i przyszte 12 miesiecy wedtug branzy,
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Wykres 4. Ogolny Wskaznik Koniunktury MSP za ostatnie i przyszte 12 miesiecy wedtug przychodoéw,
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Mapa 1. Ogdlny Wskaznik Koniunktury Mikro, Matych i Srednich Przedsiebiorstw w roku 2021 wedtug regionéw
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ROZDZIAL II

Ocena sytuacijl gospodarcze]

Ocena ostatnich
12 miesliecy byta
05,5 pkt wyzsza
niz. w roku
poprzednim, jed-
nakze wcigz niska
W porownaniu

7 latami poprze-
dzajacymi okres
pandemil

Sytuacja gospodarcza
obszarem najgorzej ocenionym
przez przedsiebiorcow

01 Tradycyjnie od poczatku prowadzonych

przez Bank badan, sytuacja gospodarcza jest,
pomimo wzrostu w poréwnaniu do ubiegtego

roku o 3,5 punktu, najstabiej ocenianym

obszarem wchodzacym w skiad Ogdlnego

Wskaznika Koniunktury — wskaznik oceny

sytuacji gospodarczej wynidst w tym roku

zaledwie 85,1 pkt. Najwyzsze wskazniki zano-
towano dla firm $rednich (Wykres 5).

02 Ocena ostatnich 12 miesiecy byta o 5,5 pkt
wyzsza niz w roku 2020, jednakze wcigz niska

19

w poréwnaniu z latami poprzedzajgcymi

okres pandemii. Warto zaznaczy¢, iz rok 2021
to przede wszystkim czas ,odbicia”, szybszej

adaptacji przedsiebiorcéw do nowych warun-
kow i czas odrabiania strat po pandemicznym

2020 roku.

03 Najwyzej sytuacje gospodarczg oce-
nili przedsiebiorcy w wojewddztwie pod-
laskim, najnizej w $wietokrzyskim (Mapa 2

i Wykres 6). Ocena sytuacji gospodarczej

wzrosta w kazdej z branz i w kazdej grupie

przedsiebiorstw (Wykres 7). W firmach $red-
nich indeks przekroczyt w tym roku znaczaco

poziom 90 pkt.




Wykres 5. Ocena sytuacji gospodarczej w latach 2010-2021
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Mapa 2. Ocena sytuacji gospodarczej wedtug regionow
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Wykres 6. Ocena sytuacji gospodarczej w ostatnich i kolejnych 12 miesigcach wedtug regionow
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Wykres 7. Ocena sytuacji gospodarczej wedtug wielkosci firmy oraz branzy
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Opinia eksperta

W analizie wahan nastrojow mikrofirm w ostatnich latach nalezy
uwzglednic¢ zréznicowana strukture tej zbiorowosci. Kluczowe zna-
czenie ma tu poziom zatrudnienia tj. prog posiadania choc¢by jednego
pracownika. 69% polskich mikrofirm to podmioty niezatrudniajgce
pracownikéw najemnych. Przedsiebiorcy dziatajgcy solo (niezatrudnia-
jacy pracownikéw) poczgtkowo znacznie gorzej znosili skutki pande-
mii cCoviD-19, gdyz zamdwienia na ich ustugi podlegaty ograniczeniu
w pierwszej kolejnosci, a jednoczesnie nie mogli oni skorzystac z wielu
form wsparcia skierowanych do firm-pracodawcow. Jednak ,solisci”
wykazali duze zdolnosci adaptacyjne, zwlaszcza w zdalnym swiad-
czeniu ustug i dostawach towarow przez Internet.

W sumie ponad 1,5 milionowa zbiorowos¢ przedsiebiorcéw bez pracow-
nikéw wychodzi z pandemii, podobnie jak wieksze podmioty gospo-
darcze, ostabiona, ale generalnie obronna reka. Mozna oczekiwac, ze
w przysztosci, tak jak w wiekszosci krajow wysoko rozwinietych, udziat

,solistow” na rynku pracy bedzie sie zwiekszat. Warte odnotowania sg

tez istotne zmiany jakosciowe w tej grupie. Do niedawna jednoosobowa
aktywnosc gospodarcza kojarzyla sie z prosta dziatalnoscia ustugowsa
podejmowana przez osoby o nizszych kwalifikacjach i wyksztatceniu.
Obecnie wyraznie zwieksza sie udziat freelanceréw — oséb funkcjonu-
jacych w zawodach wymagajgcych wysokich kwalifikacji oraz wyzszego
wyksztatcenia. Wszystko to wskazuje na potrzebe traktowania kategorii
przedsiebiorcéw bez pracownikéw jako odrebny segment rynku pracy,
obok pracownikéw najemnych oraz przedsiebiorcéw-pracodawcdow.

prof drhab. JERZY CIESLIK
Dyrektor Centrum Przedsiebiorczosci, Akademia Leona Kozminskiego



ROZDZIAL III

Ogolna sytuacja gospodarcza
mikro, matych 1 srednich firm

Liczba zarejestro-
wanych w syste-
mie REGON
mikroprzedsie-
blorstw rosnie
nieprzerwanie
od roku 2002.

W 111 czesci raportu przedstawiamy podsta-
wowe dane statystyczne dotyczace sektora
mikro, matych i srednich firm. Podobnie
jak w ubiegtych latach, gtéwnymi Zrodtami
informacji dla tego rozdziatu pozostaja opra-
cowania Gtéwnego Urzedu Statystycznego:

,Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych”

i ,Dziatalnosc gospodarcza przedsiebiorstw
o liczbie pracujacych do 9 oséb”, jak rowniez
dane z Banku Danych Lokalnych cuUs (www.
bdl.stat.gov.pl).

Dane zaprezentowane zostaly w czterech blo-

kach tematycznych:

— liczba mikro, matych i Srednich firm,

- zatrudnienie w mikro, matych i srednich
firmach,

- inwestycje w mikro, matych oraz srednich
firmach,

- wynik finansowy mikro, matych i srednich
firm.

W danych statystycznych Gus, podobnie jak
w badaniu Banku, przez mikroprzedsiebior-
stwa rozumiane sa firmy, w ktérych pracuje
do 9 0sob, przez mate firmy - przedsiebior-
stwa, w ktérych pracuje od 10 do 49 0sob,
a przez srednie firmy - przedsiebiorstwa
o liczbie pracujacych od 50 do 249 osdb. Dla
celéw poréwnawczych w analizie prezento-
wane sa takze wybrane dane odnoszace sie do

25

duzych firm (jednostki o liczbie pracujacych
pPOWYZej 249 0sb).

Wiekszos¢ danych pochodzacych z Gus

zaprezentowanych w tej czesci raportu odnosi

sie do stanu z roku 2020, dlatego nie jest
w petni poréwnywalna do wynikéw badania
prowadzonego przez Bank Pekao sa w roku

2021 (i opisanego w kolejnym rozdziale). Nie-
mniej jednak przedstawienie statystyk odnos-
nie liczby, poziomu zatrudnienia, inwestycji

oraz wyniku finansowego mikro, matych

i srednich firm w roku 2020 pozwala poka-
zac role tej grupy przedsiebiorstw w polskiej

gospodarce i stanowi tto dla analizy wynikéw
badania sektora MSP.

1. Liczba mikro, matychisrednich
firm

Glowny Urzad Statystyczny oferuje dwa zrodta
danych dotyczacych liczby mikro, matych
isrednich firm w Polsce. Pierwszym z nich jest
rejestr REGON. Prezentowane dane na temat
liczby firm zarejestrowanych i wyrejestro-
wanych z rejestru REGON pochodza z Banku
Danych Lokalnych i dotycza roku 2021.

Drugim (i znacznie lepszym) zrodtem danych
na temat liczby mikro, matych i srednich



firm, jest raport GUs ,Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych
w 2020 roku”. Publikacja zostata przygotowana na podstawie badania
przeprowadzonego na pelnej (mate oraz srednie firmy) oraz repre-
zentatywnej (mikrofirmy) prébie przedsiebiorstw, i prezentuje dane
wytacznie dla firm faktycznie prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza
w roku 2020. O rozbieznosci danych z obu zrédet najlepiej Swiadczy
liczba mikroprzedsiebiorstw w roku 2020. W rejestrze REGON w roku
2020 bylo zarejestrowanych 4,67 mln mikrofirm, natomiast faktycz-
nie dziatalnos¢ gospodarcza w tym roku w Polsce prowadzito 2,19 mIn
mikrofirm - czyli liczba ponad dwukrotnie nizsza.

Nalezy mie¢ na uwadze, Ze dane GUS sa prezentowane z pewnym opoz-
nieniem i w momencie przygotowywania niniejszego Raportu dostepne
sa dane dotyczace roku 2020, tymczasem w rejestrze REGON znajduja
sie zbiory danych opisujacych rok 2021.

Liczba firm w rejestrze REGON

Wedtug danych z rejestru REGON za rok 2021 (Tabela 1), mikro, mate
i srednie firmy stanowity 99,9% wszystkich zarejestrowanych przedsie-
biorstw. W roku 2021w Polsce zarejestrowanych byto prawie 4,67 mln
mikroprzedsiebiorstw, blisko 134 tys. matych firm oraz ponad 27 tys.
firm Srednich.

Tabela 1. Liczba firm zarejestrowanych w rejestrze REGON w roku 2021

Wielkos¢ firmy Liczba firm Udziat
mikro 4670749 96,6%
mate 133936 2,8%
Srednie 27263 0,6%
duze 4266 0,1%
razem 4836214 100,0%

Zrédto: Bank Danych Lokalnych, www.bdl.stat.gov.pl

Poza niewielkimi zatamaniami w latach 2009 i 2011, liczba zareje-
strowanych w systemie REGON mikroprzedsiebiorstw rosnie nie-
przerwanie od roku 2002. O ile w roku 2002 takich firm byto 3,3 mln,
aw 2010 roku 3,7 mln, ich liczba zwiekszyta sie do prawie 4,7 mln w roku
2020 (Wykres 8). Zupetnie inaczej wyglada sytuacja odno$nie trendu
liczby matych przedsiebiorstw. Utrzymujaca sie do roku 2010 tendencja
wzrostowa (162 tysigce firm) zostata zakoriczona rok pézniej i do roku
2021 liczba matych firm obnizyta sie do 134 tysiecy (Wykres 9). Podob-
nie wygladaja trendy w przypadku srednich i duzych przedsiebiorstw.
W roku 2021 odnotowano najnizszy poziom liczby tych firm w catym



okresie 2002-2021 - odpowiednio 27,3 tys. oraz 4,3 tys. (Wykres 10).
Sytuacja jest o tyle niepokojaca, ze sita gospodarki jest budowana przez
firmy wieksze — dane REGON wskazuja natomiast na rosnacy udziat
najmniejszych przedsiebiorstw w strukturze wielkosciowe;.

Staty wzrost liczby mikrofirm od roku 2010 znalazt potwierdzenie
w liczbie nowo zarejestrowanych przedsiebiorstw w rejestrze REGON

oraz wykreslonych podmiotéw z rejestru REGON na 10 tys. miesz-
kancow (Wykres 11). W roku 2020 zarejestrowano w rejestrze wiecej
firm (86) niz zostato z niego wykreslonych (44) na 10 tys. mieszkan-
cow. W latach 2019-2020 zauwazalny byt jednak istotny spadek liczby
zardwno nowo rejestrowanych firm, jak i firm usuwanych z rejestru.
Liczba nowych firm w roku 2020 spadta do poziomu sprzed roku 2009,
a liczba wykreslonych firm byta najnizsza od 2003 roku.
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Wykres 10. Liczba srednich i duzych firm zarejestrowanych w rejestrze REGON w latach 2002-2021 (w tys.)
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Liczba firm aktywnych

Bardziej miarodajnym zrédtem informacji na temat liczby dziatajacych
w Polsce firm jest raport GUS ,Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinan-
sowych’, ktory prezentuje dane dotyczace przedsiebiorstw faktycznie
prowadzgcych dziatalnosc gospodarcza. Wszystkie dane prezentowane
w dalszej czesci tego rozdziatu odnosza sie do firm aktywnych. Dane
z systemu REGON sg bowiem obarczone btedem wynikajacym z faktu
niewyrejestrowywania firm, ktore przestaty funkcjonowac i stad tak
duze réznice pomiedzy liczbg firm przedstawionych ponizejiliczbg
firm umieszczonych w systemie REGON.

W roku 2020 dziatato w Polsce blisko 2,2 mlIn firm mikro oraz niecate
50 tys. matych przedsiebiorstw. Razem stanowity one 99,2% wszyst-
kich aktywnych firm dziatajgcych w Polsce (Tabela 2). Liczba aktyw-
nych firm srednich w roku 2020 wyniosta 14,4 tys., co stanowito 0,6%
wszystkich aktywnych firm. Jesli chodzi o forme prawng, zdecydowanie
dominowaty podmioty prowadzone przez osoby fizyczne. W przypadku
mikrofirm byto to 89% podmiotow, firm matych — 42%, srednich - 11%,

a duzych jedynie 3%.

Tabela 2. Liczba przedsiebiorstw aktywnych w roku 2020

Typ firmy  Liczba firm Udziat Firmy prowa-  Firmy prowa-
dzone przez dzone przez

osoby fizyczne  osoby prawne

Mikro 2194 244 97,0% 1947225 247019
Mate 49514 2,2% 20659 28 855
Srednie 14433 0,6% 1587 12 846
Duze 3665 0,2% 107 3558
razem 2261856 100,0% 1969578 292278

Zrédlo: Gus, Dziatalno$é przedsigbiorstw niefinansowych w2020 .

Liczba aktywnych mikrofirm w roku 2020 po raz kolejny znaczgco
zwiekszyta sie, osiggajac najwyzszg wartos¢ w historii badania
(Wykres 12). Od roku 2013 trwa staty wzrost liczby aktywnych mikro-
firm o Srednim tempie ok. 70 tys. przedsiebiorstw rocznie.

W roku 2020 nastapit nieznaczny (o 0,6 tys.) wzrost liczby aktyw-
nych matych przedsiebiorstw, byt to pierwszy wzrost tej wartosci
od roku 2016. Zanotowano takze drobny spadek liczby firm sred-
nich, do poziomu 14,4 tys. Liczebnos¢ tej grupy w latach 2003-2020
zmieniata sie w nieduzym zakresie, z minimum na poziomie 14 tys.
(rok 2004) i maksimum réwnym 16,3 tys. (2008) (Wykres 13).




Zrédto: Bank Danych Lokalnych, www.bdl.stat.gov.pl




Wrykres 13. Liczba aktywnych matych, srednich i duzych firm w latach 2003-2020
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Wedtug danych GUS wystepuje wyrazne zroznicowanie regionalne
liczby mikroprzedsiebiorstw prowadzacych w roku 2020 dziatalnosc
gospodarcza. Srednio na wojewddztwo przypadato ponad 137 tys. mikro-
firm (Mapa 3). Najwiecej mikroprzedsiebiorstw funkcjonowato w woje-
wodztwach mazowieckim (406 tys.), slgskim (231 tys.), matopolskim
(223 tys.) oraz wielkopolskim (214 tys.). Lacznie w trzech pierwszych
z tych wojewddztw zlokalizowanych byto blisko 40% wszystkich aktyw-
nych mikroprzedsiebiorstw. Najmniej mikroprzedsiebiorstw miato
swoje siedziby na terenie wojewddztw: opolskiego (ponizej 45 tys.),
lubuskiego (51 tys.) i swietokrzyskiego (54 tys.). W tych trzech woje-
wodztwach zlokalizowanych byto tgcznie niecate 7% wszystkich dzia-
tajacych w Polsce mikroprzedsiebiorstw.

W zblizonej konfiguracji przestrzennej funkcjonujg mate przedsiebior-
stwa (Mapa 4). Przy sredniej liczbie matych firm na wojewddztwo wyno-
szacej 3095, ponownie liderami pod wzgledem liczby firm, w ktérych
pracuje od 10 do 49 0s6b sg wojewddztwa: mazowieckie (8,2 tys.), $la-
skie (6,5 tys.), wielkopolskie (5,3 tys.) oraz matopolskie (4,8 tys.). kacznie
w trzech pierwszych z wojewddztw znajdowato sie blisko 41% aktyw-
nych matych firm. W roku 2020 najmniej matych przedsiebiorstw dzia-
tato w wojewddztwach: opolskim, lubuskim i podlaskim (w kazdym

ponizej 1,2 tys.). kaczny udziat tych trzech wojewddztw w catkowitej
liczbie dziatajacych w Polsce matych firm wyniost 7%.

Przecietna liczba firm srednich przypadajacych na 1 wojewddz-
two w 2020 roku wyniosta 902. Liderami pod wzgledem liczby firm,
w ktoérych pracuje od 50 do 249 0s6b sg wojewodztwa: mazowieckie
(2643 firm), $laskie (1790 firm), wielkopolskie (1581 firm) oraz matopol-
skie (1265 firm). Lacznie w trzech pierwszych sposrod tych wojewddztw
dziatalnosc¢ gospodarczg w roku 2020 prowadzito 42% Srednich firm.
Najmniej srednich przedsiebiorstw w roku 2020 dziatato w wojewddz-
twach: opolskim (317 firm), $wietokrzyskim (325 firmy) oraz lubuskim
(355 firmy), co stanowi 7% udziatu w catkowitej liczbie dziatajgcych
w Polsce firm srednich (Mapa 5).

Na zakonczenie tej czesci raportu, poswieconej liczbie aktywnych
przedsiebiorstw w poszczegolnych wojewddztwach, na Mapie 6 przed-
stawiono rozmieszczenie dziatajacych w regionach wszystkich firm
z sektora MSP. Najwiecej z 2,26 min takich przedsiebiorstw dziatato
w roku 2020 na terenie wojewodztw mazowieckiego (417 tys.), sla-
skiego (239 tys.) oraz matopolskiego (230 tys.), najmniej z kolei w regio-
nie opolskim (46 tys.), lubuskim (52 tys.). oraz swietokrzyskim (56 tys.).
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Mapa 3. Liczba aktywnych mikrofirm iich procentowy udziat w ogodlnej liczbie aktywnych mikrofirm

w roku 2020 wedtug wojewodztw
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Zrédto: Bank Danych Lokalnych, www.bdl.stat.gov.pl



Mapa 4. Liczba aktywnych matych firmiich procentowy udziat w ogélnej liczbie aktywnych matych firm
w roku 2020 wedtug wojewodztw
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Zrédto: Bank Danych Lokalnych, www.bdl.stat.gov.pl
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Mapa 5. Liczba aktywnych srednich firm iich procentowy udziat w ogolnej liczbie aktywnych srednich firm
w roku 2020 wedtug wojewodztw
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Zrédto: Bank Danych Lokalnych, www.bdl.stat.gov.pl
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Mapa 6. Liczba aktywnych mikro, matych oraz srednich firm iich procentowy udziat w ogolnej liczbie aktywnych
MSP w roku 2020 wedtug wojewodztw
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Liczba aktywnych firm w przeliczeniu na 1000 mieszkancow wydaje
sie lepszym miernikiem aktywnosci gospodarczej w danym regionie
niz bezwzgledna liczba przedsiebiorstw, gdyz eliminuje nieréwnosci
zwigzane z rdézna liczbg mieszkancow poszczegdlnych wojewoddztw.

Srednia liczba aktywnych mikro i matych firm na 1000 mieszkancéw
wyniosta w roku 2020 blisko 59 (Wykres 14).

Dane z roku 2020 zaprezentowane na Mapie 7 po raz kolejny potwier-
dzaja, Ze to wlasnie wojewddztwo mazowieckie jest regionem o naj-
wyzszym poziomie aktywnosci gospodarczej réwniez pod wzgledem

liczby aktywnych mikro i matych firm na 1000 mieszkancéw. Na kazde

1000 mieszkancow przypada tam 76 mikro i matych przedsiebiorstw.
Na kolejnych miejscach uplasowaly sie wojewddztwa zachodniopo-
morskie (69) i matopolskie (67). Najstabsza aktywnos$¢ gospodar-
cza notuje sie w wojewodztwach Polski Wschodniej: podkarpackim

(41 mikro i matych firm na kazde 1000 mieszkancow), swietokrzyskim

(45), lubelskim (47), a takze w woj. warminsko-mazurskim (46) oraz

opolskim (47).

Struktura aktywnosci firm srednich w przeliczeniu na 1000 miesz-
kanicow jest bardzo podobna w catym kraju. Na kazde 1000 miesz-
kancéw w Polsce przypada 0,4 sredniego przedsiebiorstwa. Regionami

o najwiekszej aktywnosci firm srednich sa wojewodztwa mazowieckie

i wielkopolskie (0,5).

Waznym zrodtem informacji GUS dotyczacym liczby firm sg réw-
niez dane selekcjonowane wedtug sekcji Polskiej Klasyfikacji Dzia-
talnosci (PKD 2007). W raporcie GUS ,Dziatalno$c¢ przedsiebiorstw
niefinansowych w 2020 roku” nie sa uwzgledniane firmy dziatajace
w sekgji A (rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo), sekcji K (dziatal-
nos$¢ finansowa i ubezpieczeniowa), sekcji O (administracja publiczna
i obrona narodowa; obowiazkowe zabezpieczenia spoteczne), sekcji T
(gospodarstwa domowe zatrudniajace pracownikéw; gospodarstwa
domowe produkujace wyroby i $wiadczgce ustugi na wtasne potrzeby)
oraz sekcji U (organizacje i zespoly eksterytorialne).



Zrédto: Bank Danych Lokalnych, www.bdl.stat.gov.pl




Mapa 7. Liczba aktywnych mikro i matych firm w roku 2020 w przeliczeniu na 1000 mieszkancow
wedtug wojewodztw
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Tabela 3. Liczba aktywnych mikro, matych i srednich firm w roku 2020 wedtug podstawowego rodzaju dziatalnosci

Rodzaj dziatalnosci

Ogodtem

Sekcja G: Handel; naprawa poj. samo-
chodowych

Sekcja F Budownictwo

Sekcja M: Dziatalnos¢ profesjonalna,
naukowa i techniczna

Sekcje B, C, D, E: Przemyst

Sekcja Q: Opieka zdrowotna i pomoc
spoteczna

Sekcja H: Transport i gospodarka maga-

zynowa
SekcjaJ: Informacja i komunikacja
Sekcja S: Pozostata dziatalnos¢ ustugowa

Sekcja N: Administrowanie i dziatalnosc

wspierajaca

Sekcja P Edukacja

Sekcja I: Zakwaterowanie 1 gastronomia
Sekcja L: Obstuga rynku nieruchomosci

Sekcja R: Kultura, rozrywka i rekreacja

Liczba mikro
imatych firm

2243758

484 947

347 898

313423

218910

197942

148 884

134 206
111381

83754

59526
59520
59320

24 047

Liczba
mikrofirm

2194 244

471641

341241

310491

205630

195853

145359

132588

111052

82101

58 830

57 866

57766

23 826

Liczba Liczba sred-

matych firn
49514

13306

6657

2932

13280

2089

3525

1618
329

1653

696
1654
1554

221

nich firm

14 433

2927

1108

572

6419

369

928

517

42

731

101

239

429

51

% mikro i
matych firm

100,0%

21,6%

15,5%

14,0%

9,8%

8,8%

6,6%

6,0%
5,0%

3,7%

2,7%
2,7%
2,6%

1,1%

Zrédto: Dziatalno$¢ przedsigbiorstw niefinansowych w 2020 roku, Gus. Uwaga: dane prezentowane malejaco wedtug liczby mikro i matych firm

% mikro-
firm

100,0%

21,5%

15,6%

14,2%

9,4%

8,9%

6,6%

6,0%
51%

3,7%

2,7%
2,6%
2,6%

1,1%

% matych % srednich

firm
100,0%

26,9%

13,4%

59%

26,8%

4,2%

7,1%

3,3%
0,7%

3,3%

1,4%
3,3%
3,1%

0,4%

firm
100,0%

20,3%

7, 7%

4,0%

44.5%

2,6%

6,4%

3,6%
0,3%

51%

0,7%
1,7%
3,0%

0,4%



Najwiecej mikro i matych firm - 485 tys. - dziatato w roku 2020 Liczba firm aktywnych w Unii Europejskie]
w branzy handlu i naprawy samochodéw (Tabela 3). Na drugim miej-

scu pod wzgledem liczby czynnych firm znalazto sie budownictwo Liczbe aktywnie prowadzonych firm w Polsce na tle Unii Europejskiej
(348 tys. przedsiebiorstw). Granice 200 tys. czynnych mikro i matych (UE) doskonale obrazujg dane Eurostatut, jako instytucji zajmujacej
firm przekroczyty rowniez sekcje: Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa sie gromadzeniem oraz analizg danych statystycznych krajow euro-
i techniczna (313 tys.) oraz Przemyst (219 tys.). pejskich (Tabela 4). Polska znajduje sie na 5 miejscu w Europie pod

wzgledem liczby mikro i matych przedsiebiorstw, po Wiochach, Frangji,
Hiszpaniii Niemczech (przed Brexitem Polske wyprzedzataby réwniez
Wielka Brytania). Te sama pozycje Polska zajmuje réwniez pod wzgle-
dem liczby firm srednich.

Tabela 4. Liczba aktywnych przedsiebiorstw w wybranych krajach europejskich w2019 .

ogbtem mikro mate Srednie duze
EU27 23168929 21553171 1361585 211000 43500
Austria 331145 288827 35756 5354 1208
Belgia 673629 641 889 26319 4409 1012
Buigaria 348 667 320059 23547 4365 696
Chorwacja 182394 167 960 12135 1894 405
Czechy 1058776 1017047 33009 7 057 1663
Dania 228443 202 811 20952 3967 713
Estonia 82263 75283 5768 1049 163
Finlandia 232791 211207 17724 3210 650

1 Dane Eurostatu dotyczgce aktywnych firm réznig sie od danych Gus ze wzgledu na zastosowang metodologie. Dane Eurostatu nie uwzgledniaja niektorych sektoréw dziatalnosci gospodarczej ujetych
przez GUs. Ponadto Eurostat nie jest w stanie przedstawi¢ danych dla wszystkich krajéw cztonkowskich.



Francja
Grecja
Hiszpania
Holandia
Irlandia
Litwa
Luksemburg
Lotwa
Malta
Niemcy
Norwegia
Polska
Portugalia
Rumunia
Stowacja
Stowenia
Szwecja
Wegry

Wtochy

Zrédto: Structural business statistics, http://ec.europa.eu/eurostat
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9207

3480

2238

730
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1279

5914

4575

20939
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2. Zatrudnienie w mikro, matych i srednich firmach

Wg stanu na koniec roku 2020 w gospodarce narodowej pracowato
16,0 miliona oséb?, z czego 10,0 miliona oséb w przedsiebiorstwach
(Wykres 15). Ponad potowa 0s6b pracujacych w sektorze przed-
siebiorstw znalazta zatrudnienie w mikro i matych firmach (53%):
w mikroprzedsiebiorstwach pracowato 4,2 mln 0séb (40,2% wszyst-
kich pracujgcych w polskich przedsiebiorstwach), w firmach matych
1,1 mln 0soéb (11%), w $rednich z kolei 1,5 mln 0s6b (15% wszystkich
pracujgcych w polskich firmach).

Poréwnujac liczbe pracujacych w poszczegélnych typach firm z liczbg
aktywnych firm w roku 2020, okazuje sie, ze srednia liczba pracujacych
w polskim mikroprzedsiebiorstwie to 1,9 osoby, w matej firmie 21 0sob,
w firmie $redniej 107 0séb, natomiast w firmie duzej 878 oséb. Srednia
dla grupy mikro i matych firm to 2,3 osoby pracujacej.

W roku 2020, w poréwnaniu do roku 2019, odnotowano nieznaczny
wzrost liczby pracujacych w mikro i matych przedsiebiorstwach (odpo-
wiednio 01,4% oraz 0,8%) oraz spadek liczby pracujacych w srednich
i duzych przedsiebiorstwach (0 2,3% oraz 1,4%).

Najwiecej oséb pracuje w mikro i matych firmach wojewddztwa
mazowieckiego (Mapa 819). W przypadku mikroprzedsiebiorstw jest
to ponad 738 tys. 0s6b (prawie 18% wszystkich pracujacych w mikro-
firmach), w matych firmach Mazowsza pracuje z kolei blisko 176 tys.
0s6b (prawie 17% populacji pracownikéw matych przedsiebiorstw).
Na kolejnych miejscach pod wzgledem liczby 0séb pracujacych w mikro
i matych firmach uplasowaty sie wojewddztwo slaskie (odpowiednio

1GUs, Pracujacy i wynagrodzenia w gospodarce narodowej (dane ostateczne) w 2020 .

466 tys. 0s0b 1138 tys. 0s6b) oraz wojewddztwo wielkopolskie (odpo-
wiednio 426 tys. 0s6b i 115 tys. 0sdb).

Najmniejsza liczba pracujgcych w aktywnych mikrofirmach w roku
2020 wystapita w wojewddztwie opolskim: 92 tys. 0sob, co stanowito
2,2% wszystkich pracujacych w tej grupie firm. Podobnie wygladato
to w przypadku matych firm, najmniej osdb pracowato w matych fir-
mach wojewodztwa opolskiego (24 tys. 0sdb; 2,2% ogdtu pracownikow
matych firm).

Najwieksza liczbe pracujacych w srednich firmach odnotowano w roku
2020 w wojewodztwie mazowieckim (283 tys., 18,4% ogotu zatrud-
nionych w srednich firmach; Mapa 10), $laskim (194 tys., 12,6%) oraz
wielkopolskim (169 tys., 10,9%). Na przeciwlegltym biegunie znalazty
sie wojewodztwa $wietokrzyskie (33 tys., 2,2%), opolskie (34 tys, 2,2%)
oraz podlaskie (37 tys., 2,4%).

Rozktad przestrzenny liczby pracujacych w catej populacji mikro,
matychisrednich przedsiebiorstw w poszczegdlnych wojewoddztwach

(Mapa 11) nie odbiega on znaczaco od rozktadéw przedstawionych na

poprzednich mapach. Dominujg wojewddztwa: mazowieckie, slaskie

iwielkopolskie. W firmach z tych trzech regionéw znajduje zatrudnie-
nie 40% wszystkich pracujgcych w aktywnych mikro, matych i sred-
nich przedsiebiorstwach.

Analizujac dane na Wykresie 17, ktory prezentuje liczbe pracujacych
w mikro i matych firmach w przeliczeniu na 1000 mieszkancow, nalezy
zauwazyc, ze po wyraznym spadku w kryzysowych latach 2009-2010,
wskaznik ten w latach 2014-2018 notowat staty wzrost. W roku 2019
zanotowano nieznaczny spadek (rzedu 0,2%), po ktérym nastapit



Wykres 15. Liczba pracujgcych w przedsiebiorstwach aktywnych (wedtug stanu na 31 grudnia 2020 1)
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Wykres 16. Liczba pracujgcych w aktywnych przedsiebiorstwach w latach 2003-2020 (w tys.)
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Mapa 8. Liczba pracujgcych w aktywnych mikrofirmach i ich procentowy udziat w ogolnej liczbie pracujacych
w mikrofirmach wedtug wojewodztw w roku 2020
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Zrédto: Dziatalnoéé przedsigbiorstw niefinansowych w 2020 roku, GUS



Mapa 9. Liczba pracujgcych w aktywnych matych firmach iich procentowy udziat w ogolnej liczbie pracujacych
w matych firmach wedtug wojewddztw w roku 2020
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Mapa 10. Liczba pracujgcych w aktywnych srednich firmach i ich procentowy udziat w ogélnej liczbie pracujacych
w srednich firmach wedtug wojewodztw w roku 2020
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Mapa 11. Liczba pracujacych w aktywnych mikro, matych i srednich firmach iich procentowy udziat w ogolnej

liczbie srednich firm wedtug wojewddztw w roku 2020
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Wykres 17. Liczba pracujacych w aktywnych mikro i matych firm na 1000 mieszkancéw w latach 2003-2020
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powrot na sciezke wzrostu w roku 2020, do rekordowego poziomu
137 0s6b pracujgcych w mikro i matych firmach na 1000 mieszkancow.

W $rednich firmach w roku 2020 na kazde 1000 mieszkancow zatrud-
nionych byty 40 osdb, natomiast w firmach duzych 84 osoby.

Struktura przestrzenna liczby pracujgcych w aktywnych mikro i matych
firmach na 1000 mieszkancéw w poszczegélnych wojewodztwach
w roku 2020 (Mapa 12), jest zblizona do struktury liczby tych firm
na 1000 mieszkancéw. Wojewoddztwo mazowieckie, z najwieksza
liczbg mikro i matych firm na 1000 mieszkancéw, zatrudnia réwniez
najwiekszg liczbe pracownikéw (169) w mikro i matych firmach na
1000 mieszkancow. Na kolejnych miejscach znalazly sie wojewddztwo
wielkopolskie (155) oraz matopolskie (153). Najmniej oséb pracujg-
cych w mikro i matych firmach w przeliczeniu na 1000 mieszkaricow
notuje sie w wojewodztwach: podkarpackim (103), warminsko-mazur-
skim (107) i $wietokrzyskim (108).

Firmy srednie najwiecej pracownikéw na 1000 mieszkancéw zatrud-
niajg w wojewddztwie mazowieckim (52), natomiast najnizsza wartosc¢
tego wskaznika wystepuje w wojewddztwie lubelskim (25).

Najwieksza liczba 0séb w sektorze MSP pracuje w sekcji handlu i napraw
pojazdéw samochodowych (1,35 min 0séb, 24% wszystkich pracujacych
w mikro, matych i srednich firmach), kolejne miejsca zajmuja sekcje:
przemyst (22%) i budownictwo (13%). Struktura ta istotnie zmienia sie
w zaleznosci od wielkosci przedsiebiorstwa: o ile wsréd firm mikro
jest zblizona do struktury w cato$ci populacji MSP (co zrozumiate ze
wzgledu na najwieksza wage tej grupy przedsiebiorstw), o tyle wsrod
firm matych i srednich najwieksze zatrudnienie wystepuje w przemysle
(40% pracujgcych w tych dwoch grupach firm), a na kolejnych miejscach
znajduja sie sekcje handlu i napraw pojazdow (22%) 1 budownictwa (9%).




Mapa 12. Liczba pracujacych w aktywnych mikro i matych firmach w roku 2020 na 1000 mieszkaricow wedtug wojewodztw
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Zrédto: Dziatalno$¢ przedsiebiorstw niefinansowych w2020 roku, GUS
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Tabela 5. Liczba pracujacych w aktywnych mikro, matych i srednich firmach w roku 2020 wedtug podstawowego rodzaju dziatalnosci

Rodzaj dziatalnosci Pracujacy Pracujacy Pracujacy Pracujacy % pracuja- % pracuja- % pra- % pra-

wfirmach  wfirmach  wfirmach  wfirmach cychwfir-  cych w fir- cujacych cujacych

mikro mikro matych $rednich mach mikro machmikro  wfirmach  wfirmach

imatych i matych matych srednich

Ogotem 5242207 4188188 1054019 1539361 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Sekcja G: Handel; naprawa poj. 1350082 1069629 280453 289 699 25,8% 25,5% 26,6% 18,8%
Samochodowych

Sekcja F: Budownictwo 790706 656338 134368 105234 15,1% 15,7% 12,7% 6,8%

Sekcje B, C, D, E: Przemyst 778325 472950 305375 721893 14,8% 11,3% 29,0% 46,9%

Sekcja M: Dziatalnos¢ profesjo- 553788 497123 56 665 59 685 10,6% 11,9% 5,4% 3,9%

nalna, naukowa i techniczna

Sekcja H: Transport i gospodarka 384933 311820 73113 99728 7,3% 7,4% 6,9% 6,5%
magazynowa
Sekcja Q: Opieka zdrowotna 320303 278626 41677 42078 6,1% 6,7% 4,0% 2,7%

i pomoc spoteczna

Sekcja J: Informacja i komunikacja 217600 182707 34893 55190 4,2% 4,4% 3,3% 3,6%
Sekcja I Zakwaterowanie i gastro- 198596 166753 31843 23882 3,8% 4,0% 3,0% 1,6%
nomia

Sekcja S: Pozostata dziatalnos¢ 186518 180138 6380 4151 3,6% 4,3% 0,6% 0,3%
ustugowa

Sekcja N: Administrowanie i dzia- 184770 148088 36682 82988 3,5% 3,5% 3,5% 54%
talnos¢ wspierajaca

Sekcja L: Obstuga rynku nierucho- 135250 102228 33022 40900 2,6% 2,4% 3,1% 2,7%
mosci

Sekcja P Edukacja 101928 87016 14912 9000 1,9% 2,1% 1,4% 0,6%
Sekcja R: Kultura, rozrywka i rekreacja 39408 34772 4636 4933 0,8% 0,8% 0,4% 0,3%

Zrédto: Gus, Dzialalno$¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2020 roku. Uwaga: dane prezentowane malejaco wedtug wartoéci naktadéw inwestycyjnych mikro i matych firm.



Zatrudnienie w polskich firmach na tle Unii Europejskiej  przedsiebiorstwach - zaréwno ogétem, jak i w kategorii firm mikro

i matych oraz w kategorii firm srednich. Polska plasuje sie po Wioszech,
Podobnie jak w przypadku liczby przedsiebiorstw, Polska zajmuje Francji, Hiszpanii i Niemczech, a przed Brexitem Polske wyprzedza-
piate miejsce w EU pod wzgledem liczby zatrudnionych w aktywnych taby réwniez Wielka Brytania.

Tabela 6. Liczba zatrudnionych w aktywnych przedsiebiorstwach w wybranych krajach europejskich w2019 1.

ogdtem mikro mate srednie duze
EU27 131524 634 37500000 26243026 20990512 46777 163
Austria 2983138 704 826 b.d. b.d. b.d.
Belgia 2965107 972022 515061 441162 1036862
Bulgaria 2017893 601 106 461 807 432 588 522392
Chorwacja 1111669 349102 229698 192177 340692
Czechy 3789469 1157 246 661990 723048 1247186
Dania 1789857 351669 b.d. b.d. b.d.
Estonia 443392 141254 108651 100 688 92799
Finlandia 1567232 346 205 353 894 308883 558252
Francja 15897389 3577826 2523607 2048471 7747 486
Grecja 2647 562 1166615 664 542 362023 454 385
Hiszpania 13010370 4639275 2590010 1670362 4110722
Holandia 6123176 1698646 1114184 1118136 2192164
Irlandia 1637577 416342 366 631 339700 514904
Litwa 1020027 298394 228086 218659 274 888
Luksemburg 296 297 50142 71748 72 044 102 363
Lotwa 637 632 195705 156514 140356 145057
Malta 170773 b.d. 41774 39721 b.d.

Niemcy 31564199 5902 546 6979767 5432667 13249222



Norwegia 1674709 372678 434 262 332278 535491

Polska 10033174 3415842 1686960 1538294 3392078
Portugalia 3565005 1404551 729 326 b.d. b.d.
Rumunia 4 088566 973942 881629 792261 1440734
Stowacja 1653333 716208 224734 256453 455938
Stowenia 675981 227449 132443 129851 186241
Szwecja 3421270 669729 631389 590424 1529727
Wegry 2931022 1015191 538916 454520 922395
Wtochy 15198230 6365 669 3177405 2021847 3633309

Zrédto: Structural business statistics, http://ec.europa.eu/eurostat

3. Inwestycje mikro, matychisrednich firm trwate kwote ponad 60 mld zt., co stanowito 27% wartosci ogétu inwe-
stycji. Najwiekszych inwestycji dokonaty firmy duze (125 mld zt, 56%
Wartosc¢ inwestycji zrealizowanych przez aktywne polskie firmy w roku catkowitej wartosci inwestycji przedsiebiorstw), natomiast inwestycje
2020 wyniosta blisko 225 mld zt. i byta 0 7% nizsza, niz w roku poprze- firm $rednich wyniosty 39 mld zt (17%).
dzajacym. Z tej kwoty niemal 204 mld przeznaczono na nowe obiekty
majatkowe oraz ulepszenie istniejacych, a 21 mld na zakup uzywanych Srednie naklady inwestycyjne przypadajace na aktywne przedsiebior-
srodkow trwatych. stwo w roku 2020 wyniosty 99 tys. zt. Wsréd przedsiebiorstw mikro
byto to niecate 20 tys. zt, a w przedsiebiorstwach matych 355 tys. zt.
Inwestycje mikroprzedsiebiorstw miaty wartos¢ blisko 43 mld zt,, co Srednia warto$¢ inwestycji przypadajaca na 1 érednie przedsiebiorstwo
stanowito 19% wszystkich naktadéw inwestycyjnych sektora przedsie- ~ wroku 2020 wyniosta ponad 2,7 mln zt. Najwyzsze pod wzgledem war-
biorstw (Wykres 19). W roku 2020 mate przedsiebiorstwa przeznaczyty tosci inwestycje byly oczywiscie realizowane przez duze firmy, Srednio
na inwestycje niecate 18 mld z1,, tj. 8% wartosci inwestycji w polskich na jedno duze przedsiebiorstwo przypadaty wydatki inwestycyjne na

firmach. Eacznie sektor mikro i matych firm zainwestowat w srodki poziomie 34 mln zt.



Wrykres 18. Naklady inwestycyjne przedsiebiorstw w latach 2015-2020 (mln PLN, ceny biezace)
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Zrédto: GUS, Dziatalno$¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2020 roku.
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Wykres 19. Naktady inwestycyjne w aktywnych przedsiebiorstwach w roku 2020 (w mld PLN)
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Zrédto: GUS, Dziatalno$é przedsiebiorstw niefinansowych w 2020 roku.
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Najwieksze naktady inwestycyjne w przeliczeniu na 1 mikro i mata firme samej sekcji zanotowano najwieksze naktady inwestycyjne w przeli-
wystapity w branzy obstugi rynku nieruchomosci (206 tys. zh). W tej czeniu na jedna firme $rednia (7,9 min zt; Tabela 7).

Tabela 7. Naktady inwestycyjne w aktywnych mikro, matych i $rednich firm w roku 2020 wedtug podstawowego rodzaju dziatalnosci (w tys. PLN)

Rodzaj dziatalnosci Naktady inwe- Naktady Naktady Naktady naktady inwe- naktady naktady naktady
stycyjne w fir- inwestycyjne inwestycyjne inwestycyjne stycyjne na inwestycyjne inwestycyjne inwestycyjne
machmikro  wfirmach  wfirmach  wfirmach 1 mikroimata na 1 mikro nalmata na1lsrednia

imatych mikro matych $rednich  firme (tys.zl) firme (tys.zh) firme (tys.zl) firme (tys.z})
Ogotem 60436351 42836404 17599947 39166994 26,9 19,5 3555 27137
Sekcja L: Obstuga rynkunieru- 12235734 10512967 1722767 3389428 206,3 182,0 11086 7900,8
chomosci
Sekcje B, C, D, E: Przemyst 12168575 6835528 5333047 19825179 55,6 33,2 401,6 30885
Sekcja F: Budownictwo 9843301 7841607 2001694 2483877 28,3 23,0 300,7 22418
Sekcja G: Handel; naprawa 8575661 4788926 3786735 4528325 17,7 10,2 284,6 15471
poj. Samochodowych
Sekcja H: Transport i gospo- 4178596 2766791 1411805 2285946 28,1 19,0 400,5 24633
darka magazynowa
Sekcja N: Administrowanie 3377619 2253028 1124591 3955721 40,3 27,4 680,3 54114
idziatalnos¢ wspierajaca
Sekcja M: Dziatalnos¢ profesjo- 3061667 2514966 546701 619288 9,8 8,1 186,5 10827
nalna, naukowa i techniczna
Sekcja I: Zakwaterowanie 2089445 1617263 472182 385248 351 27,9 285,5 16119

1 gastronomia



Sekcja Q: Opieka zdrowotna 1889464 1606189 283275
1pomoc spoleczna

Sekcja J: Informacja i komuni- 1774581 1207969 566612
kacja

Sekcja R: Kultura, rozrywka 452 572 219815 232757
irekreacja

Sekcja S: Pozostata dziatalnos¢ 409339 326961 82378
ustugowa

Sekcja P Edukacja 379797 344394 35403

Zrédlo: Gus, Dzialalnoé¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2020 roku.

Uwaga: dane prezentowane malejgco wedtug wartosci naktadéw inwestycyjnych mikro i matych firm

Jezeli chodzi o zroznicowanie regionalne, wsréd mikrofirm naj-
wiekszymi srednimi naktadami inwestycyjnymi w roku 2020 mogty
pochwali¢ sie mikroprzedsiebiorstwa z wojewoddztw: mazowieckiego
(38 tys. z1), wielkopolskiego (23 tys. z}) i matopolskiego (19 tys. zt;
Mapa 13). Na przeciwlegtym biegunie znalazto sie wojewddztwo war-
minsko-mazurskie ze Srednimi inwestycjami w najmniejszych firmach
na poziomie 9,3 tys. zt.

W roku 2020 naktady inwestycyjne przypadajgce na 1 mate przed-
siebiorstwo byly najwyzsze w wojewodztwach: warminsko-mazur-
skim (508 tys. zt; Mapa 14), dolnoslgskim (445 tys. z}) i mazowieckim
(428 tys. zt). Przecietnie najmniej inwestowaty mate firmy z wojewodz-
twa $laskiego (255 tys. z1).

480188 9,5 8,2 135,6 13013
851633 13,2 9,1 350,2 16473
309 566 18,8 9,2 1053,2 60699
29073 3,7 2,9 2504 692,2
23522 6,4 59 50,9 2329

Z kolei najwigksze naktady inwestycyjne w przeliczeniu na 1 $rednig
firme odnotowano w roku 2020 w wojewddztwach: zachodniopomor-
skim (ponad 5,5 mln z}), mazowieckim (3,7 mln z}) i $lgskim (2,9 min z}).
Najnizsze srednie naktady inwestycyjne poniosty natomiast firmy $red-
nie z wojewddztwa lubelskiego (1,6 min z}), warminsko-mazurskiego
oraz $wietokrzyskiego (w obu nieco ponizej 2 min z}).

Waznym zagadnieniem przy omawianiu inwestycji przedsiebiorstw
jest wartos¢ brutto srodkéw trwatych. Ich tgczna wartos¢ w roku
2020 wyniosta 2542 mld zt,, przy czym znaczna czesc tego majatku
(60%) jest wtasnoscig duzych przedsiebiorstw (Wykres 20). Wartos¢
brutto srodkéw trwatych w mikrofirmach wyniosta 363 mld zt, co
stanowito 14% majatku trwatego wszystkich polskich firm. Dla firm



Mapa 13. Srednie naktady inwestycyjne w mikrofirmach w roku 2020 wedtug wojewddztw (w tys. PLN)

/ ponizej sredniej
 powyzej sredniej

# liczba aktywnych firm

Zrédto: Dziatalno$¢ przedsiebiorstw niefinansowych w2020 roku, GUS
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Mapa 14. Srednie naktady inwestycyjne w matych firmach w roku 2020 wedtug wojewddztw (w tys. PLN)

/ ponizej sredniej
 powyzej sredniej

# liczba aktywnych firm

Zrédto: Dziatalno$¢ przedsiebiorstw niefinansowych w2020 roku, GUS
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Mapa 15. Srednie naktady inwestycyjne w srednich firmach w roku 2020 wedtug wojewddztw (w tys. PLN)

/ ponizej sredniej
 powyzej sredniej

# liczba aktywnych firm

Zrédto: Dziatalno$¢ przedsiebiorstw niefinansowych w2020 roku, GUS
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matych i Srednich warto$ci te wyniosty odpowiednio 205 mld zt (8%)
i440mld zt (17% catkowitej wartosci brutto Srodkéw trwatych w przed-
siebiorstwach).

Srednia wartos$c¢ brutto srodkow trwatych przypadajgca na 1 mikro-
przedsiebiorstwo w 2020 r. wyniosta 166 tys. zt. W matych firmach
byto to srednio 4,1 mln zt, w $rednich firmach 30,5 mln zt, by dla duzych
firm osiagna¢ srednig na poziomie 419 min zt.

Podstawowym sktadnikiem majatku firm sg budynki i lokale. W roku
2020 w mikroprzedsiebiorstwach stanowity one 51% wartosci srod-
kow trwatych, w matych firmach 60%, w Srednich 49%. W przypadku
mikrofirm drugim pod wzgledem udziatu w strukturze srodkéw trwa-
tych sktadnikiem sa srodki transportu (27%). Najmniejszy udzial majg
maszyny, urzadzenia i narzedzia (22%). W matych firmach te sktad-
niki stanowig odpowiednio 11% ($rodki transportu) i 29% (maszyny,
urzadzenia i narzedzia), natomiast w firmach $rednich odpowiednio -
11% ($rodki transportu) oraz 40% (maszyny i urzadzenia). Dla porow-
nania, struktura majatku trwatego duzych firm przedstawia sie
wnastepujgcy sposob: maszyny, urzadzenia i narzedzia stanowia 50%,
budynkiilokale - 44%, a srodki transportu 6%.

Stopien zuzycia Srodkéw trwatych w 2020 r. w mikroprzedsiebiorstwach
wyniost 48%, w matych firmach: 46%, w sSrednich 48% i w duzych 52%.

Najwieksze zuzycie we wszystkich grupach przedsiebiorstw odno-
towuje sie w maszynach i urzgdzeniach (poziom maksymalny:

67% w mikroprzedsiebiorstwach), najmniejsze w budynkach i budow-
lach (najmniejsze zuzycie: 31%, takze w mikroprzedsiebiorstwach).

4. Wynik finansowy mikro, matychisrednich firm

W roku 2020 mikro, mate i srednie przedsiebiorstwa osiggnety prawie
56% przychodow wszystkich polskich aktywnych przedsiebiorstw oraz
ponad 75% zysku brutto wypracowanego przez podmioty osiggajace
dodatni wynik finansowy (Wykres 22).

Srednie przychody na jedno mikroprzedsiebiorstwo wynosity w 2020
roku 630 tys. zt., w matych firmach wskaznik ten wyniost 12,3 mln zt,,
aw $rednich - 65,6 min zt. Sredni zysk brutto to 127 tys. zt. w mikrofir-
mach, 1,1 mln zt. w matych przedsiebiorstwach oraz 4,1 mln zt. w fir-
mach srednich.

Najwieksze srednie przychody na jedng mikro i matg firme gene-
rowata w roku 2020 branza obstugi rynku nieruchomosci (2 min zi;
Tabela 8). Na kolejnych miejscach plasowaly sie firmy z branzy handlu
i naprawy samochoddéw - niecate 1,8 mln zt., przemystowej (1,2 mln zt.)
i branzy transportu i gospodarki magazynowej (0,7 min zt.). W grupie
matych firm najwieksze srednie przychody zanotowaty firmy handlowe
(22,8 mln z1) oraz przedsiebiorstwa z sekcji kultura, rozrywka i rekre-
acja (12 mln zt). W przypadku firm $rednich, najwieksze przychody na
1 firme $rednig generowata sekcja handel i naprawa pojazdéw samo-
chodowych (128 min zt.) oraz budownictwo (62 min zt.).



Wiykres 20. Wartos¢ brutto Srodkéw trwatych w aktywnych przedsiebiorstwach w roku 2020 (w mld PLN)
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Zrédto: GUS, Dziatalno$¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2020 roku.
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Wykres 21. Stopien zuzycia Srodkéw trwatych w roku 2020 (w %)
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Zrédto: GUS, Dziatalno$¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2020 roku.
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Wiykres 22. Przychody, koszty i zysk brutto aktywnych przedsiebiorstw w roku 2020 (w mld PLN)
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Zrédto: GUS, Dziatalno$¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2020 roku.
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Tabela 8. Przychody w aktywnych mikro, matych i srednich firmach w roku 2020 wedtug podstawowego rodzaju dziatalnosci (w mln/tys PLN)

Rodzaj dziatalnosci

Ogotem

Sekcja G: Handel; naprawa poj. Samo-
chodowych

Sekcje B, C, D, E: Przemyst
Sekcja F. Budownictwo

Sekcja M: Dziatalnos¢ profesjonalna,
naukowa i techniczna

Sekcja H: Transport i gospodarka maga-
zynowa

Sekcja L: Obstuga rynku nieruchomosci
Sekcja J: Informacja i komunikacja

Sekcja N: Administrowanie i dziatalnos¢
wspierajaca

Sekcja Q: Opieka zdrowotna i pomoc
spoteczna

Sekcja I: Zakwaterowanie i gastronomia
Sekcja S: Pozostata dziatalnos¢ ustugowa
Sekcja P. Edukacja

Sekcja R: Kultura, rozrywka i rekreacja

Przychody
w firmach
mikro
imatych

1994118

852063

263050
239854

141131

130702

118416
73467

56 607

53 888

27928
15016
11940

10055

Przychody
w firmach
mikro
(mln z})

1383461

549 260

143 292
179923

117164

92630

102 553
54249

46 035

44819

22093
13762
10279

7402

Przychody
w firmach
matych
(mln z})

610657

302803

119758
59931

23967

38072

15863
19218

10572

9069

5835
1254
1661

2653

Przychody
w firmach
Srednich
(mln z})

946 555

374521

345223
69 056

28027

44139

20887
25536

20965

9948

4462
855
915

2022

Przychody Przychody Przychody Przychody

na 1 mikro na 1 mikro

imata firme

(tys.zb)

889

1757

1202
689

450

878

1996
547

676

272

469
135
201

418

firme
(tys.zh)

630

1165

697
527

377

637

1775
409

561

229

382
124
175

311

Zrédto: Dziatalno$¢ przedsigbiorstw niefinansowych w 2020 roku, Gus. Uwaga: dane prezentowane malejaco wedtug przychodéw w mikro i matych firmach

na 1l matg
firme
(tys.zh)
12333

22757

9018
9003

8174

10801

10208
11878

6396

4341

3528
3812
2386

12005

na 1 sred-
nig firme
(tys.z})

65583

127954

53781
62325

48998

47 564

48 688
49393

28 680

26959

18669
20357
9059

39647



W roku 2020 srednie przychody w mikrofirmach wahaty sie od
433 tys. zt. w wojewodztwie warminsko-mazurskim do 988 tys. zt
w wojewodztwie mazowieckim (Mapa 16). Przychody wyzsze od $red-
niej (630 tys. zt.) wystapity w trzech wojewddztwach: mazowieckim,
slaskim oraz wielkopolskim.

W grupie matych firm zauwazalna jest jeszcze silniejsza dominacja
wojewddztwa mazowieckiego w kategorii przecietnych przychodow
na jedno przedsiebiorstwo (165% sredniej ogdlnopolskiej, vs 157%
dla mikrofirm i 159% dla firm $rednich). Mazowieckie jest jednocze$-
nie jedynym wojewoddztwem, w ktérym mate firmy osiggnety sredni
przychéd wyzszy od sredniej krajowej (20,3 min zt wobec 12,3 min zi;
Mapa 17). Kolejne na liscie wojewodztwo wielkopolskie zanotowato
wynik 12,2 mln zl, natomiast najnizsze srednie przychody generowaty
mate przedsiebiorstwa w wojewddztwie podkarpackim (8,3 min zt.)
oraz warminsko-mazurskim (9 min zt; Mapa 18).

Przecietne przychody przypadajace na firme Srednig w Polsce wyniosty
w2020 roku 65,6 mln zt,, przy czym najwyzsze srednie wyniki zostaty
odnotowane w wojewodztwie mazowieckim (104 mln z}), opolskim
(72 min zt.) oraz pomorskim (69 mln z1.). Najnizsze wartosci $rednich
przychoddéw odnotowano w wojewodztwie warminsko-mazurskim
(44 mln zt), podkarpackim i swietokrzyskim (po 45 mln zt.)

Jedna z najistotniejszych sktadowych kosztéw ponoszonych przez firmy
sa wynagrodzenia. Na Mapie 19 przedstawiono przestrzenne zrdz-
nicowanie miesiecznego wynagrodzenia brutto na 1 zatrudnionego
w roku 2020 w podziale na mikro, mate i srednie przedsiebiorstwa.

Wystepuja duze réznice wynagrodzen pomiedzy wojewodztwami.
W przypadku najmniejszych przedsiebiorstw, przy srednim wyna-
grodzeniu na poziomie 3533 zt.,, wahato sie ono od 2883 zt. w woje-
wodztwie lubelskim do 4862 zt. w wojewodztwie mazowieckim. Srednie
wynagrodzenie w matych firmach to 5015 zt., z minimum na pozio-
mie 3825 zt. na Podkarpaciu oraz maksimum wynoszacym 6715 zi. na
Mazowszu. W srednich firmach przecietne wynagrodzenie wynosito
od 4363 zt. wwojewddztwie podkarpackim do 7588 zt. w wojewddztwie
mazowieckim, przy sredniej wynoszacej 5664 zt.

Biorgc pod uwage, ze w Polsce obowigzuje jednolita stawka ptacy
minimalnej (w roku 2020 byta to kwota 2600 zt.), szczegdlnie wraz-
liwi na jej podwyzszenie sg przedsiebiorcy z wojewoddztw, w ktorych
srednie wynagrodzenie jest najnizsze: lubelskiego, swietokrzyskiego,
podkarpackiego, warminsko-mazurskiego, kujawsko-pomorskiego,
podlaskiego (w kazdym z nich $rednia ptaca w mikrofirmach wynio-

sta ponizej 3000 z1).




Mapa 16. Srednie przychody w mikrofirmach w roku 2020 r wedtug wojewodztw (w tys. zt)

/ ponizej sredniej
 powyzej sredniej

# liczba aktywnych firm

Zrédto: Dziatalno$¢ przedsiebiorstw niefinansowych w2020 roku, GUS
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Mapa 17. Srednie przychody w matych firmach w roku 2020 wedtug wojewddztw (w tys. z1.)

/ ponizej sredniej
 powyzej sredniej

# liczba aktywnych firm

Zrédto: Dziatalno$¢ przedsiebiorstw niefinansowych w2020 roku, GUS
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Mapa 18. Srednie przychody w srednich firmach w roku 2020 wedtug wojewodztw (w tys. zt.)

/ ponizej sredniej
 powyzej sredniej

# liczba aktywnych firm

Zrédto: Dziatalno$¢ przedsiebiorstw niefinansowych w2020 roku, GUS
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Mapa 19. Miesieczne wynagrodzenie brutto na 1 zatrudnionego w roku 2020 wedtug wojewodztw (w zt)

# mikrofirmy
# mate firmy
# srednie firmy

Zrédio: GUS, Dziatalnosé przedsigbiorstw niefinansowych w 2020 roku.
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Podsumowanie - Inwestycje mikroprzedsiebiorstw w roku 2020 miaty wartosc¢ blisko
43 mld zt, co stanowito 19% naktadéw inwestycyjnych catego sek-

- W roku 2020 dziatato w Polsce blisko 2,2 mlIn firm mikro oraz nie- tora przedsiebiorstw w Polsce. Mate przedsiebiorstwa przeznaczyty
cate 50 tys. matych przedsiebiorstw. Razem stanowity one 99,2% na inwestycje niecate 18 mld zt. (8%), natomiast wartos¢ inwestycji
wszystkich aktywnych firm. zrealizowanych w przedsiebiorstwach srednich zamkneta sie kwota

- Najwiecej MSP dziatalo na terenie wojewddztw mazowieckiego 39 mld zt (17%).

(417tys.), $lgskiego (239 tys.) oraz matopolskiego (230 tys.), najmniej — Warto$¢ brutto $rodkéw trwatych w mikrofirmach wyniosta 363 mld zt.
w regionie opolskim (46 tys.), lubuskim (52 tys.). oraz $wietokrzy- (co stanowito 14% majatku trwatego wszystkich polskich firm),
skim (56 tys.). 205 mld z}(8%) w firmach matych i 440 mld z} (17%) w firmach $rednich.

- W mikroprzedsiebiorstwach pracowato 4,2 mln 0séb (40,2% wszyst- - Srednie przychody na jedno mikroprzedsiebiorstwo wynosity w roku
kich pracujacych w polskich przedsiebiorstwach), w firmach matych 2020 630 tys. zt,, wmatych firmach wskaznik ten wyniost 12,3 min zt,,
1,1 mln 0séb (11%), w srednich 1,5 mln 0séb (15% wszystkich pracu- aw srednich - 65,6 min zt.
jacych w polskich firmach). - Sredni zysk brutto to 127 tys. zt. w mikrofirmach, 1,1 mln zt. w matych

— Polska jest pigtym krajem Unii Europejskiej pod wzgledem liczby przedsiebiorstwach oraz 4,1 mln zt. w firmach srednich.

MS$P oraz zatrudnienia w tym sektorze gospodarki.




ROZDZIAL IV

Ocena sytuacji firmy

Pomimo zeszto-
rocznego Kryzysu,
ktory najmocniej
odczuty srednie
firmy — w tej edycji
Zauwazarmy wzrost
indeksu oceniaja-
cego sytuacje firm
019,4 pkt.

Wptyw covID-19 najlepiej ilustruje
niska ocena sytuacji firmy

01 Najbardziej miarodajny wskaznik opisu-
jacy sytuacje sektora MSP w Polsce — Indeks
sytuacji przedsiebiorstw znalazt sie na
poziomie 91,9 punktow. Rok 2021 pozostat
w dalszym ciggu czasem duzej niepewnosci
biznesowej. Rosty ceny materiatow i surow-
céw. Dodatkowo restrykcje w przemieszcza-
niu sie ludnosci dotknety nie tylko sektory
handlowo-ustugowe, ale réwniez sprawity,
ze pojawialy sie trudnosci w zatrudnieniu
pracownikéw. Indeks dotyczacy kolejnych
12 miesiecy na poziomie 97,0 pokazuje, ze
Przedsiebiorcy zdajg sobie sprawe z diu-
gofalowych negatywnych skutkéw czasow
pandemii.

A
2y 1 |

b
1 4
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02 Sektor M$P w dalszym ciggu stanowi

przewazajacg wiekszos¢ w Polsce. Pomimo

zesztorocznego kryzysu, ktory najmocniej

odczuly $rednie firmy - w tej edycji zauwa-
zamy wzrost indeksu oceniajacego sytuacje

firm o 19,4 pkt. Pozostate Przedsiebiorstwa

réwniez wyzej ocenily sytuacje ostatnich

12 miesiecy - firmy mikro (91,6 pkt) i mate

(94,7 pkt). Zaréwno na poziomie regionalnym

jak i branzowym nie zauwazamy znacznych

roznicjesli chodzi o poprzedni rok. Nie odno-
towano wyraznego spadku - wskazujac, ze

Przedsiebiorcy dostosowali sie do trudnego

czasuikorzystali z szans, ktore pojawiaty sie

w czasie pandemii.
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Wrykres 23. Ocena sytuacji firmy w latach 2010-2021
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Mapa 20. Ocena sytuacji firmy wedtug regionow

/ ponizej wyniku
ogolnopolskiego

/ powyzej wyniku
ogolnopolskiego
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Wykres 24. Ocena sytuacji firmy w ostatnich i kolejnych 12 miesigcach wedtug regionow
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Wykres 25. Ocena sytuacji firmy wedtug wielkosci firmy oraz branzy
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ROZDZIAL V

Ocena sytuacjl finansowe] firmy

W grupie MSP
badanej przez
Bank najwieksze
spadki przycho-
dow w okresie
ostatnich 12 mie-
siecy odnotowano
w handlu

01 Ankieta w czesci poswieconej sytuacji
finansowej firmy sktada sie z trzech czesci.
Przedsiebiorcy sa proszeni o ocene przycho-
déw, wyniku finansowego (zysk lub strata)
oraz dlugosci oczekiwania na zaptate za
sprzedane towary i ustugi.

02 Ankietowani wtasciciele firm podobnie

jak w badaniu zesztorocznym ocenili przy-
chody i wynik finansowy ponizej poziomu

neutralnego. W dalszym ciggu zwigzane jest
to z ksztaltowaniem sie sytuacji czynnikow
finansowych. Wynik finansowy oraz ocena

dtugosci oczekiwania na zaptate znajduja sie

na takim poziomie jak w roku 2020.

03 Indeks oceny przychoddéw oraz wyniku
finansowego za ostatnie 12 miesiecy osigg-
nat poziom odpowiednio 91,3 oraz 91,6 pkt.
Wyniki sg bardzo zblizone wzgledem siebie.
Poprzednio ocena wyniku finansowego byta
kazdorazowa lepsza niz ocena przychoddw.
W czasie pandemii firmy nie miaty mozliwo-
Sci ograniczania kosztow, wiec nie dochodzito
do poprawy wyniku finansowego. Jednakze
wzrost indeksu mozna interpretowac korzy-
staniem z programow. pomocowych, cieciem
kosztow, ktore nie miaty wptywu na utrzy-
manie dziatalnosci firmy. Przedsiebiorcy

optymistycznie patrza na kolejny rok. Indeks
dla przychodéw w kolejnych 12 miesigcach
jest bowiem ponownie wyzszy (97,5 pkt)
niz wskaznik oceny wyniku finansowego
(96,5 pkt). Firmy zaktadajg, ze w perspekty-
wie najblizszych kilkunastu miesiecy beda
zmuszone ponosic koszty, ktore negatywnie
wplynat na ich zyski.

04 Najwiekszego spadku przychodow
doswiadczyla dziatalno$¢ handlowa. Ogra-
niczenia i restrykcje nalozone w okresach

szczego6lnie waznych dla handlu w dalszym

ciggu powodowaly spadek obrotéw. Zmie-
nity sie takze zapotrzebowania konsumen-
tow. W ustugach, produkcji i budownictwie

mozemy zauwazyc¢ nieznaczng zmiane w sto-
sunku do roku 2020.

05 W grupie M$P badanej przez Bank naj-
wieksze spadki przychoddw w okresie ostat-
nich 12 miesiecy odnotowano w handlu.
Branzg, ktéra najmniej odczuta spadek przy-
chodoéw byty branza budowlana i produkcja.

06 Najwieksze spadki wyniku finanso-
wego wsrod ankietowanych, podobnie jak
w zesztym roku, odnotowano w branzy han-
dlowej, najmniejsze w budownictwie.



Zatory platnicze mniejszym problemem
niz spadajace przychody

07 Uruchomione programy pomocowe miaty jeszcze wiekszy wptyw
na dtugosc oczekiwania na zapltate za sprzedane towary i ustugi —
wskaznik oceny dla tego obszaru w roku 2021 jest nizszy od 2020
iwynosi 94,7 pkt. Pozostaje w dalszym ciagu wyzszy od indekséw dla

przychodéw oraz wyniku finansowego. Przedsiebiorcy w dalszym ciagu
chetnie korzystali z programdéw pomagajacych podtrzymac ptynnosc
finansowa, dlatego nie widzimy tutaj zauwazalnego spadku rok po roku.

08 Pomimo trwajacej pandemii skala upadtosci przedsiebiorstw
w kazdym z kwartatéw 2021 roku byta nizsza wzgledem analogicz-

nego okresu w 2020 roku.
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Wykres 26. Ocena przychoddéw firmy w latach 2010-2021
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. Ocena wyniku finansowego firmy w latach 2010-2021
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Wykres 28. Ocena dtugosci oczekiwania na zaptate za sprzedane towary/ustugi w latach 2010-2021
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ROZDZIAL VI

Ocena dostepnoscl finansowania
ZEWTNEtIrznego

Sektor MSP byt
najwiekszym
beneficjentem
pomocy publiczne]
w ramach walki ze
skutkami gospo-
darczymi pande-
mil COVID-19

Programy pomocowe zapewnity
dostep do finansowania w czasach
kryzysu

01 Programy finansowe uruchamiane od
poczgtku epidemii cOVID-19 (zaréwno przez
rzad, jak réwniez sektor prywatny) pozytyw-
nie wplynely na dostepnos¢ finansowania
zewnetrznego. Indeks dla tego obszaru wzrdst
w stosunku do ubiegtego roku o 1 punkt i znaj-
duje sie na poziomie 97,9 punktow. Wskaznik
oceny dostepnosci finansowania zewnetrz-
nego jest drugim najlepszym wynikiem spo-
$réd osmiu obszaréw wchodzacych w skiad
Ogélnego Wskaznika Koniunktury MSp.

02 Kwestia zachowania ptynnosci finan-
sowej firm, nie tylko w pierwszych miesig-
cach ograniczen wprowadzonych w zwigzku
z sytuacja epidemiczna, ale przez caly okres
pandemii cOvID-19, byta kluczowa. Firmy
pozbawione nie z wlasnej winy z dnia na dzien
przychoddw i mozliwosci regulowania biezg-
cych naleznosci musiaty zostac wsparte przez
sektor publiczny i prywatny w okresie, w kto-
rym prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
byto utrudnione, a w przypadku niektorych
branz wrecz niemozliwe. Uruchomione w tym
czasie liczne instrumenty finansowe zapew-
niajgce dostep do dotacji (tarcza finansowa
PFR), niskooprocentowanego finansowania

obrotowego (doptaty do oprocentowania,
wakacje kredytowe, preferencyjne linie kredy-
towe) czy utatwienia zwigzane z pozyskaniem
finansowania zewnetrznego (gwarancje kre-
dytowe, rozluznione procedury oceny zdolno-
$ci kredytowej w bankach) spowodowaty, ze
udato sie w duzym stopniu, sadzac po wyni-
kach badania, zminimalizowac¢ negatywne
skutki dostepu do finansowania zewnetrz-
nego w warunkach duzego spowolnienia
gospodarczego.

03 Sektor Ms$P byl najwiekszym bene-
ficjentem pomocy publicznej w ramach

walki ze skutkami gospodarczymi pande-
mii cOviD-19. W ramach Tarczy Finansowej

Polskiego Funduszu Rozwoju 1.0 (PFR) firmy
tego sektora otrzymaty wsparcie na kwote

okoto 60 mld PLN. Blisko 20 mld PLN trafito

do mikroprzedsiebiorstw, a okoto 40 mld PLN
do matych i srednich firm. Ogromne zainte-
resowanie pomoca publiczng spowodowato

uruchomienie kolejnego programu. Wspar-
cie firm w ramach Tarczy PFR 2.0 wyniosto

dodatkowe 13 mln PLN.

04 Najlepiej dostep do finansowania
zewnetrznego w okresie ostatnich 12 mie-
siecy oceniajg Srednie firmy, ktore w ubie-
glym roku ocenialy ten obszar bardzo nisko.
Indeks na poziomie 103 punktéw jest az



0 13 punktéw wyzszy w poréwnaniu z rokiem 2020. Réwniez mikro-
przedsiebiorstwa i mate firmy lepiej oceniaja dostep do finansowania
zewnetrznego, wskaznik w obu przypadkach na poziomie 98 punktow
jest odpowiednio 0 113 punkty wyzszy w poréwnaniu z ubiegtym rokiem.
Luzowanie kolejnych obostrzen powoduje, ze instytucje finansowe na
nowo sa bardziej otwarte na finansowanie przedsiebiorstw (Wykres 29).

05 Wszystkie branze lepiej ocenity dostep do finansowania zewnetrz-
nego w porownaniu z ubiegtym rokiem. Najbardziej programy
zewnetrznego finansowania docenily przedsiebiorstwa budowlane.
Nie ma duzych réznic branzowych przy ocenie ostatnich 12 miesiecy,
ale moze zaskakiwac, ze wtasnie przedsiebiorstwa produkcyjne w roku
2020 miaty najnizszy wskaznik zewnetrznego finansowania.

Kontynuacja programoéw pomocowych powinna
wspierac ptynnosc firm...

06 Wartosci indeksow dostepnosci zewnetrznego finansowania
w kolejnych 12 miesigcach wskazujg, ze przedsiebiorcy spodziewaja
sie lekkiej poprawy w tym obszarze. Wskazniki w uktadzie regional-
nym oraz branzowym sg bardzo podobne. Réznice nie przekraczaja
5 punktow (Wykresy 29-31, Mapa 21). Najwyzszy wskaznik wyprzedza-
jacy notowany jest wsrdd srednich firm i wynosi 103 punktow.

..ale jednoczesnie ograniczy popyt na kredyty

07 W najnowszym badaniu spad! odsetek firm korzystajacych
z zewnetrznych zrodel finansowania przy prowadzeniu dziatalnosci

gospodarczej w poréwnaniu do 2020 roku. Przypomnijmy, ze
w poprzednim badaniu odnotowano rekordowy odsetek firm korzy-
stajgcych z zewnetrznych zrédetl finansowania wynoszacy 32%.
Prawdopodobnie jednak nie byly to $rodki bankowe, tylko programy
rzgdowe. Poziom wskaznika w 2021 roku wyniost 26% i byt zbiezny
z wartoscig, wokot ktérej oscylowat przed 2020 rokiem. Na pytanie
o przyczyne finansowania dziatalnosci wytacznie ze srodkéw wias-
nych wygenerowanych z biezacej dziatalnosci, wiekszos¢ ankie-
towanych wskazywato wowczas na brak potrzeby albo nieche¢ do
zadtuzenia. Potrzeba ta pojawita sie wraz z poczatkiem pandemii,
kiedy przy kurczacych sie srodkach wtasnych, firmy znacznie czes-
ciej niz do tej pory positkowaty sie zewnetrznymi zrodtami finanso-
wania (Wykres 32).

08 Subwencje PFR ograniczyly popyt przedsiebiorstw na kredyty ban-
kowe poprzez efekt substytucji. Dotyczyto to w szczegdlnosci firm Msp,
ktére generalnie sg niechetne zacigganiu zobowigzan w bankach i cze-
sto nie posiadajg wystarczajacych zabezpieczen dla zaciggania zobo-
wigzan bankowych. Stan depozytow przedsiebiorstw na koniec 2021
roku byt 0 9,5 mld PLN wyzszy niz na poczatku 2021 roku, co wskazuje,
ze wsparcie publiczne zapewnito ptynnos¢ i dostep do finansowania
w trudnym gospodarczo okresie.

09 W roku 2022 jedynie 22% chce w dalszym ciggu finansowac bie-
zgca dzialalnos¢ srodkami zewnetrznymi. W ostatnich latach wida¢, ze

wzrasta sktonnosc¢ przedsiebiorstw do finansowania biezgcej dziatalno-
Sci srodkami wtasnymi. Potwierdza to teze, Ze finansowanie zewnetrzne

pochodzito w 2020 roku przede wszystkim z programoéw rzadowych,
a duzy wzrost odsetka firm korzystajacych z takiego finansowania

nalezy traktowac raczej jako zdarzenie jednorazowe.



Wykres 29. Ocena dostepnosci finansowania zewnetrznego wedtug wielkosci firmy oraz branz
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Wykres 30. Ocena dostepnosci finansowania zewnetrznego w latach 2010-2021
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Wykres 31. Ocena dostepnosci finansowania zewnetrznego w ostatnich i kolejnych 12 miesigcach wedtug regionow
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Mapa 21. Ocena dostepnosci finansowania zewnetrznego wedtug regionow
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Wykres 32. Zrédta finansowania biezgcej dziatalnosci firmy
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Opinia eksperta

Stwierdzenie, ze przedsiebiorstwa z sektora MSP sg w trudniejsze;

sytuacji rynkowej, niz ich wieksi konkurenci, nie jest kontrowersyjne.
Dlatego tez w wiekszosci krajéw europejskich MSP sg adresatami roz-
norodnych programoéw wsparcia lub ochrony. W ostatnich latach, naj-
pierw na skutek pandemii COVID, a teraz na skutek rosyjskiej agresji
na Ukraine, stabsza pozycja MSP na rynku jest widoczna szczegdlnie
wyraznie. Odzwierciedla sie na przyktad w badaniach koniunktury
GUS dotyczacych poziomu optymizmu w poszczegolnych sektorach
gospodarki. Réznice pomiedzy najwiekszymi i najmniejszymi firmami
byly obecne zawsze, jednak znaczaco wzrosty zaréwno po wybuchu
pandemii, jak i po wybuchu wojny.

Szczegdélnie istotng kwestig sg roznice w dostepie do finansowania
pomiedzy duzymi i matymi firmami. Roznice te wida¢ wyraznie w kolej-
nych edycjach badania NBP dotyczacego sytuacji na rynku kredytowym,
gdzie zmiennosc¢ kryteridw udzielania kredytéw pomiedzy okresami
dobrymi i ztymi, jest wyraznie wieksza dla firm matych, niz duzych.
Nie inaczej byto w okresie pandemii i nie inaczej jest w obecnym,
wojennym, kryzysie. Przektada sie to oczywiscie na dynamike war-
tosci udzielonych kredytéw — wedtug danych NBP, w konicu kwietnia

2022 roku warto$¢ kredytéw dla MSP w portfelach sektora bankowego
byta wciaz o 2,7% nizsza, niz w koricu 2019 roku (czyli przed pande-
mig COVID), podczas gdy w przypadku duzych firm warto$¢ ta byta
juz 0 23,1% wyzsza.

Recepta na trudnosci z finansowaniem jest wprowadzanie utatwien
w dostepie do kredytu. Od poczatku pandemii obserwujemy wyrazny
wzrost wartosci gwarancji de minimis, udzielanych przez BGK matym
i srednim przedsiebiorstwom. We wczesniejszych latach gwarancjami
tymi objete byto okoto 10% catkowitej wartosci kredytow dla MSP, pod-
czas gdy w konicu 2021 roku odsetek ten wynosit juz prawie 20% i caty
czas rosnie. Jak wskazuja wyniki naszych badan, gwarancje te pomagaja
firmom w przetrwaniu kryzysow i utatwiajg dalszy rozwoj. Mam nadzieje,
ze ta oraz inne formy pomocy, pomoga matym i srednim firmom w Pol-
sce przetrwac kolejny trudny okres i ze sektor ten bedzie motorem
zréwnowazonego rozwoju gospodarczego w nastepnych latach.

MATEUSZ WALEWSKI
Dyrektor Departamentu Badan i Analiz,
Gtowny Ekonomista Banku Gospodarstwa Krajowego



ROZDZIAL VII

Ocena zatrudnienia w firmie

Dostosowanie
rynku pracy do
gorszej koniunk-
tury odbywato sie
W gtownej mierze
przez ograniczenie
czasu pracy.

Niewielki spadek zatrudnienia
w trudnych warunkach rynkowych

01 Indeks oceny zatrudnienia wynidst
99,2 pkt i byl najwyzszy sposrod wszystkich
obszaréw wchodzgcych w sktad Ogolnego
Wskaznika Koniunktury M$p. Pomimo bardzo
powaznej sytuacji gospodarczej, przedsiebiorcy
generalnie starali sie zapewni¢ funkcjonowa-
nie swoich przedsiebiorstw przy wykorzysta-
niu innych metod niz zwolnienia pracownikéw.

02 Problemy ze znalezieniem pracownikow
w latach poprzednich, postrzeganie pande-
mii jako przej$ciowego szoku oraz szerokie
wsparcie publiczne spowodowaty, ze mie-
liSmy do czynienia ze zjawiskiem ,chomi-
kowania” zatrudnienia. Stopa bezrobocia
rejestrowanego w pierwszym kwartale 2021
roku wynosita 6,4% 1 byta o 1 pp. wyzsza
niz w analogicznym okresie roku poprzed-
niego. W kolejnych kwartatach nastapit jed-
nak spadek stopy bezrobocia rejestrowanego
do poziomdw odpowiednio: 6,0% na koniec
drugiego kwartatu, 5,6% na koniec trzeciego
kwartatu oraz 5,4% na koniec czwartego
kwartatu i w kazdym z tych okreséw byta niz-
sza niz w analogicznych okresach roku 2020.

03 Dostosowanie rynku pracy do gorszej
koniunktury odbywato sie w gtéwnej mierze
przez ograniczenie czasu pracy. Byto to moz-
liwe dzieki uruchomieniu takich instrumen-
téw jak postojowe, doptaty do wynagrodzen,
zwolnienia ze sktadek na zUs, odroczenia
ptatnosci podatkéw oraz subwencje. Skala
spadku liczby pracujacych w sektorze przed-
siebiorstw byta wyraznie nizsza od spadku
przecietnego zatrudnienia, ktére jest przeli-
czane na peine etaty.

04 Wyniki Badania Aktywnosci Ekonomicz-
nej Ludnosci (BAEL) wskazujg, ze w drugim
kwartale 2021 roku w tygodniu objetym bada-
niem blisko 839 tys. pracownikéw nie wykony-
wato pracy z powodu przerwy w dziatalnosci
zaktadu pracy. W badaniu przeprowadzonym
w roku 2020 byto to 700 tys. pracownikow.

05 W ramach Tarczy Finansowej Polskiego
Funduszu Rozwoju 1.0 oraz 2.0 blisko 395 tys.
matych i srednich firm zatrudniajgcych
3,4 mIn pracownikow otrzymato wsparcie
finansowe. Wiekszos¢ subwencji moze zostac
umorzona, pod warunkiem utrzymania firmy
ipoziomu zatrudnienia.



06 Indeks zatrudnienia za ostatnie 12 miesiecy wynosi 97,7 punktow
i wskazuje na minimalny wzrost w poréwnaniu z ubiegtym rokiem.
Najwiecej miejsc pracy przybyto w srednich firmach ze wskaznikiem
zatrudnienia wynoszacym niecate 101 punktéw. Takze wskaznik
wyprzedzajacy jest najwyzszy w tej grupie przedsiebiorstw. W roku
2020 Srednie firmy posiadaty najnizszy indeks zatrudnienia oraz
wskaznik wyprzedzajacy.

07 Indeksy oceny zatrudnienia za okres ostatnich 12 miesiecy w mikro
oraz matych firmach, jak réwniez w czterech analizowanych branzach

podobnie jak w roku 2020 oscylujg wokot 97-99 punktow (Wykres 33).

Nadal dobre prognozy zatrudnienia na rok 2022

08 Wskazniki zatrudnienia na kolejne 12 miesiecy juz od ubiegtego
roku sg jedynymi, dla ktérych pojawiajg sie wartosci wieksze niz
100 punktéw, co sugeruje poprawe sytuacji w stosunku do aktualne;.
Zawyjatkiem sektora matych przedsiebiorstw, prognozy zatrudnienia
sa optymistyczne. Najwiecej nowych miejsc pracy powinno powstac
w srednich przedsiebiorstwach oraz przedsiebiorstwach budowla-

nych i produkcyjnych.




Wykres 33. Ocena zatrudnienia w firmie wedtug wielkosci firmy oraz branz
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Wykres 34. Ocena zatrudnienia w firmie w latach 2010-2021
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ROZDZIAL VIII

[nwestycje

W kolejnych

12 mieslgcach
projekty inwesty-
cyjne zamierza
realizowac jedy-
nie 34% ankieto-
wanych MSpijest
to spadek 01 punkt
procentowy

W porownaniu

Z rokiem 2020.

Niepewnosc nie sprzyja
inwestycjom - spadek odsetka
inwestujagcych MSp

01 W najnowszym badaniu obserwujemy
duzy spadek inwestycji w sektorze mikro,
matych i srednich przedsiebiorstw spowo-
dowany cieciami kosztéw oraz niepewnoscia.
Przy nagtej zmianie sytuacji gospodarczej, gdy
kluczowe staje sie ratowanie ptynnosci finan-
sowej 1 firmy starajg sie do minimum ograni-
czac wszelkie zbedne wydatki, inwestycje stajg
sie czesto pierwsza ofiarg dziatan oszczed-
nosciowych. Pandemia generuje takze bez-
precedensowa niepewnosc co do perspektyw
gospodarczych wwiekszosci branz. W takich
okolicznosciach podejmowanie decyzji inwe-
stycyjnych jest ekstremalnie trudne z uwagi
na niemoznos¢ oszacowania potencjalnych
stop zwrotu oraz brak uzasadnienia ekono-
micznego dla rozbudowy potencjatu produk-
cyjnego (obnizenie oczekiwan co do przysztej
aktywnosci gospodarczej).

02 Odsetek firm inwestujacych w okre-
sie ostatnich 12 miesiecy zmniejszyl sie
z 44% w roku 2020 do 43% w roku biezg-
cym. W roku 2019 1. wskaznik firm inwe-
stujacych znajdowat sie na poziomie 52%.
Inwestycje najbardziej ograniczyly mikro-
przedsiebiorstwa o 1 punkt procentowy do

poziomu 42%. W roku 2021 nastapit zauwa-
zalny wzrost inwestujgcych srednich firm
z 40% w roku 2020 do 60% w roku biezg-
cym. Odsetek inwestujacych srednich firm
osiggnat zatem poziom niemal sprzed pan-
demii coviD-19, kiedy w roku 2019 wyniost
62% (Wykres 35). Wtasciciele srednich firm
w ostatnich 12 miesigcach zwiekszali wydatki,
zwiekszajgc zarowno inwestycje, jak rowniez
zatrudnienie w swoich przedsiebiorstwach.

03 Ciekawie prezentuje sie rozktad inwestu-
jacych firm w uktadzie regionalnym. Tego-
roczny Ogélny Wskaznik Koniunktury MSp
jest najnizszy w wojewodztwie opolskim,
w ktorym powyzszy wskaznik w roku 2020

znajdowat sie na najwyzszym poziomie. Naj-
wyzszy wskaznik osiggnely wojewddztwa

lubuskie i lubelskie. Nie ma zauwazalnego

jednego trendu dotyczacego odsetka inwe-
stujgcych przedsiebiorstw. Sa wojewodztwa,
takie jak opolskie, dolnoslaskie, swietokrzy-
skie, w ktorych nastapity spadki odsetka inwe-
stujacych firm w stosunku do roku ubiegtego.
Natomiast sa takze regiony, w ktorych zauwa-
zamy wzrost, sa to przyktadowo wojewodztwa

pomorskie, lubelskie, lubuskie. Przyktadowo

w wojewddztwie slaskim i kujawsko-pomor-
skim tegoroczny odsetek inwestujgcych firm

nie zmienit sie w porownaniu z rokiem 2020

(Wykres 36).



04 W kolejnych 12 miesigcach projekty inwestycyjne zamierza rea-
lizowac jedynie 34% ankietowanych M$P i jest to spadek o 1 punkt
procentowy w poréwnaniu z rokiem 2020. W sredniej perspektywie

impulsem do wzrostu aktywnosci inwestycyjnej przedsiebiorstw moze

by¢ wspoltpraca przy realizacji projektow finansowanych ze srodkéw
publicznych. Jednak realny wzrost inwestycji bedzie mozliwy dopiero

po zakonczeniu pandemii COVID-19.

Znaczny spadek naktadow na inwestycje

05 Spadkowi odsetka inwestujgcych firm w roku 2021 towarzyszy
rowniez znaczny spadek naktadow inwestycyjnych, ktére w okresie
ostatnich 12 miesiecy wyniosty srednio 58 tysiecy PLN. W poprzed-
nim roku naktady inwestycyjne wynosity srednio ponad dwukrotnie
wiecej (128 tys. PLN). Takze mikroprzedsiebiorstwa, ktore zrealizowaty
projekty inwestycyjne, wydaty na ten cel srednio ponad dwukrotnie
mniej niz w roku 2020, spadek z 101 tys. PLN do 42 tys. PLN; mate

firmy - 201 tys. PLN (spadek z 393 tys. PLN), a srednie - 495 tys. PLN
(spadek z 639 tys. PLN). Spadek wydatkéw inwestycyjnych w stosunku
do roku 2020 wystapit we wszystkich branzach.

Kredyt czyleasing uzupetnieniem finansowania inwestycji

06 Dominujgcym zrodtem finansowania inwestycji pozostajg srodki

wlasne. Odsetek firm, ktére w ostatnich 12 miesigcach korzystaty
z zewnetrznych zrodel finansowania, takich jak kredyt, leasing czy dota-
cje, zmniejszyt sie w stosunku do roku 2020 (Wykres 37). W sytuacii,
gdy zdecydowanie wieksza liczba firm korzystata w ostatnich miesia-
cach z wewnetrznego finansowania ptynnosciowego, podobne zjawi-
sko obserwujemy rowniez przy okazji inwestycji. Mozna przypuszczac,
ze firmy, ktore miaty przygotowane inwestycje, zrealizowaly je zgodnie

z wczesniejszymi zatozeniami, w tym w zakresie Zrodet finansowa-
nia, natomiast te firmy, ktoére po rozpoczeciu epidemii miaty ktopot

zzamknieciem finansowania dla inwestycji, rezygnowaty z tych projektow.
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Wrykres 36. Odsetek inwestujacych firm w ostatnich i kolejnych 12 miesigcach wedtug regionow
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Wykres 37. Zrodta finansowania inwestycji w ostatnich i kolejnych 12 miesigcach wedtug wojewddztw,
wielkosci firmy i branzy, w %
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Wykres 37. cd. Zrddia finansowania inwestycji w ostatnich i kolejnych 12 miesigcach wedtug wojewddztw,
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Opinia eksperta

Poczatek pandemii i pierwszy lockdown w 2020 1. stanowity szok
dla wszystkich przedsiebiorcéw. Nastgpito po nich ,oswajanie ,cho-
roby” - uczenie sig, jak radzi¢ sobie z brakiem pracownikow, zabu-
rzeniami w tanicuchach dostaw i niestabilnoscia rynkdéw, a takze jak
korzystac z tarcz antykryzysowych. Mimo tych trudnych do zarza-
dzania czynnikéw ryzyka, w 2020 r. w Polsce zwiekszyta sie liczba
firm w sektorze MSP, nawet w sektorach najbardziej dotknie-
tych trudnosciami. Oznacza to, ze przedsiebiorcy widzieli szanse
na dziatanie nawet w tak trudnych i nieprzewidywalnych warun-
kach. Firmy z sektora MSP utrzymaty zatrudnienie i nie tylko nie
utracity ptynnosci finansowej, ale wrecz ja zwiekszyty. Obnizyty
natomiast naktady inwestycyjne, czemu akurat trudno sie dziwic.

Kolejny rok (2021) byt o tyle tatwiejszy, ze przedsiebiorcy nie mierzyli sie
juz z czyms zupetnie nieznanym. Zdobyli wiedze i doswiadczenie, jak
dziata¢ wwarunkach pandemii. Dzieki elastycznosci, wysokiej ptynno-
Sci finansowej, zbudowanym wczesniej relacjom, do gry wrocita wiek-
szos¢ firm z prawie wszystkich sekcji gospodarki. I gdy wydawato sie,
ze Swiatetko w tunelu jest coraz lepiej widoczne, zaczety drastycznie ros-
nac koszty surowcow i materiatow, a w lutym 2022 r. Rosja rozpoczeta
wojne przeciw Ukrainie. Co prawda zaangazowanie eksportowe i impor-
towe polskich firm, szczegdlnie z sektora MSP, na tych rynkach nie jest
duze, nie oznacza to jednak braku powaznych ktopotéw tych firm, ktore
na rynku rosyjskim i ukrainskim koncentrowaty swoja dziatalnos¢.

Dzisiaj przedsiebiorstwa mierza sie z bardzo wysoka inflacjg produ-
cencky, ciggtymi zaburzeniami w tancuchach dostaw, problemami

z pozyskaniem pracownikéw (co szczegdlnie dotyka najmniejsze pod-
mioty), wysokimi kosztami zewnetrznego finansowania, spadajacymi

zamowieniami eksportowymi, presja ptacowa, zmiennoscig kursu zto-
tego oraz wynikajacymi z powyzszych czynnikow, a takze z niestabil-
nosci systemu podatkowego, ryzykami ograniczajgcymi ich sktonnosé

do inwestowania. A wtasnie inwestycje sa teraz najbardziej potrzebne.
Niezbedna jest rozbudowa infrastruktury IT, bo szybki wzrost sprze-
dazy on-line w okresie pandemii wykazat duze braki w tym zakresie

wérod polskich MSP. Aktualne wyzwania to m.in. cyfryzacja, robotyza-
cjaizmiana modeli biznesowych, pozwalajgca na wdrazanie innowacji

nie tylko produktowych czy procesowych, ale w zdecydowanie wiek-
szym niz dotychczas stopniu innowacji organizacyjnych i marketingo-
wych (biznesowych). Aby te inwestycje byly efektywne, przedsiebiorcy
musza inwestowac takze w kompetencje pracownikow. Warto row-
niez, by przygotowali sie do udziatu w programach odbudowy Ukrainy.

dr MALGORZATA STARCZEWSKA-KRZYSZTOSZEK
Wydziat Nauk Ekonomicznych, Uniwersytet Warszawski



ROZDZIAL IX

Eksport

W okresie ostat-
nich 12 miesiecy
sprzedaz towa-
row 1/1ub ustug na
rynki zagraniczne
zadeklarowato 12%
przedsiebiorcow

oo o>

—

Polski eksport
ucierpiat w mniejszym stopniu
niz w innych krajach UE

01 W roku 2021 odnotowujemy w kaz-
dym miesigcu nominalny wzrost eksportu
w porownaniu do roku 2020. Najwiek-
szy wzrost eksportu wystepuje w drugim
kwartale, co jest konsekwencja gtebokiego
zalamania eksportu w ubiegtym roku, spowo-
dowanego zaburzeniami w funkcjonowaniu
globalnych tanicuchow dostaw oraz ,zamro-
zeniem” funkcjonowania niektérych branz
gospodarki. Zniesienie obostrzen epide-
miologicznych i stopniowe udroznienie tan-
cuchéw dostaw sprzyjato odbiciu eksportu
w kolejnych miesigcach.

02 Zdywersyfikowana produktowo struk-
tura polskiego eksportu oraz $ciste zwigzki

handlowe z gospodarka niemiecka, ktéra
relatywnie doswiadczyta mniejszej skali
dekoniunktury niz inne duze gospodarki
europejskie, ograniczaly skale szoku eks-
portowego w Polsce.

03 W okresie ostatnich 12 miesiecy sprze-
daz towarow i/lub ustug na rynki zagraniczne
zadeklarowato 12% przedsiebiorcow. Jest
to wynik o 3 punkty procentowe nizszy niz
w roku ubiegtym. Warto natomiast zauwa-
zy¢, ze spadek odsetka eksporteréw o 3 pp.
wynika ze spadku w gronie mikroprzedsie-
biorstw z 14% do 11% oraz matych firm z 33%
do 27%. W przypadku srednich firm, podob-
nie jak w ubiegtym roku, obserwujemy wzrost
odsetka eksporteréw o 7 punktéw procen-
towych. Moze to oznaczac, ze w przypadku
wiekszych firm jedna ze strategii zarzadza-
nia kryzysowego byto poszukiwanie klientow
na rynkach zagranicznych.
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ROZDZIAL X

[Innowacje

Wydatkina
innowacje tylko
nieznacznie
Zwiekszyty sie

W porownaniu

Z ublegtym
rokiem - srednie
naktady innowa-
cyjne w sektorze
MSP miaty wartos¢
63950 PLN.

Polskie firmy nie wykorzystaty
innowacji do walki ze skutkami
pandemii

01 Kryzysowa sytuacja nie spowodowatla
przetomu we wdrazaniu innowacji. Inno-
wacje produktowe w ostatnim roku wpro-
wadzilo 21,9% MS$P, natomiast innowacje
procesowe jedynie 16,5% mikro, matych
i srednich przedsiebiorstw. Mogtoby sie
wydawac, ze trudna sytuacja zwigzana
z pandemia spowoduje, ze firmy w znacz-
nie wiekszym stopniu niz do tej pory beda
dostosowywac sie do nowych warunkow
poprzez wprowadzanie innowacji produk-
towych (nowych lub ulepszonych produk-
téw i ustug) czy przede wszystkim innowacji
procesowych (nowe lub ulepszone metody
wytwarzania lub dystrybucji produktéow
iustug).

02 Zaden z tych proceséw nie nastapit ani
w okresie ostatnich 12 miesiecy, ani praw-
dopodobnie nie nastapi w perspektywie
kolejnych 12 miesiecy. Plany na wdroze-
nie innowacji produktowych i procesowych
w roku 2021 ma odpowiednio 24,5% 120,4%
firm. Zwyczajowo odsetek firm faktycznie
wdrazajacych innowacje w danym roku jest
o kilka punktéw procentowych nizszy niz pro-
gnozy z badania z roku poprzedniego.

03 Wydatki na innowacje tylko nieznacz-
nie zwiekszyly sie w poréwnaniu z ubie-
glym rokiem - $rednie naktady innowacyjne
w sektorze MSP miaty wartos¢ 68 950 PLN.
O ile naktady te zmniejszyty sie rok do roku
w grupie mikroprzedsiebiorstw, firmy mate,
a zwlaszcza srednie zainwestowaty znacznie
wieksze kwoty w innowacje.

04 Jedynie 28,6% przedsigebiorstw wyko-
rzystalo innowacje do adaptacji do trud-
nych warunkow prowadzenia biznesu. Sg to
firmy, ktére w ostatnich 12 miesiagcach wdro-
zyly przynajmniej jeden typ innowacji. Jest to
niezwykle niski odsetek, zwazywszy ogromne
zmiany jakie zaszty w ciggu ostatnich mie-
siecy choc¢by w sprzedazy towardw i ustug.

05 Jakkolwiek brzmi to przewrotnie, trudno
0 lepszy moment na wdrozenie nowych roz-
wigzan jak sytuacja kryzysowa, kiedy otocze-
nie biznesowe zmienia sie radykalnie i trzeba
szybko stosowac rozwigzania, ktére nawet jesli
byty przewidywane, do tej pory nie zostaty
w firmie wprowadzone. Przyktadowo, jedy-
nie 14,5% firm handlowych wdrozyto inno-
wacje procesowe, w sytuacji gdy obostrzenia
epidemiczne w tej branzy byty najwieksze
i naturalne wydawac sie mogto poszukiwa-
nie nowych metod dystrybucji, na przyktad
poprzez wdrozenie sprzedazy internetowe;.



06 W obliczu strukturalnych wyzwan stojacych przed polskimi przed- ekologii) w dtuzszej perspektywie kluczowe bedzie zintensyfikowanie
siebiorcami (m.in. stopniowo kurczaca sie przewaga po stronie kosz- wysitkéw ukierunkowanych na poprawe innowacyjnosci firm (zwtasz-
téw pracy czy rosnaca presja regulacyjna zwigzana m.in. z kwestiami czaMSP).
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ROZDZIAL XI

Bariery prowadzenia dziatalnosci

W roku 2021
srednia wartosc
barier nieznacznie
roznita sie

od srednie]

7 TOKU 2020

1 wyniosta 2,73 pkt
(wobec 2,74 pkt
rok temu).

Brak dostepu do pracownikéw
najwieksza barierg rozwoju dla firm.

01 Dotychczasowe trzy najwazniejsze
bariery rozwojowe dla polskich M$P nadal
utrzymujg sie w czotéwce od roku 2019 - sg
to wysokos¢ podatkow, koszty pracy oraz
obcigzenia biurokratyczne.

02 Odroku 2012 Bank pyta przedsiebiorcow
o bariery prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej. Wiasciciele oceniaja kazda z odczytywa-
nych w trakcie ankiety barier w skali od 1 (brak
bariery) do 5 (bardzo wazna bariera). W roku
2021 srednia wartosc¢ barier nieznacznie roz-
nita sie od sredniej z roku 2020 i wyniosta
2,73 pkt (wobec 2,74 pkt rok temu). Dodatkowo,
w biezacym roku rozszerzono badanie o pyta-
nie dotyczace barier prowadzania dziatal-
nosci o odpowiedz dotyczaca braku dostepu
do pracownikéw (brak chetnych). Powyzsza
przyczyna uzyskata rekordowa srednig war-
tos¢ na poziomie 4,89 pkt. Warto podkreslic,
ze srednia wartos¢ dla tej bariery zwigza-
nej z pandemia COVID-19 wyniosta 4,13 pkt.
W celu zapewnienia poréwnywalnosci danych,
powyzsze zmienne dotyczace braku pra-
cownikéw oraz pandemii COVID-19 nie byty
uwzglednione w wyliczeniach.

03 W poréwnaniu z ubiegtorocznym bada-
niem wzrosty nastepujgce bariery: wysokosc
podatkéw, koszty pracy, przepisy prawne,
konkurencja innych firm, niska rentownosc,
korupcja, czynniki makroekonomiczne (np.

wysoKkos¢ stép procentowych, kursy walut).




Wysokosc¢ podatkow
Koszty pracy

Przepisy prawne
Obcigzenia biurokratyczne
Kwalifikacje pracownikdéw
Zatory ptatnicze
Konkurencja innych firm

Popyt na produkty/ustugi firmy
Dostep do finansowania
zewnetrznego

Dostep do programow
pomocowych dla firm

Niska rentownosc¢ dziatalnosci
Szara strefa
Korupcja

Sadownictwo gospodarcze

Czynniki makroekonomiczne
(np. wysokos¢ stép procentowych,
kursy walut)

Brak dostepu do pracownikow
- brak chetnych

Pandemia cOVID

Wykres 42. Bariery rozwoju mikro, matych i srednich firm

o
=
N
w
N



Opinia eksperta

Wspotczesnie przedsiebiorcy zmuszeni sg funkcjonowac w bardzo
turbulentnym otoczeniu. Co prawda, w roku 2021 nastroje dotyczace
perspektyw rozwojowych ulegly pewnemu polepszeniu w poréwnaniu
do 2020, byto to jednak spowodowane gtéwnie wygaszaniem pandemii
oraz stopniowym znoszeniem obostrzen zwigzanych z przeciwdzia-
taniem koronawirusowi. Trudno jednak uznac, ze zmiana ta otwiera
wyrazny trend ,optymizmu’ rozwojowego. Rok 2022 przynidst nowe
negatywne zmiany w otoczeniu gospodarczym, w szczegolnosci wyni-
kajace z wybuchu wojny w Ukrainie, szybko rosnacej inflacji oraz rady-
kalnego wzrostu stop procentowych, zapoczatkowanego jesienig 2021
r. i caty czas kontynuowanego, jak réwniez nieudanego startu pro-
gramu ,Polski tad".

Obecnie przedsiebiorcom bardzo trudno jest ocenic, jakie beda diu-
gofalowe konsekwencje tych zdarzen, co uzasadnia raczej podejscie
zachowawcze, oparte na obserwacji konsekwencji zmian i na tej pod-
stawie podejmowania decyzji rozwojowych. Wszystkie wspomniane
czynniki na pewno pogtebiaja gtéwna bolaczke polskiego sektora
gospodarczego tj. utrzymujacy sie od lat niski poziom inwestycji. Z duza
doza prawdopodobienstwa czynniki te beda potegowac to niekorzystne

zjawisko. Przyktadowo, rosngca inflacja jest czynnikiem skracajacym
horyzont decyzji gospodarczych — nie sprzyja podejmowaniu wysit-
kéw inwestycyjnych, a wrecz je ogranicza, podnoszac koszt kredytu.
Jednoczesnie bardzo trudno jest przewidzie¢, kiedy presja inflacyjna
zmaleje, szczegolnie biorgc pod uwage znoszace sie efekty polityki
monetarnej (wzrost stop procentowych) oraz fiskalnej (wprowadzanie
na rynek nowych pieniedzy wzmacniajgcych wydatki konsumpcyjne).

W swietle faktéw ksztattujacych makrootoczenie gospodarcze, do odno-
towanych w 2021 1. krdtkookresowych, pozytywnych zmian nastrojow
przedsiebiorcow, trzeba podchodzic¢ z duza rezerwa. Decydujace zna-
czenie bedzie miec ocena przez przedsiebiorcow sity oddziatywania
niekorzystnych czynnikéw na ich interesy gospodarcze. Scenariusz,
ktéry wydaje sie najbardziej prawdopodobny to zblizajgca sie recesja,
na ktora przedsiebiorcy musza sie przygotowac.

dr MACIE] GAJEWSKI
Policy & Action Group Uniconsult Sp. z 0.0.



ROZDZIAL XII

Rynek Leasingu w Polsce

w latach 2020-2021

Rok 2021 byt dla
branzy leasingu
rokiem duzych
wzrostow. Branza
odnotowata wzrost
dynamiki finan-
sowanych wolu-
menow w kazdym
obszarze.

Rok 2020 dla catego rynku leasingu byt
okresem spadkdw. Rynek odnotowat wynik
70 mld PLN wartosci netto inwestycji z dyna-
mika -10% r/r. Pandemia koronawirusa oraz
jej konsekwencje skutkowaty przerwami
w dostawach czesci zamiennych do pojazdow
imaszyn - gtéwnych aktywow finansowanych
przez calg branze leasingowa.

Najwiekszy udziat w rynku leasingu w2020r.
wynoszacy 66,8% stanowity pojazdy.

Wdrozenie Pakietu Mobilnosci, powazny kry-
zys gospodarczy w strefie euro oraz obostrze-
nia w transporcie pasazerskim spowodowane

pandemia wywotaty silne spadki w obszarach

zwigzanych z transportem miedzynarodo-
wym i transportem zbiorowym. W konse-
kwencji tego rynek leasingu odnotowat duze

spadki (-26,8% r/r) w finansowaniu trans-
portu ciezkiego.

W finansowaniu pojazdéw lekkich rok 2020
zakonczyt sie ujemng dynamikg (-5,7% r/r),
pomimo spadku w Q2 2020 (~35,2%). Pozy
tywny wplyw na ten wynik miaty subwencje
w ramach Tarczy Finansowej 1.0 udzielone

gtownie firmom w sektorze Mikro i MSP.
Pozwolito to na utrzymanie ptynnosci oraz
utrzymanie poziomu zatrudnienia w firmach,
ktore skorzystaly z tego wsparcia.

Rynek Maszyn i Urzadzen, stanowiacy
29,5% portfela odnotowat dynamike ujemna
(-5% r/r), mniej odczut konsekwencje pan-
demii dzieki znaczacemu finansowaniu sek-
tora maszyn rolniczych (11,7% r/r), maszyn
dla przemystu spozywczego (10,3% r/r) oraz
sprzetu medycznego (15,5% r/r). Najwieksza
wage w portfelu stanowity maszyny rolnicze
(29,4%), ktérych wolumen wyniést 5,45 mld.
Duze spadki odnotowat sektor maszyn budo-
walnych (-9,1% r/r) oraz maszyn do pro-
dukcji tworzyw sztucznych i obrobki metali
(-21,1% r/r). Spadki sprzedazy spowodowane
byty gtéwnie zamknieciem fabryk w Azjiiprze-
rwaniem tempa biezacej produkcji komponen-
téw, jak réwniez zahamowaniem inwestycji
przez klientow. Biezace inwestycje w srodki
trwate zostaty odtozone w czasie, a zawarte
kontrakty zostaty w duzej mierze anekso-
wane w zakresie terminu dostaw maszyn.

Rok 2021 byt dla branzy leasingu rokiem
duzych wzrostéw. Branza odnotowata wzrost
dynamiki finansowanych wolumenéw w kaz-
dym obszarze. Czynnikami ktére przyczynity
sie do wzrostow wolumenu na rynku leasingu
byly realizacje przesunietych w czasie dostaw
z roku 2020 oraz wzrost cen spowodowany
zwiekszonym popytem na aktywa, utrzy-
mujace sie ograniczenie podazy oraz mocy
wytworczych producentéw.



Ogodtem w 2021 1. zostato sfinansowanych 88 mld PLN aktywow
(+30,7% 1/r). Ponizej prezentujemy strukture udziatu poszczegolnych
aktywow w portfelu spotek leasingowych.

Wykres 431
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Leasing pojazdow lekkich odnotowat dynamike 22,9% r/r przy wolu-
menie transakcji 39 mld PLN.

1 kaczne aktywa sfinansowane przez firmy leasingowe w 2021r zaréwno leasingiem jak

ipozyczka leasingowa. Zrédto zpL.

W pojazdach ciezkich duza dynamika dodatnia (63,3% r/r) spowodo-
wana byta gtéwnie wzrostem finansowania naczep (85,5%) i ciaggnikéw
siodtowych (69% r/r).

Nalezy zaznaczy¢, ze rynek pojazdow borykat sie z powaznymi prob-
lemami w dostawach komponentéw mocno ograniczajgcymi mozli-
wosci produkcyjne.

Wzrost wolumenu w obszarze finansowania maszyn i urzadzen (Miu)
wynosit w2021 1. 25,9% r/r. Wartos$c¢ inwestycji w tym obszarze wynosita
24,7 mld PLN. Najwiekszy udziat w portfelu Miu odnotowano w finan-
sowaniu maszyn rolniczych (18,3% r/r), ktére stanowity 29,4% portfela
wszystkich Miu, w maszynach budowlanych (32% r/r) 16,4% port-
fela oraz maszyn do produkcji tworzyw sztucznych i obrobki metali
(35% r/r) stanowigcych 12,9% wolumenu sfinansowanych w 2021 MiU.




Struktura klientow firm leasingowych w 2021 r.
wg danych z zpL

Wedtug danych publikowanych przez zp1L. okoto 73,7% stanowity firmy
z segmentu mikro i matych firm o obrotach do 20 mln.

Wykres 44 2
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To oznacza, ze branza leasingu koncentruje swoje inwestycje w tym
segmencie Klientéw. Wedtug danych z portfela Pekao Leasing w tym
segmencie mamy ponad 80% klientow.

2 Podziat klientow leasingowych na rynku polskim w zaleznosci od obrotéw rocznych w2021r.

Zrédio zpL.
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Forma finansowania aktywow w branzy leasingowe;j
w2021

Najczesciej przedsiebiorcy decyduja sie na finansowanie w postaci
leasingu. W 2021 1. 88,7% aktywow sfinansowanych byto leasingiem.
Pozyczki stanowity 12,7% portfela. Po pozyczki siegaja klienci poszuku-
jacych rozwigzania na finansowanie inwestycji ze wsparciem dotacji
z UE. Ta forma finansowania jest preferowana przez rolnikéw i stanowi
ponad 85% inwestycji w sektorze maszyn rolniczych.

Wykres 453
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3 Laczne aktywa sfinansowane przez firmy leasingowe w podziale naleasingipozyczka leasin-

gowa. Zrédto zpL.
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Prognoza narok 2022

Bazujac na wynikach branzy leasingu po Q1 2022 r. nalezy spodzie-
wac sie ujemnej dynamiki w finansowaniu pojazddéw lekkich, czego
powodem jest problem z ich dostepnoscia. Potwierdzeniem tego faktu
sa wyniki rejestracji pojazdow publikowane przez SAMAR — spadek
rejestracji po marcu 2022 r. wynosit -13,4% r/r. To znajduje odzwier-
ciedlenie w wolumenie finansowanych pojazdéw lekkich gdzie rynek
odnotowat ujemna dynamike na poziomie -13,52%. W pojazdach ciez-
kich prognozowane sa spadki kilkuprocentowe.

Wysokie i rosngce ceny paliwa sktaniaja klientow do zakupéw samo-
chodoéw z innymi napedami niz konwencjonalne w zwigzku z czym ros-
nie sprzedaz samochodéw hybrydowych oraz elektrycznych. Znajduje
to odzwierciedlenie w wynikach branzy leasingowej za 2021 1. Tlo$¢
sfinansowanych pojazdéw elektrycznych (BEV+PHEV) wzrosta r/r

0130% 1 wynosita 8194. Firmy leasingowe i CFM korzystajg ze wspar-
cia programu Moj Elektryk, do ktérego spdtka Pekao Leasing przy-
stapita w kwietniu 2022 r. Otwieramy sie tym samym na zwiekszenie
wolumenu w tym segmencie poprzez umozliwienie naszym klientom
skorzystania z tej formy wsparcia inwestycji dla pojazdow elektrycz-
nych - dodaje Dawid Charkiewicz (Dyr. ds. Rynku Transportu).

Branza upatruje rowniez wzrostow w zakresie finansowania instala-
cji fotowoltaicznych, ktorych wolumen w 2021 r. wynidst 662,5 min.

Pekao Leasing chce zwiekszy¢ udziat w rynku fotowoltaiki poprzez
dostosowanie swoich produktow do oczekiwan klientéw i dostawcow.
W celu zwiekszenia atrakcyjnosci oferowanego przez Pekao Leasing
finansowania , spotka podpisata umowe o wspotpracy z EBI (European
Investment Bank), dzieki ktérej nasi Klienci mogg liczy¢ na preferen-
cyjne finansowanie.

Wedlug ogoélnodostepnych danych w Polsce mozemy korzystac z okoto
1000 godz. stonecznych rocznie. Po zmianie przepisow w kwietniu
2022 r. (zmiana modelu rozliczania energii) w dalszym ciggu inwe-
stycja w instalacje fotowoltaiczna jest optacalna z uwagi na rosnace
koszty energii.

Wg prognozowanych danych rynek OzE bedzie sie dalej rozwijat bar-
dzo szybko, pomimo rosnacych kosztéw instalacji Pv oraz sposobu
rozliczania wytworzonej energii - podsumowuje Tomasz Jasionka
(Dyr. ds. Maszyn i Urzadzen w Pekao Leasing)

Istotng wage w portfelu aktywow finansowanych przez spotki lea-
singowe stanowig maszyny rolnicze. Pomimo pandemii wolumen
finansowanych maszyn rolniczych rést co roku o kilkanascie procent.



Weg raportu zPL tendencja wzrostu utrzymuje sie rowniez po Q12022 . z dostarczaniem zamowionych juz maszyn na czas - powiedziat Mar-
(3,31% r/r). Czynnikami pobudzajacymi inwestycje w maszyny rolni-  cin Nogal (Dyr. ds. Rynku VENDOR).

cze bedg rosngce ze wzgledu na wojne w Ukrainie ceny zbdz (nawet

do 50% 1/r) oraz dotacje z UE. Duzym wyzwaniem dla producentéw Spotka Pekao Leasing réwniez oferuje produkt dedykowany dla przed-

maszyn bedzie realizacja ztozonych juz zamdwien i sprostanie cig- siebiorcéw swiadczacych ustugi w rolnictwie oraz rolnikéw indywidu-
gle duzemu popytowi. Obecnie ta sytuacja przekiada sie na zna- alnych. Chcac wyjs¢ naprzeciw oczekiwaniom klientéw proponujemy
czacy wzrost cen maszyn, siegajacy u niektérych producentéw nawet dtugie okresy finansowania (do 10 lat), preferencyjne finansowania
30%. Czynnikiem, ktory hamuje klientéw przed podjeciem finalnej dzieki umowie z EBI (European Investment Bank) oraz programy finan-
decyzji o inwestycji jest znaczacy wzrost kosztu pienigdza. Utrzyma- sowania fabrycznego wspierane przez producentow maszyn, ktorzy
nie dynamiki dodatniej r/r w tym sektorze jest mozliwe pod warun- chca subsydiowac czes¢ kosztéw odsetek jakie ponosi klient wybie-

kiem, ze nie nastapia zaburzenia pogodowe i producenci nadaza rajac ich produkty.




ROZDZIAL XIII

Faktoring w niepewnych czasach

wsparcie w ptynnosci, zarzadzanie naleznosciami,
weryftikacja kontrahenta

Faktoring cieszy
sie coraz wiek-
SZym uznaniem
klientow, co prze-
ktada sie na dyna-
MICZNY WZrost
obrotow faktorin-
gowych.

Otoczenie biznesowe petne wyzwan

Ostatnie lata sa czasem wyjatkowych turbu-
lencji w otoczeniu biznesowym. Pandemia,
ktéra rozpoczeta sie w 2020 roku nie zda-
zyta jeszcze na dobre dac o sobie zapomniec,
gdy zaczat sie okres konfliktu militarnego na
terenie Ukrainy. Wydarzenia, ktére obserwu-
jemy przez ostatnie miesigce moga stano-
wic¢ spore wyzwanie w prowadzeniu biznesu.
W kontekscie rosnacych kosztéw produkcji
czy pozrywanych tancuchéw dostaw, wsparcie
plynnosciowe w postaci faktoringu okazuje

sie wyjatkowo cenne. Spotka Pekao Fakto-
ring konsekwentnie wspiera swoich klientéw
w tym trudnym dla nich okresie, nie zaprzesta-
jac udzielania nowych limitéw faktoringowych.

Rynek faktoringowy w Polsce

Dynamika wzrostu rynku faktoringowego
w Polsce wyrdznia sie na tle innych europej-
skich krajéw. Faktoring cieszy sie coraz wiek-
szym uznaniem klientéw, co przektada sie na
dynamiczny wzrost obrotéw faktoringowych.

Tabela 9: Obroty firm faktoringowych za 2021 oraz 2020 rok*

Faktor Obroty 2021 (mln PLN)  Obroty 2020 (mln PLN) Zmiana %
Pekao Faktoring 72898 59127 +23
ING Commercial Finance 52960 36 966 +43
BNP Paribas Faktoring 50493 42 256 +19
Santander Factoring 35556 30024 +18
mFaktoring 29797 23837 +25
Bank Millenium 27195 23235 +17
Coface Poland Factoring 25981 18612 +40
PKO Faktoring 22515 18574 +21
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Zrédto*: Polski Zwigzek Faktoréw (PzF)



W pierwszym kwartale 2022 roku faktorzy wspotpracowali z ponad Firmy faktoringowe rozpoczety dziatalnos¢ w Polsce w latach dzie-
20 tysigcami firm, obstugujac 5,5 mln faktur. Firmom faktoringowym wiecdziesiatych, a Pekao Faktoring jest jedng z pierwszych spotek fak-
powierzono do obstugi 105 mld PLN wierzytelnosci, co przektadato sie toringowych dziatajacych na naszym rynku.
na 33% wzrost obrotow w pierwszym kwartale 2022 r.*

Szacuje sie, ze obecnie na rynku funkcjonuje okoto kilkadziesiat firm

Dynamiki wzrostu potwierdzajg fakt, ze faktoring to rozwigzanie na faktoringowych wtaczajgc Fintechy, z ktorych 26 najprezniej dziatajg-
kazde czasy, ale jest szczegdlnie doceniane w trudnym otoczeniu ryn- cych zrzeszonych jest w Polskim Zwigzku Faktoréw, dzielgc sie infor-
kowym i kryzysach gospodarczych. macjami dotyczgcymi rozwoju tego rynku.

Z ustug faktoringu korzystaja firmy z réznych branz, ale najwieksza Podstawowe formy funkcjonowania faktoréw na rynku krajowym to:

popularnoscia cieszy sie w branzach produkcji i dystrybucji. 1. Wyspecjalizowane podmioty nalezace do grup bankowych funkcjo-
nujacych jako spotki zalezne lub banki w ramach swoich struktur,

Wykres 46: Struktura obrotéw firm zrzeszonych w PZF w 2021 . w Uje- 2. Spotki nienalezace do grup bankowych,
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3. Spdiki, ktére wyrosty z firm windykacyjnych lub firm zarzadzajgcych
naleznosciami,
4. Fintechy faktoringowe - zautomatyzowany proces online, niskie kwoty.

Przy wyborze firmy faktoringowej klienci najczesciej kieruja sie kryte-
riami ceny, jakosci obstugi, faktu bycia obstugiwanym w ramach jedne;j
grupy bankowej, elastycznosci oraz renomy faktora.**

Z czego wynika taka popularnosc faktoringu?

Wielu przedsiebiorcom faktoring kojarzy sie z finansowaniem faktur,
ale to tylko jedna z funkgji ustugi faktoringu. Oprocz finansowania, fak-
toring to takze administrowanie oraz zarzadzanie sptywem naleznosci,
badanie oraz monitoring kontrahentéw, a czasami czynnosci windyka-
cyjne. Weryfikacja kontrahentéw oraz zarzadzanie sptywem naleznosci
w dzisiejszych czasach niepewnosci rynkowej zyskujg na popularnosci.

W turbulentnym otoczeniu rynkowym znaczenia nabiera faktoring

pelny, czyli ustuga finansowania wraz z przejeciem ryzyka braku zaptaty
przez odbiorcéw. Do tej ustugi faktor moze wykorzystac polise ubez-
pieczenia naleznosci klienta lub objac¢ ubezpieczeniem finansowane

naleznosci w ramach wtasnej polisy faktora, a takze udzieli¢ limit kre-
dytu kupieckiego samodzielnie.

Wzrost popularnosci faktoringu peinego potwierdzajg dane Polskiego
Zwigzku Faktorow, ktore obrazuja rosngcy udziatu faktoringu petnego
do poziomu 51% W 2021 1.2 49% W 2020 roku*.

O rosnacej popularnosci rozwigzan faktoringowych swiadczy fakt, ze
zdolno$¢ kredytowa to nie to samo co zdolnosci faktoringowa. Zrédtem

Tabela 10: Struktura obrotéw firm zrzeszonych w pZF za 2021 . (mIn PLN)*

Faktor 2021 2020
Faktoring peiny 184 751 140 291
Faktoring niepeiny 177 647 147 860

splaty w faktoringu sg kontrahenci. Klient o gorszej sytuacji finanso-
wej posiadajacy dobry portfel kontrahentéw moze by¢ w stanie uzy-
skac limit faktoringowy zapewniajacy finansowanie jego dziatalnosci
biezgcej. Komponentami branymi pod uwage w ocenie zdolnosci fak-
toringowej klienta, oprdcz jego sytuacji finansowej sa m.in.: portfel kon-
trahentdw, historia wspotpracy z nimiiich dotychczasowa dyscyplina
platnicza, forma dokumentowania wierzytelnosci oraz w przypadku
faktoringu pelnego zdolnos¢ asekuracji kredytu kupieckiego przez
ubezpieczyciela lub faktora. Klienci, ktérzy nie posiadajg zdolnosci
kredytowej moga posiadac zdolnos¢ faktoringowa.

Faktoring a segment klienta

W minionej dekadzie rozwigzania w postaci faktoringu wykorzystywane
byly zazwyczaj przez duze firmy i kojarzone zwykle z drogim i skom-
plikowanym rozwigzaniem. Ale te czasy juz dawno minety. Od lat po
faktoring siegaja firmy z obszaru matych i sSrednich przedsiebiorstw
i coraz czesciej mikroprzedsiebiorcy.

Nieco inny jest cel wykorzystania faktoringu oraz oczekiwania klienta
w zaleznosci od segmentu, natomiast faktem jest, ze produkt cieszy
sie niestabnacym zainteresowaniem w réznych segmentach.



Tabela 11: Cel wykorzystania faktoringu i oczekiwania klienta w zaleznosci od segmentu.

Segment klienta MIKRO MSP KORPO KLIENCI STRATEGICZNI
> B e B S
Cel wykorzystania - Zroédlo finanso- - Zrédlo finansowania - Zrédlo finansowania + Poprawa wskaznikow/
faktoringu wania + Eliminacja zatoréw + Weryfikacja kontrahentéw struktura bilansu
+ Eliminacja zato- ptatniczych + Monitoring ptatnosci . Zarzadzanie relacjami
row platniczych - Monitoring ptatnosci - Wskazniki i struktura z dostawcami i odbiorcami
bilansu + Optymalizacja ptynnosci
« Transfer ryzyka transakgcji
z odbiorca poza firme
Oczekiwania - Szybka decyzja + Przejecie ryzyka nie- + Przejecie ryzyka niewypta- Bezobstugowosc

klienta kredytowa wyptacalnosci calnosci - Integracja systemowa

- Proceson-line
- Prosta doku-

mentacja

+ Szybkos¢ procesu
- Stabilne zrodio finan-

sowania

+ Szybkos¢ procesu
- Cena

z systemami faktora

+ Automatyzacja procesow
- Cena




Segment mikro oraz matychisrednich przedsiebiorstw

Wedlug badania przeprowadzonego przez PZF4 w 2021 roku co piaty
polski przedsiebiorca zmaga sie z utrudnieniami zwigzanymi z pande-
mig oraz niedoborem zamowien czy sprzedazy. Wielu przedsiebiorcow
widzi wyzwania dotyczace braku doswiadczonego personelu, podwy-
zek cen zaopatrzenia i transportu oraz opoznien. Problemem jest takze
Scigganie naleznosci od kontrahentéw jak réwniez ograniczenia w ptyn-
nosci finansowej. Coraz czesciej podejmuje sie w rozmowach z kon-
trahentami temat wydtuzenia terminéw ptatnosci. Warto zauwazy¢,
ze ustuga w postaci faktoringu pozwala rozwiaza¢ powyzsze problemy.

Obszar MSP jest kluczowy w polskiej gospodarce, a Pekao Faktoring
czuje szczegdlng odpowiedzialnosc za wsparcie przedsiebiorcéw w tym
segmencie, charakteryzujacym sie zwykle nizszym zapleczem kapi-
tatowym niz duze korporacje.

Spoétka w poczatkowych latach swojej dziatalnosci skupiata sie gtownie
na obstudze klientéw korporacyjnych, natomiast od kilku lat zdecydo-
wata sie wykorzysta¢ doswiadczenie faktoringowe wspierajac takze
klientéw MSP, co spotkato sie z duzym zainteresowaniem z ich strony.
Rozumienie potrzeb klientéw oraz wykorzystanie synergii wynikajacej
z przynaleznosci do Grupy Pekao pozwala na zaoferowanie klientom
dedykowanych rozwigzan z obszaru wsparcia ptynnosci i zarzadzania
naleznosciami.

Szacuje sie, ze w Polsce dziata ponad 2,2, miliona przedsiebiorstw,
z czego ok 99% to mate i Srednie przedsiebiorstwa. Polskie firmy

z obszaru MSP dziataja gtéwnie w sektorze ustug i handlu. Niezaleznie

4 Zrédlo: Postrzeganie faktoringu wéréd przedsigbiorcéw w Polsce, PZF, 2021.

w jakim obszarze dziataja polskie M$P, klienci z tego obszaru w trakcie

prowadzenia dziatalnosci napotykaja na liczne wyzwania. Jednym z nich

jest ograniczony dostep do ptynnosci, ktory jest istotny w prowadze-
niu biznesu przez polskich przedsiebiorcéw. Zatory ptatnicze, moni-
toring ptatnosci oraz wtasciwe zarzadzanie kapitatem obrotowym to

kolejne wyzwania wsrod matych i srednich firm. Szczegdlnie dotkniete

sa w obecnym czasie przedsiebiorstwa, ktére swoje produkty ofero-
waty na rynki wschodnie, a w zwigzku z sytuacja za nasza wschodnia

granicg musza poszukac alternatywnych rynkow zbytu.

Bez dostepu do kapitatu trudno jest méwi¢ o wzroscie biznesu i plano-
wac ekspansje. Jednak polscy przedsiebiorcy otwarci sg na innowacje

iz zaciekawieniem i zaufaniem przyjmuja kolejne nowosci technolo-
giczne. W obszarze zarzadzania ptynnoscia, firmy MSp coraz czesciej

korzystaja z finansowania w postaci faktoringu zamieniajac faktury
na gotéwke. Takie rozwigzanie zabezpiecza dostep do ptynnosci, jest
dopasowane do biezacych potrzeb i skorelowane z poziomem sprzedazy
firmy. Oczekiwanie przedsiebiorcéw z obszaru MSP to takze digitali-
zacja procesow udzielania finansowania. Proces powinien by¢ przyja-
zny, z minimalnymi wymogami dokumentowymi oraz przewidywalny.
Spotka Pekao Faktoring doskonale rozumie potrzeby przedsiebiorcow
7 tego segmentu oraz udziela ciggtego wsparcia ptynnosciowego dla

przedsiebiorcow.

Strategicznym celem spétki w ubiegtym roku byto rozszerzenie oferty
produktowej dla wszystkich potrzebujacych przedsiebiorcéw, dlatego
od grudnia 2021 r. spotka Pekao Faktoring wprowadzita nowy pro-
dukt o nazwie ,Ptynnosciomat”, dedykowany mikroprzedsiebiorcom.
Ustuga umozliwia mniejszym biznesom dostep do rozwigzan dotych-
czas zarezerwowanych gtéwnie dla korporacji, a wykorzystujgc inno-
wacyjna technologie, zapewnia otrzymanie limitu faktoringowego



kilkuminutowym procesem decyzyjnym, pozbawionym konieczno-
Sci dostarczania formularzy oraz dokumentacji. Wprowadzenie ,Ptyn-
nosciomatu’, nad ktérym intensywne prace rozpoczety sie w potowie
2021 roku, pozwolito na uzupetnienie portfolio produktowego spotki
o rozwigzania faktoringowe dla mniejszych biznesow, ktore sa funda-
mentem polskiej gospodarki.

Klient biznesowry, tak nazywany jest w Pekao Faktoring mikroprzedsie-
biorca, z zatozenia nie posiada rozbudowanej administracjii dokumen-
tacji finansowej, dlatego mikrofaktoring w Pekao Faktoring przygotowany
zostatl w oparciu o zautomatyzowany proces on-line pozbawiony
koniecznosci przygotowywania przez klienta wniosku o przyznanie
limitu oraz dostarczania dokumentacji finansowej. Przygotowanie
oferty dla klienta jest wsparte zestawem algorytmow decyzyjnych na
podstawie tzw. czynnikéw behawioralnych, pozwalajacych w rezultacie
dopasowac oferte do potrzeb klienta w mozliwie najkrotszym czasie.

Wypowiedz eksperta:
Dariusz Jamrozy, Prezes Zarzadu Pekao Faktoring

,Mate i sSrednie firmy sa motorem polskiej gospodarki i to wiasnie one
maja najwiekszy wktad w Pk B wytwarzajac blisko potowe polskiego
PKB, gdzie sektor ustug jest zdecydowanym liderem. Warto uswiado-
mic sobie, ze obszar MSP stanowi najwiekszg ilos¢ firm dziatajgcych

w Polsce - zgodnie z danymi GUS, najliczniejsza grupa sa mikroprzed-
siebiorstwa ok. 97%, mate firmy ponad 2%, srednie i duze firmy poni-
7ej 1%. Obserwujemy, ze coraz wiecej przedsiebiorcow obawia sie utraty
plynnosci finansowej z uwagi na opdznienia w ptatnosciach, spadek
popytu na ustugi czy wysoki poziom zadtuzenia. Nie bez znaczenia
jest takze utrudniony dostep do wykwalifikowanych pracownikéw czy
WZzrost cen surowcow.

W mojej ocenie jest to jedna z przyczyn dynamicznie rosnacego zainte-
resowania rozwigzaniami z obszaru faktoringu w ostatnich miesigcach.

Bedac najwiekszg spotka faktoringowsa, nasza ambicja byto objecie

wsparciem ptynnosciowym firm z obszaru mikroprzedsiebiorstw

w Polsce. Dlatego cieszymy sie, ze od grudnia 2021 r. oprdcz wspar-
cia faktoringowego w obszarach matych i srednich przedsiebiorstw

oraz korporacji poszerzyliSmy naszg oferte o segment mikroprzedsie-
biorcéw i mozemy dzisiaj powiedzie¢, ze mamy kompleksowa oferte

niezaleznie od skali dziatalnosci klienta — od duzych korporacji po

mikroprzedsiebiorstwa. Caly czas pracujemy nad rozwojem kolejnych

rozwigzan, jakich oczekuja nasi klienci, ulepszeniem naszej oferty pro-
duktowej oraz jej kompleksowosci. Priorytetem na najblizsze miesiace,
oprécz rozwoju produktowego, jest praca nad dalszym utatwieniem
klientom wspotpracy z nami oraz automatyzacjg i uproszczeniem pro-
cesow w firmie”



ROZDZIAL X1V Anklety

W tej czesci chcielibysmy podzielic sie z Panstwem doswiadczeniem
przedsiebiorcéw-klientéw Banku Pekao, ktorzy zgodzili sie opowiedziec,
jak wptyneta na ich biznes pandemia Koronawirusa, ale tez sytuacja
zwigzana z wojna w Ukrainie. Nie jest to tatwy temat, bo opowiada
o kryzysie, o emocjach, nastrojach, jakie towarzyszyty przedsiebiorcom
w tak trudnym czasie. Tym bardziej dziekujemy Panstwu-przedsiebior-
com za to, ze opowiedzieliscie o swoich doswiadczeniach. Jednakze
rozmowy te sa takze o planach na przysztos¢. Kryzys, jak przyznaja
przedsiebiorcy czesto jest impulsem do zmian, do poszukiwania
nowych rozwigzan i nowych mozliwosci.

OO0

Zapraszamy do lektury o doswiadczeniach przedsiebiorstw:

Alin fukasz Nowak

Allfil Filter Technologies Polska Sp. z 0.0.
Bruno Sp.J.

Glinik Sp.z 0.0.

Led-Lume

Maxform s.C

Megan

Nobilus Ent.

PP.H.U. Atm Agnieszka Swirta

Pphu Gastronomik Dariusz Zych.
Przedsiebiorstwo Kostrzewa Sp.].

Reiter Sp.]

Sadowscy

Toroidy.pl Transformatory L. Lachowski Spotka Komandytowa
Wmkm

Zaktad Piekarniczo-Cukierniczy ABR
Z.p.0.iw. Motyl Sp.].

Wierzbowscy S.C.



ALIN Fukasz Nowak

Firma ALIN Eukasz Nowak zajmuje sie doradztwem finansowym
w zakresie relacji inwestorskich.

W jaki sposéb pandemia wplynela na Panistwa firme?

- Poczatkowo, chyba jak wszyscy, bylismy troche zaskoczeni zaistniatg

sytuacja i wprowadzonym lockdownem. Natomiast pézniej po zmianie

trybu pracy i przyzwyczajeniu sie do panujacych warunkow przywro-
cilismy réwnowage w funkcjonowaniu firmy.

Co bylo dla Panistwa firmy najwigkszym wyzwaniem w czasie pandemii?
- Najwiekszym wyzwaniem dla naszej firmy w czasie pandemii, byto
przeniesienie budowania relacji z klientami/inwestorami do sieci.
Dotychczas spotykalismy sie osobiscie, co pozwalato na budowanie
trwatych i bliskich relacji z potencjalnymi kontrahentami utatwiajac tym
samym zakonczenie negocjacji sukcesem. Na spotkaniach online nawig-
zanie takiej relacji spotyka sie z duzo wiekszym oporem i dystansem.

Jak zmieniaty sie naktady inwestycyjne firmy w tym czasie?
- Przeszlismy przez kilka etapéw zwigzanych z naktadami inwestycyjnymi.
Poczawszy od wyhamowania, poprzez stagnacje i réwnowage do wzrostu.

Jakie byly najwigeksze sukcesy Panstwa firmy w czasie pandemii?
- Pomimo czasu pandemii, najwiekszym sukcesem naszej firmy byto
odnotowanie wzrostu dochodow na koniec lat 20201 2021.

Jak oceniajg Panistwo kondycje firmy w poréwnaniu do okresu sprzed
pandemii?

- Poréwnujac te okresy oceniamy kondycje firmy jako dobrg, jak nie
bardzo dobra.

Z jakich programéw pomocowych (tarcza finansowa, kredyty z gwa-
rancjami BGK lub EF1, pozyczki ptynnosciowe, inne) skorzystali Pan-
stwo? Jak oceniajg Panstwo te programy?

- Nie korzystalismy z programéw pomocowych.

Czy sytuacja zwigzana z wojna na terenie Ukrainy ma wplyw na dzia-
talnos¢ Panstwa firmy? Jesli tak to jaki?

- Tak, ma wplyw. ZauwazyliSmy znaczna powsciagliwos¢ w podej-
mowaniu decyzji finansowych przez naszych kontrahentéw. Zdarza
sie, ze kontrakty nie dochodza do realizacji w konicowej fazie, co jest
spowodowane niestabilng sytuacja gospodarcza.

Czy pracownicy zglaszajg sie o wyzsze wynagrodzenie powotujac sie
na inflacje?
- Na ten moment nie.

Czy planujecie ograniczy¢ liczbe zatrudnionych ze wzgledu na presje pta-
cowe czy odwrotnie inwestujecie i myslicie o zatrudnianiu nowych ludzi?
- W obu przypadkach nie planujemy.

Co jest aktualnie najwiekszym wyzwaniem Panstwa firmy?

- Aktualnie najwiekszym wyzwaniem jest poradzenie sobie z obiek-
cjami naszych inwestoréw wynikajacych z aktualnej i niepewnej sytu-
acji rynkowe;j.

Jakie sg dalsze plany rozwojowe/inwestycyjne Pafistwa firmy?
- Planujemy zrealizowac zalozone plany inwestycyjne na poziomie 100%

Odpowiedzi na pytania udzielit:



CoffeeDesk

All Good S.A.

Coffeedesk zajmuje sie gtéwnie sprzedaza kawy specialty oraz akceso-
riéw. Docieramy do wszystkich mitosnikéw kawy poprzez sklep interne-
towy, sprzedaz hurtowa jak i dystrybucje w systemie B2B oraz szeregiem

ustug zwiazanych z kawa, np. obstuga eventow, szkoleniami, konsulta-
cjami. Swoja siedzibe mamy w Kotobrzegu i tu tez otworzylismy nasza

pierwsza kawiarnie, potgczona z showroomem i pracownig. Obecnie

posiadamy tacznie 4 showroomy, z czego 3 zlokalizowane w Warsza-
wie. Naszg misjg jest dostarczanie najwyzszej jakosci kawy do sze-
rokiego grona odbiorcéw i sprawianie, aby swiat kawy kazdego dnia

stawat sie lepszym miejscem. Jestesmy liderem eCommerce na pol-
skim rynku kawy ijedna z najszybciej rozwijajacych sie firm w regionie

CEE wedtug rankingu Financial Times.

All Good s.A.
Mazowiecka 24i/u9
78-100 Kotobrzeg

www.coffeedesk.pl

Okres pandemii 2020-2021

W jaki sposéb pandemia wplyneta na Panistwa firme?

- W roku 2020, w ktérym 6 na 10 przedsiebiorstw w Polsce odczuto

negatywne skutki epidemii cOvID-19 w postaci nizszych niz plano-
wano przychoddw, zamrozenia inwestycji czy tez zwolnien personelu

(Deloitte, 2020), w Coffeedesk sprzedaz wzrosta prawie 1,5 krotnie

w stosunku do roku ubiegtego. W tym okresie rozpoczelismy realizacje

strategicznych projektow rozwojowych, zwiekszylismy zatrudnienie

oraz poprawiliSmy rentownos¢ (EBITDA +3,7 p.p). W zwigzku z pande-
mia, w roku 2020 trend przejscia z offline do online (020) znacznie

przyspieszyt zmieniajac przyzwyczajenia zakupowe konsumentow,
co pozytywnie wptyneto na rozwoj naszej firmy i wzrost przychodow
w2020 roku o ponad 44% w w stosunku do roku ubiegtego.

Cobyto dla Paristwa firmy najwiekszym wyzwaniem w czasie pandemii?
- Mysle, ze niepewnosc na poczatkuy, stres pracownikow zwigzany ze
zmianamiiprzejsciem do pracy online. Z perspektywy czasu widzimy,
ze umiejetnos¢ przystosowania sie do nowej rzeczywistosci pozwo-
lita nam na wypracowanie dobrych wynikéw jak réwniez rozpoczecia
strategicznych projektow, tkj. wdrozenie nowej platformy czy otwarcie
kolejnej kawiarni.

Czy firma podejmowala dziatania mitygujgce negatywne konsekwen-
cje pandemii?

- Jeden z naszych kanatéw sprzedazy to e-commerce B2C. ZamKkniecie
tradycyjnych sklepéw oraz pozostanie ludzi w domach, spowodowato
przejscie konsumentow z offline do kanatu online, na czym spoétka
skorzystata. Trudno zrezygnowac z picia dobrej kawy, ludzie nadal pra-
cowali w domach i zaopatrywali sie w ulubiong kawe czy akcesoria do
jej parzenia.

Ciekawosta: w roku 2020 sprzedaz spieniaczy do mleka wzrosta o pra-
wie 600% ! Czy firma zmienita w tym czasie profil dziatalnosci lub go
rozszerzyta o nowe ustugi/produkcje?

Jak zmienialy sie naklady inwestycyjne firmy w tym czasie?

- Rok 2020 pod wieloma wzgledami byt dla nas przetomowy. Konty-
nuowalismy realizacje naszych planéw rozwojowych i nie podjelismy
decyzji o zastopowaniu inwestycji. Dzieki inwestorom spotecznoscio-
wym, ktérych pozyskalismy dzieki kampanii crowdfundingowej pozy-
skalismy kapitat na ich realizacje. W roku pandemii uruchomilismy



trzeci showroom oraz rozpoczeliSmy projekt wdrozenia nowych plat-
form e-commerce. Z pewnoscia przyspieszenie rozwoju e-commerce
w tym okresie pomogto nam w podjeciu takiej decyzji.

Jakie byly najwieksze sukcesy Panstwa firmy w czasie pandemii?
- Niewatpliwie to utrzymanie ducha pracy zespotowej, wszyscy pracow-
nicy bardzo wspierali zmiany, pomagali nam dostosowywac organizacje
do aktualnych potrzeb. To pozwolito nam na szybkie przesterowanie
sie na prace zdalng i realizacje zatozonych celow. Przeprowadzilismy
kampanie crowdfundingows, podpisalismy wazne umowy handlowe
czy uruchomilismy nowa kawiarnie. A to wszystko w czasie trwajg-
cego lockdownu.

Jak oceniajg Panistwo kondycje firmy w poréwnaniu do okresu sprzed
pandemii?

- Rok 2020 byt dla nas historycznie najlepszym, widzimy, ze spétka
przyspieszyta swoj rozwdj o kilka lat. Obecnie widzimy stabilizacje
i powrot trendéw sprzedazy do czasow sprzed pandemii. Na pewno sta-
bilna sytuacja finansowa w ostatnich dwoch latach pomogta nam w rea-
lizacji inwestycji, ktore beda katalizatorem rozwoju w kolejnych latach.

Z jakich programéw pomocowych (tarcza finansowa, kredyty z gwa-
rancjami BGK lub EF1, pozyczki ptynnosciowe, inne) skorzystali Pan-
stwo? Jak oceniajg Panstwo te programy?

- Nie dotyczy

Czy wydtuzajace sie terminy dostaw odbity sie na kondycji firmy?
Czy wplyneto to na szukanie dostawcéw w najblizszej okolicy?

- Coffeedesk to kawa, ludzie i relacje, w tym z dostawcami. Nasza druzyna
ciezko pracuje nad tym aby nasi klienci nie odczuli globalnego kryzysu

w tancuchu dostaw. Dzi$ mamy zabezpieczone towary i nasi klienci
nadal beda mogli zamawia¢ swoje ulubione produkty w Coffeedesk.

Czy obawiajg sie Panistwo jeszcze dalszych negatywnych skutkow
ewentualnego powrotu pandemii?

- W naszym przypadku nie widzimy biznesowo negatywnych skutkow
pandemii. Z pewnoscig wyzwaniem jakie jest przed nami w przypadku
jej powrotu to zmierzenie sie z pracg zdalna i poradzenie sobie czesto
ze zmeczeniem psychicznym i fizycznym pracownikéw, w tym spadku
poziomu motywacji czy przeciazenia spotkaniami online.

Sytuacja obecna (m.in. wojna w Ukrainie) oraz plany na
przysztosc

Czy sytuacja zwigzana z wojna na terenie Ukrainy ma wplyw na dzia-
talnos¢ Panistwa firmy? Jesli tak to jaki?

- Nie bezposrednio, poniewaz nie prowadzimy dziatalnosci na tym
rynku czy tez w Rosji. Widzimy jednak zmiane w dynamice wzrostu
sprzedazy po wybuchu wojny. Konsumenci w Polsce sg bardziej wstrze-
miezliwi a po wybuchu wojny skupili sie gtéwnie na pomocy potrze-
bujacym. Zaktadalismy wyzsze wzrosty i obecnie rewidujemy nasze
cele sprzedazowe na rok 2022.

Czy zauwazyli$cie Panstwo odptyw pracownikow z Ukrainy czy tez

ruchy kadrowe pracownikéw z Polski?

- Nasza firma ciagle sie rozwija i wcigz rekrutujemy. Nie zauwazylismy
jeszcze zmian na rynku. W naszym przypadku nie posiadamy duzego

grona pracownikow z Ukrainy, dlatego trudno nam oceni¢ wptyw wyda-
rzen ostatnich miesiecy na kadre tej narodowosci.



Czy w obecnej sytuacji zagrozenia brakiem pracownikéw, planujecie zagraniczna oraz rozwoj kanatu B2C. Mamy sporo projektéw w piplinie

wiekszg automatyzacje produkcji / dziatan? 1 plany na kilka kolejnych lat.
- Nie jestesmy firma produkcyjng, nie mniej procesy logistyczne, ktore
wcigz doskonalimy to istotny element pracy e-commerce. W przy- Czy w zwigzku z wojng w Ukrainie planujecie rozszerzy¢ dziatalnosc?
sztosci planujemy inwestycje wich automatyzacje w celu poprawy np. O jakie PKD?
czasu dostawy produktéw do klienta. - Obecnie nie mamy takich planow.
Czy pracownicy zglaszajg sie o wyzsze wynagrodzenie powolujac sie Czy zauwazacie zainteresowanie swoimi produktami/dziatalnoscia
na inflacje? nowych klientow z Ukrainy?
- Zdecydowanie widzimy juz skutki inflacji w postaci presji ptacowej. - Nie bylisSmy aktywni na tym rynku w kanale B2C i nie jest to nasz
rynek docelowy. WidzieliSmy zas zainteresowanie naszymi kawami,
Czy planujecie ograniczy¢ liczbe zatrudnionych ze wzgledu na presje z ktorych przychod byt przeznaczony na pomoc humanitarna.
placowe czy odwrotnie inwestujecie i myslicie o zatrudnianiu nowych
ludzi? Czy jest wiecej chetnych ukrainskich firm/inwestoréw z Ukrainy, kto-
- Spotka ciagle sie rozwija, dlatego bedziemy inwestowac w naszych rzy chcg nawigzac wspotprace?
pracownikéw. Oczywiscie przygladamy sie kosztom kapitatu ludzkiego, =~ — Nie obserwujemy w naszym sektorze takich ruchéw.
stawiamy jednak na poprawe efektywnosci naszej pracy co pozwoli
nam unikng¢ nieproporcjonalnego wzrostu kosztéw wynagrodzen. Czy w zwigzku z zaniechaniem dziatalnos$ci wielu firm w Ukrainie,
zauwazyliscie zwiekszona liczbe zapytan klientéw z krajéw UE, ktérzy
Cojest aktualnie najwigkszym wyzwaniem Panstwa firmy? szukajg nowych dostawcow?
- Dzi$ przedsiebiorcy tacy jak my, musza zmierzy¢ sie zrosnacymikosz- - W przypadku naszej dziatalnosci nie widzimy takiego trendu, poniewaz

tami dziatalnosci przy jednoczesnym spadku popytu, dlatego skupiamy Ukraina nie specjalizowata sie w dystrybucji czy produkcji kawy specialty.
sie na efektywnosci procesowej aby zapewni¢ dalszy, stabilny wzrost.
Monika Cimochowska, Dyrektor Finansowy
Jakie sg dalsze plany rozwojowe/inwestycyjne Panistwa firmy?
- Bedziemy realizowac nasza strategie i rozwija¢ rynek specialty
w regionie. Przed nami rozwoj platformy e-commerce B2B, ekspansja
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LLFIL

Filter Technologies

ALLFIL Filter
Technologies Polska Sp. z 0.0.

Dziatalnosc¢ spotki ALLFIL Filter Technologies Polska Sp. z 0.0.jest zwia-
zana z produkcjg filtréw, ich projektowaniem, wdrazaniem i urucha-
mianiem rozwigzan w zakresie urzadzen oraz instalacji majgcych
wszechstronne zastosowanie w przemysle: motoryzacyjnym, farma-
ceutycznym, chemicznym, kosmetycznym, spozywczym, dodatkow do
zywnosci, napojow, petrochemicznym, biofarmaceutycznym, nutra-
ceutycznym, win i alkoholi oraz paliw alternatywnych.

W jaki sposéb pandemia wplynela na Panistwa firme?

- Spdétka odnotowata zwiekszenie sprzedazy o 40% w roku 2021
w porownaniu do roku 2020, miedzy innymi poprzez zmiane prefe-
rencji klientow w Europie. Istotnym czynnikiem zwiekszenia obro-
téw spotki byt duzy wzrost kosztéw transportu z Chin (podwyzka
Z 2800 USD na 14000 -17000USD za kontener 40 HC), COVID nie
spowodowat przerwy w dziatalnosci gospodarczej. We wczesniejszych
latach 2013 - 2019 wzrost produkcji wynosit sSrednio 24% rok do roku.
Od poczatku dziatalnosci otrzymujemy co roku tytut ,Gazel Biznesu”
ijuz wiemy, ze zostanie on nam przyznany 6 raz z rzedu, za 2021 rok.

Cobyto dla Panistwa firmy najwiekszym wyzwaniem w czasie pandemii?
- Zapewnienie cigglosci produkcji, poprzez zapewnienie surowcow.

Czy firma podejmowala dziatania mitygujace negatywne konsekwen-
cje pandemii?

- Tak. Wdrozona zostata produkcja masek ochronnych, kombinezonéw
ochronnych oraz fartuchow dla szpitali, doméw opieki itp. Jednak nie
byly to dziatania z koncentrowaniem sie na efekt komercyjny, zartu-
jemy, ze ,ratowalismy swiat”.

Czy firma zmienilta w tym czasie profil dzialalnoscilub go rozszerzyta

o nowe ustugi/produkcje?

- Nie byto zmiany profilu, poniewaz w dotychczasowej dziatalnosci

(przemystowa, procesowa filtracja cieczy) mamy jeszcze do wykorzy-
stania bardzo duzy potencjat i duzo przestrzeni do rozwoju. Wdrozona

zostata produkcja zbiornikéw cisnieniowych (obudéw filtracyjnych) ze

stali kwasoodporne;.

Jak zmieniaty sie naktady inwestycyjne firmy w tym czasie?

- Rozpoczelismy najwiekszy projekt w dotychczasowej historii firmy,
polegajacy na budowie nowego zaktadu produkecyjno-magazynowego
z czescig biurowa o powierzchni 5400 m2 wraz z wdrozeniem do pro-
dukcji nowych innowacyjnych filtréw do produkgji cieczy, jednak nalezy
zaznaczy¢, ze wptyw na decyzje miata otrzymana dotacji z PARP.

Jakie byly najwieksze sukcesy Panstwa firmy w czasie pandemii?
- Wzrost produkcji az 0 40% w roku 2021 w poréwnaniu do poprzed-
niego, wdrozenie i certyfikacja systemu zarzadzania srodowiskiem
1SO 14001:2015 oraz rozpoczecie certyfikacji nowego systemu 1SO 3834
(nadzor w spawalnictwie). Wdrozenie nowego oprogramowania ERP
oraz MES do zarzadzania produkcja byto bardzo duzym i czasochton-
nym wyzwaniem, ale zakoriczonym sukcesem, dzieki czemu jestesmy
bardzo dobrze przygotowani na kolejne wzrosty produkcji.

Jak oceniajg Panstwo kondycje firmy w poréwnaniu do okresu sprzed
pandemii?

- Pandemia nie miata znaczacego wplywu na kondycje firmy. Byty prob-
lemy z dostepnoscia surowcdw oraz z absencja pracownikow, jednak
odnotowalismy réwniez pozytywny trend wiekszego zainteresowania
produkcja zlokalizowang w Europie. Uwazamy, ze bardzo dobrze pora-
dzilismy sobie z ktopotami i jednoczesnie wykorzystalismy nowe szanse.



Z jakich programoéw pomocowych (tarcza finansowa, kredyty z gwa-
rancjami BGK lub EFI, pozyczki ptynnosciowe, inne) skorzystali Pan-
stwo? Jak oceniajg Panstwo te programy?

- Nie korzystalismy z zadnych z wymienionych form pomocy. Tak jak
wszystkie firmy bylismy zwolnieni ze sktadem zUs w okresie marzec—
maj 2020 roku.

Czy wydtuzajgce sie terminy dostaw odbily sie na kondycji firmy?
Czy wplyneto to na szukanie dostawcéw w najblizszej okolicy?

- Problemy, z ktérymi musielismy sie zmierzy¢, wplynety finalnie pozy-
tywnie na nasze operacje, serwis i obstuge klientéw. Od czasu wybuchu
pandemii do chwili obecnej koncentrujemy sie nad uniezaleznieniem
od dostawcow z rynkéw wschodnich, poprzez wdrazanie do produkgji
komponentdéw, ktore do tej pory zakupywalismy.
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Czy obawiajg sie Panistwo jeszcze dalszych negatywnych skutkow
ewentualnego powrotu pandemii?

- Nie mamy obaw zwigzanych z pandemia. JesteSmy obecnie znacz-
nie lepiej przygotowani na wszelkie ewentualne problemy niz byto to
3-4 lata temu.

Czy sytuacja zwigzana z wojna na terenie Ukrainy ma wplyw na dzia-
talnos¢ Panistwa firmy? Jesli tak to jaki?

- Nie ma wptywu. Od poczatku dziatalnosci strategia byto skoncentro-
wanie sie na najbardziej wymagajacych klientach i rynkach w Europie
Zachodniej. Dostawy wewnatrzwspolnotowe UE to ponad 90% naszej
produkgji.

Czy zauwazyli$cie Panstwo odptyw pracownikow z Ukrainy czy tez
ruchy kadrowe pracownikéw z Polski?

- Nigdy nie mielismy ktopotdéw z naborem pracownikéw. Wszyscy nasi
pracownicy zarabiaja powyzej pensji minimalnej a nawet powyzej pla-
nowanym podwyzka ptacy minimalnej na kolejne lata.

Czy w obecnej sytuacji zagrozenia brakiem pracownikéw, planujecie
wiekszg automatyzacje produkeji/dziatan?

- Poczynilismy juz duzo krokow w kierunku automatyzacji. W roku
2021 przygotowana zostata mapa drogowa ,Plan wdrozenia zmian
w zakresie cyfryzacji, automatyzacji i robotyzacji w przedsiebior-
stwie ALLFIL Filter Technologies Polska Sp. z 0.0. w celu transforma-
cjiwkierunku Przemystu 4.0". Obecnie w budowie jest automatyczna
linia do produkdiji filtréw zgrzewanych gorgcych powietrzem i ultra-
dZzwiekami.



Czy pracownicy zglaszajg sie o wyzsze wynagrodzenie powolujac sie
na inflacje?
- Tak,jesttoargument, ktérego pracownicy uzywaja szczegolnie wroku 2022.

Planujecie ograniczy¢ liczbe zatrudnionych ze wzgledu na presje pta-
cowe czy odwrotnie inwestujecie i myslicie o zatrudnianiu nowych ludzi?
- W zwigzku z rozpoczeciem nowych wyrobow zatrudniamy systema-
tycznie nowych pracownikow. W przeciggu ostatniego roku zwiekszyli-
$my zatrudnienie 0 26 0séb, czyli wnaszym przypadku jest to wzrost 0 45%.

Co jest aktualnie najwiekszym wyzwaniem Panstwa firmy?
- Zapewnienie dostepnosci surowcéw i ciggtosci dostaw naszym klientom,
dokoriczenie budowy i uruchomienie produkeji nowych rodzajow filtrow.

Jakie sg dalsze plany rozwojowe/inwestycyjne Panistwa firmy?

- Spotka zainwestuje w nowe maszyny i wyposazenie kwote ponad
11 mln ztotych, dzieki dotacji pozyskanej z PAPR. Oferta firmy zostanie
powiekszona o nowe innowacyjne filtry do przemystowej filtracji cie-
czy. Spotka zainwestuje w nowy park maszynowy wyposazenie i pro-
-ekologiczny budynek produkcyjno-magazynowy z czescia biurowa
kwote ponad 27 mln ztotych, dzieki dotacji pozyskanej z PARP i kre-
dytowaniu w Pekao S.A. Oferta firmy zostanie powiekszona o nowe

innowacyjne filtry do przemystowej filtracji cieczy na co posiadamy
zastrzezenia patentowe.

Czy w zwigzku z wojng w Ukrainie planujecie rozszerzy¢ dziatalnosc?
O jakie PKD?
- Nie jest planowane rozszerzenie dziatalnosci o nowe PKD. Obecna
dziatalnos$¢ ma jeszcze duzo mozliwosci na rozwdj i zwiekszenie udzia-
tow w rynku.

Czy zauwazacie zainteresowanie swoimi produktami/dziatalnoscig
nowych klientow z Ukrainy?

- Nie odnotowalismy takiego zainteresowania, chociaz oferowalismy
pomoc firmom ukrainskim, dziatajgcym w naszej branzy w zapewnie-
niu ciggtosci produkeji, dostepnosci wyrobow itp.

Czy jest wiecej chetnych ukrainskich firm/inwestoréw z Ukrainy, kto-
rzy chcg nawigzac wspotprace?
- Nie odnotowalismy takiego zainteresowania.

Odpowiedzi na pytania udzielit:
Mariusz Michalczyk
Wiceprezes Zarzadu Allfil Filter Technologies Polska Sp. z 0.0.
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'BRUNO

Bruno Sp,j.

Firma Bruno dziata na rynku juz od roku 1998. Poczatkowo spotka
zajmowata sie gtéwnie produkcja i sprzedaza okien oraz drzwi PCV.
W miare rozwoju firmy do sprzedazy trafity rowniez moskitiery, rolety,
zaluzje a takze stolarka aluminiowa.

BRUNO Sp,).

Druzkéw Pusty 91,

32-862 Porgbka Iwkowska
www.brunopcv.pl

W jaki sposéb pandemia wplyneta na Paristwa firme?
- Pandemia nie wplyneta znaczgco na dziatalnos$c naszych firm

Cobyto dla Panistwa firmy najwiekszym wyzwaniem w czasie pandemii?
- Najwiekszym wyzwaniem w czasie pandemii byto dla nas zapla-
nowanie ustugi montazowej u klienta ze wzgleddw bezpieczenstwa,
gdyz wiele osob w ostatniej chwili zgtaszato zte samopoczucie czy tez
przebywanie na kwarantannie.

Czy firma podejmowata dzialania mitygujgce negatywne konsekwen-
cje pandemii?

- W okresie pandemii firma Bruno zwiekszyta naktady inwestycyjne
na nowo powstajgce biura, aby zapewnic¢ pracownikom komfort i bez-
pieczenstwo pracy, co okazato sie duzym sukcesem firmy.

Jak oceniajg Panstwo kondycje firmy w poréwnaniu do okresu sprzed
pandemii?

- W naszej ocenie kondycja firmy w czasie pandemii nie pogorszyta
sie w poréwnaniu do czasu sprzed pandemii.

Z jakich programéw pomocowych (tarcza finansowa, kredyty z gwa-
rancjami BGK lub EF1, pozyczki ptynnosciowe, inne) skorzystali Pan-
stwo? Jak oceniajg Panistwo te programy?

- Pomimo szeregu dostepnych pomocy rzadowych nasza jednostka
skorzystata jedynie z miesiecznego zwolnienia z optacania sktadek
ZUs, co swiadczy o stabilnej kondycji firmy w tym czasie.

Czy sytuacja zwigzana z wojna na terenie Ukrainy ma wplyw na dzia-
talnos¢ Panistwa firmy? Jesli tak to jaki?

- Dziatalnos¢ naszej jednostki w obecnej sytuacji zostata nieco

zachwiana w wyniku niestabilnych, wysokich cen towaréw a takze

ich dostepnosci.

Czy zauwazyli$cie Panstwo odptyw pracownikow z Ukrainy czy tez
ruchy kadrowe pracownikéw z Polski?

- Patrzac na ruchy kadrowe w naszej firmie nie dostrzegamy wiek-
szych zmian.



Czy w obecnej sytuacji zagrozenia brakiem pracownikéw, planujecie
wiekszg automatyzacje produkcji/dziatan?

- Struktura zatrudnienia ksztattuje sie na jednakowym poziomie i na
chwile obecna jednostka nie planuje zwiekszenia automatyzacji pro-
dukgji starajac sie zadbac o prace i uczciwe wynagrodzenie dla obec-
nych pracownikéw.

Cojest aktualnie najwigkszym wyzwaniem Panstwa firmy?

- Aktualnie najwiekszym wyzwaniem dla naszej firmy jest zadbanie
o klienta zaréwno hurtowego jak i indywidualnego, zapewnienie im
najlepszej jakosci produktu w satysfakcjonujacej cenie.

Jakie sg dalsze plany rozwojowe/inwestycyjne Panistwa firmy?

- W obecnej sytuacji nie planujemy poszerzac swojej dziatalnosci ani
ponosic kosztéw na dodatkowe inwestycje - priorytetem w tym trud-
nym czasie sg dla nas zadowoleni klienci jak i pracownicy.

Czy w zwigzku z wojng w Ukrainie planujecie rozszerzy¢ dziatalnos¢?
O jakie PKD?

- W obecnej sytuacji nie planujemy poszerzac swojej dziatalnosci.

Odpowiedzi na pytania udzielit: Bogdan Nowak, wiasciciel
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DRILLING TOOLS
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GLINIK Sp.zo.0.

Spotka Narzedzia i Urzadzenia Wiertnicze Glinik Sp. z 0.0. zostata utwo-
rzona w 1996 r. (w ramach grupy Fabryki Maszyn Glinik S.A.) bedac
kontynuatorem tradycji firmy Glinik zatozonej w 1883 r. Przedmiotem
dziatalnosci Spotki jest prowadzenie dziatalnosci wytworczej, badaw-
czo-rozwojowej, ustugowej i handlowej w zakresie produkcji narzedzi
i osprzetu dla wiertnictwa, gérnictwa, geofizyki i geotermii oraz Swiad-
czenie ustug obrobki cieplnej i cieplno-chemicznej.

GLINIK Sp.Z 0.0.

ul. Michalusa 1
38-320 Gorlice
www.glinik.com.pl

W jaki sposéb pandemia wptyneta na Panstwa firme?

- Pandemia spowodowata pogorszenie wynikow finansowych zwig-
zanych ze spadkiem wolumenu zamowien/sprzedazy oraz czesciowg
reorganizacje dziatalnosci Spétki (w zakresie organizacji pracy)
w zwigzku z zaleceniami sanitarnymi.

Cobyto dla Panistwa firmy najwiekszym wyzwaniem w czasie pandemii?
- Utrzymanie poziomu dziatalnosci Spotki bez koniecznosci restruktu-
ryzacji zatrudnienia, pozyskanie dodatkowych srodkéw pomocowych,
a takze dostosowanie procesu pracy do wymogow rezimu sanitarnego.

Jak zmienialy sie naklady inwestycyjne firmy w tym czasie?
— Zostaly ograniczone ze wzgledu na nieprzewidywalnos¢ rozwoju
sytuacji i ograniczenie produkcji/sprzedazy.

Jakie byly najwieksze sukcesy Panstwa firmy w czasie pandemii?
- Utrzymanie stanu zatrudnienia i kontaktéw handlowych, co pozwo-
lito na dynamiczne odrobienie strat i rozwéj w latach 2021-2022.

Jak oceniajg Panstwo kondycje firmy w poréwnaniu do okresu sprzed

pandemii?

- Jestlepsza niz w 2019 r. w zwigzku z bardzo sprzyjajaca Spotce sytua-
Cja na rynku wiertniczym w 11 potowie 20211, a zZwtaszcza w I potowie

2022 r. nastapit dynamiczny wzrost sprzedazy dzieki zwiekszonym



zamoéwieniom firm z segmentu ENERGY (wysokie zyski koncernéw
i firm naftowych/gazowych przetozyly sie na inwestycje w poszukiwania
nowych zt6z weglowodordw, a tym samym zwiekszone zapotrzebowa-
nie na narzedzia i osprzet wiertniczy produkowanych w naszej Spétce).

Z jakich programéw pomocowych (tarcza finansowa, kredyty z gwa-
rancjami BGK lub EF1, pozyczki ptynnosciowe, inne) skorzystali Pan-
stwo? Jak oceniajg Panistwo te programy?

- Trzymiesieczny program doptat do wynagrodzen z Wojewddzkiego
Urzedu Pracy w Krakowie.

Czy wydtuzajace sie terminy dostaw odbity sie na kondycji firmy?
Czy wplyneto to na szukanie dostawcéw w najblizszej okolicy?

- Zmniejszona dostepnosc i wysokie ceny strategicznych dla Spotki
towardw/materiatéw (gtownie stal) spowodowaly zwiekszenie zapotrze-
bowania na kapitat obrotowy, a specyfika sprzedazy i wymogi gtéwnych
odbiorcow z Usa wymusity koniecznos¢ otworzenia sie na zakupy towa-
row, materiatow i ustug na rynku amerykanskim, co obecnie w obliczu
trwajacego konfliktu rosyjsko-ukrainskiego i zmniejszonej dostepno-
Sci w/w dobr na europejskich rynkach, okazato sie dla Spétki bardzo
korzystnym dziataniem.

Czy obawiajg sie Panistwo jeszcze dalszych negatywnych skutkow
ewentualnego powrotu pandemii?
- Tak, obawiamy sie.

Czy sytuacja zwigzana z wojna na terenie Ukrainy ma wplyw na dzia-
talnos¢ Panstwa firmy? Jesli tak to jaki?

- Bezposrednio — wptyw ograniczony, posrednio — wplyw znaczacy.:
z jednej strony efekty wojny na Ukrainie przyczynity sie do zwiekszenia
sprzedazy Spoiki (spadek podazy weglowodordw, przy jednoczesnym

wzroscie popytu na nie, spowodowat wzrost zyskow firm z oil-gas mar-
ket i pozwolit na zwigkszenie inwestycji w zakresie poszukiwan i wiercen
weglowodorowych, co z kolei przetozyto sie na zwiekszenie zamowien
wyrobow Spotki; podobny wplyw miato ograniczenie dziatalnosci kon-
kurentéw Spoétki z Ukrainy i Rosji), z drugiej strony powoduje wzrost
kosztéw dziatalnosci Spotki (gtéwnie kosztéw energii, materiatéw do

produkgji, spedycji).

Czy zauwazyliscie Panstwo odptyw pracownikow z Ukrainy czy tez
ruchy kadrowe pracownikéw z Polski?
- Nie, nie zauwazyliSmy.

Czy w obecnej sytuacji zagrozenia brakiem pracownikéw, planujecie
wiekszg automatyzacje produkcji/dziatan?
- W ograniczonym stopniu.

Czy pracownicy zglaszaja sie o wyzsze wynagrodzenie powolujac sie
na inflacje?

- Z poczatkiem 2022 r. Spotka wprowadzita program podwyzek wyna-
grodzen rekompensujgcych wzrost inflacji.

Planujecie ograniczy¢ liczbe zatrudnionych ze wzgledu na presje pta-
cowe czy odwrotnie inwestujecie i myslicie o zatrudnianiu nowych ludzi?
- Spotka stopniowo zwiekszyta zatrudnienie proporcjonalnie do wzro-
stuwolumenu zamowien, produkcji i sprzedazy swoich wyrobdw/ustug,

Co jest aktualnie najwiekszym wyzwaniem Panstwa firmy?

- Zapewnienie ciagtosci taricucha dostaw, dotrzymanie terminowo-
Sci produkgji i zapewnienie ptynnosci Spotki w zwigzku ze wzrostem
kosztéw dziatalnosci oraz utrwalenie pozycji Spotki na rynku wiert-
niczym.



Jakie sg dalsze plany rozwojowe/inwestycyjne Panistwa firmy?

- Kontynuacja dziatalnosci w oparciu o dotychczasowe kontakty han-
dlowe - zwiekszanie wolumendw sprzedazy i poprawa wynikow finanso-
wych. Spotka planuje i dokonuje niezbednych inwestycji, ktére pomagaja
w zwiekszeniu efektywnosci produkeji i obnizeniu kosztéw dziatalnosci
oraz prowadzeniu dziatalnosci zgodnej z wymogami ekologicznymi.

Czy zauwazacie zainteresowanie swoimi produktami/dziatalnoscig
nowych klientow z Ukrainy?

- W obecnej sytuacji wojny - nie, ale w razie zakonczenia dziatan
wojennych takie zainteresowanie zapewne wystapi.

Czy jest wiecej chetnych ukrainskich firm/inwestoréw z Ukrainy, kto-
rzy chcg nawigza¢ wspotprace?

- Natg chwile - nie (ze wzgledu na trwajgcg wojne i niepewno$é poli-
tyczna z nia zwigzana).

Odpowiedzi na pytania udzielili: Wojciech Tomkiewicz, Wiceprezes
Zarzadu oraz Pawel Nikiel, Manager Controlling & Financial



LED-LUME

Firma LED-LUME powstata z mysla o klientach poszukujacych zaawan-
sowanych technologicznie rozwigzan oswietleniowych w oparciu
o wysokiej jakosci produkty LED. Jestesmy producentem i dystrybu-
torem profesjonalnego oswietlenia LED.

Led-Lume

ul. Bukowa 55 G
Walerianowo
62-052 Komorniki
www.ledlume.pl

W jaki sposéb pandemia wptyneta na Panstwa firme?

- Pandemia wptyneta negatywnie w wielu obszarach. Od problemdw

produkcyjnych spowodowanych lockdown'ami, zachwianiem taricucha

dostaw, brakiem komponentdw, po problemy sprzedazowe, zwigzane

z rezygnacja Klientow z inwestycji i zamknieciem na diugi czas kluczo-
wych grup Klientéw (kina, restauracje, kKluby). Pozytywnym aspektem

bylo silne parcie na poszukiwanie nowych grup Klientéw, nowych ryn-
kéw zbytu i nowych produktow, co w efekcie pozwolito Firmie przejsc

przez covID i da¢ impuls do rozwoju w przysztosci.

Cobyto dla Panistwa firmy najwiekszym wyzwaniem w czasie pandemii?
- Najwiekszym wyzwaniem w czasie pandemii byto utrzymanie pra-
cownikéw i szukanie nowego pomystu na siebie (nowe kanaty sprze-
dazy, poszerzenie oferty produktowej).

Czy firma podejmowala dziatania mitygujgce negatywne konsekwen-
cje pandemii?
- Tak, poprzez rozwdj nowych produktéw, dla innych grup Klientow,
branz mniej dotknietych obostrzeniami, rozwdéj komunikacji w kana-
tach zdalnych.

Czy firma zmienilta w tym czasie profil dzialalnoscilub go rozszerzyta
o nowe ustugi/produkcje?

- Tak, Firma rozszerzyta swojg dziatalnos¢ poprzez oferte dla samo-
rzadéw (o$wietlenie boisk, orlikéw) oraz wiekszg koncentracje na pro-
jektach budowlanych (oswietlenie zewnetrzne budynkéw) kosztem
kin, teatrow, klubdw.

Jakie byly najwieksze sukcesy Panstwa firmy w czasie pandemii?
- Utrzymanie tej samej liczby pracownikow oraz rozszerzenie oferty.

Jak oceniajg Panistwo kondycje firmy w poréwnaniu do okresu sprzed
pandemii?

- W tym roku Firma powinna mie¢ wyzsze przychody niz w rekordo-
wym 2019 roku.

Z jakich programéw pomocowych (tarcza finansowa, kredyty z gwa-
rancjami BGK lub EF1, pozyczki ptynnosciowe, inne) skorzystali Pan-
stwo? Jak oceniajg Panstwo te programy?
- Kredyt obrotowy z gwarancja BGK 80%, Tarcza Finansowa, umorze-
nie na 3 miesigce sktadek zus. Programy te na pewno w znacznym
stopniu pomogty utrzymac pracownikow.



Wydluzajgce sie terminy dostaw odbity sie na kondycji firmy? Czy
wplyneto to na szukanie dostawcow w najblizszej okolicy?

- Mamy statych dostawcow i co do kluczowych partneréw nie szukali-
$my alternatywy. Kontrahenci w duzej mierze byli wyrozumiali. Jecha-
lismy w konicu wszyscy ,na tym samym wozku”. Problemem nie byty
terminy, ale duzo mniejsza liczba inwestycji, a co za tym idzie zamowien.

Czy sytuacja zwigzana z wojng na terenie Ukrainy ma wplyw na dzia-
talnos$¢ Panistwa firmy? Jesli tak to jaki?

- Majesli chodzi o taricuch dostaw z Chin, dostep do komponentdéw,
ceny surowcow i materiatow.

Zauwazyliscie Panstwo odplyw pracownikéw z Ukrainy czy tez ruchy
kadrowe pracownikow z Polski?

- Wrecz przeciwnie, zatrudnilismy pracownikéw z Ukrainy, gdzie
wczesniej nie praktykowalismy tego.

Czy pracownicy zglaszajg sie o wyzsze wynagrodzenie powolujac sie
na inflacje?
- Tak jak wszyscy -odczuwamy presje ptacowa spowodowang inflacja.

Planujecie ograniczy¢ liczbe zatrudnionych ze wzgledu na presje pta-
cowe czy odwrotnie inwestujecie i myslicie o zatrudnianiu nowych ludzi?
- Chcemy zachowac obecny stan zatrudnienia, aczkolwiek nie wyklu-
czamy tez rozszerzenia skali dziatalnosci. Najblizsze miesiace beda
w tym aspekcie decydujace.

Co jest aktualnie najwigkszym wyzwaniem Panstwa firmy?
- Najwiekszym wyzwaniem jest sfinansowanie zakupow towardw
i komponentow, wynikajgce ze zwiekszenia skali zamowien.

Jakie sg dalsze plany rozwojowe/inwestycyjne Pafistwa firmy?

- Planujemy przeniesc¢ sie do wiekszej siedziby, z wiekszym zaple-
czem magazynowo-produkcyjnym, poniewaz zaczyna nam by¢ ciasno.
Plany zwigzane z wystawieniem stoiska na miedzynarodowych Tar-
gach w Barcelonie oraz wprowadzenie i promocja nowego produktu
z Zastrzezonym wzorem przemystowym.

Odpowiedzi na pytania udzielita: Alicja Rostan-Gozdecka, wtascicielka



Maxform S.C

Firma Maxform s.c. jest producentem wyrobdéw z tworzyw sztucz-
nych - blistréw, obudéw do urzadzen medycznych, systeméw trans-
portowych, czesci maszyn i urzadzen. Nasze Produkty trafiaja do branz
takich jak: transport, elektronika, catering, budownictwo, automotiv,
branza medyczna i wiele innych.

Maxform s.C.
ul. Rdzana 4
83-032 Kolnik

www.maxform.pl

W jaki sposéb pandemia wplynela na Panistwa firme?

- W naszej branzy nie odczulismy drastycznie skutkéw pandemii. Ela-
styczny profil firmy pozwolit nam na dostosowanie sie do potrzeb rynku
w tym okresie. W poczatkowej fazie pandemii skierowalisSmy nasza
produkcje na potrzeby rynku, aby gospodarka mogta funkcjonowac
(przytbice, ostony antybakteryjne).

Cobyto dla Panistwa firmy najwiekszym wyzwaniem w czasie pandemii?
- Dotrzymanie terminu produkcji zamoéwionych produktéw. Dostep-
nos¢ materiatéw na rynku zostata ograniczona. Problemy z transpor-
tem i produkcja w fabrykach tworzyw sztucznych.

Czy firma podejmowala dziatania mitygujgce negatywne konsekwen-
cje pandemii?

- Tak. Zabezpieczanie materiatu na przyszte produkcje, ktérych nie
byto w portfelu zamdwien.

Czy firma zmienita w tym czasie profil dziatalnoscilub go rozszerzyta
o nowe ustugi/produkcje?

- Zewzgledu na szeroki wachlarz ustug oraz elastycznos¢ produkgji jaka
oferuje nasza firma, nie byto wyzwan, ktérym nie potrafilibysmy sprostac.

Jak zmienialy sie naktady inwestycyjne firmy w tym czasie?

- Okres pandemii to okres realizacji projektu UE, wdrazanie nowej
technologii profilu naszej dziatalnosci. Budowa i przeniesienie firmy
do nowej siedziby. Naktady inwestycyjne w stosunku do planowanych
wydatkéw wzrosty 30%.

Jakie byty najwieksze sukcesy Panstwa firmy w czasie pandemii?

- Szybka odpowiedz na potrzeby rynku zwigzane z zabezpieczeniem
stanowisk pracy. Utrzymanie zatrudnienia w naszej firmie. Pomoc
szkotom i szpitalom w funkcjonowaniu.

Jak oceniajg Panstwo kondycje firmy w poréwnaniu do okresu sprzed
pandemii?

- Ze wzgledu na nowe mozliwosci technologiczne i produkcyjne kon-
dycja firmy utrzymata sie na dobrym poziomie.

Z jakich programéw pomocowych (tarcza finansowa, kredyty z gwa-
rancjami BGK lub EF1, pozyczki ptynnosciowe, inne) skorzystali Pan-
stwo? Jak oceniajg Panistwo te programy?

- SkorzystalisSmy z tarczy finansowej 2.0, ktora pozwolita na zachowa-
nie ptynnosci finansowej w tym okresie. Tego rodzaju pomoc dla firm
pozwala na ciggtos¢ w strategicznych dziataniach oraz utrzymaniu
pelnego zatrudnienia. Czytelna i uproszczona forma btyskawicznego
dostepu do tych srodkdw zastuguje na uznanie.



Czy wydtuzajgce sie terminy dostaw odbily sie na kondyc;ji firmy?
Czy wplyneto to na szukanie dostawcéw w najblizszej okolicy?

- Dlugie terminy dostaw i ograniczenia ilosciowe surowcow z fabryk
zagranicznych spowodowaly, ze firma szukata dostawcéw w najblizszej
okolicy. Zakupy na rynku lokalnym w duzej mierze wigzat sie z wysokimi
cenami towaru, co powodowato niskg marzowos¢ naszych produktow.

Czy obawiajg sie Panistwo jeszcze dalszych negatywnych skutkow
ewentualnego powrotu pandemii?

- Przerwanie tanicuchéw dostaw w znaczniej mierze wptywa nieko-
rzystnie na ceny towaréw na rynku lokalnym. Wigze sie to z brakiem
mozliwosci dotrzymania terminéw dostaw gotowych produktéw dla
Naszych klientéw.

Czy sytuacja zwigzana z wojna na terenie Ukrainy ma wplyw na dzia-
talnos¢ Panstwa firmy? Jesli tak to jaki?

- Wojna spowodowata wzrost ceny energii w catej Europie, ktora dra-
stycznie wptyneta na kolejne podwyzki surowcéw. PodjeliSmy pierw-
sze decyzje o wpisaniu sie w filozofie zréwnowazonego rozwoju 2030

instalujgc odnawialne zrodta energii ( instalacje fotowoltaiczng OZE).
Dzieki temu nasze produkty sg bardziej ,zielone”. Rynek wschodni nie

jest bezposrednio odbiorca naszych produktow, ale w niektorych obsza-
rach widac jest spadek ilosci zamoéwien.

Zauwazyliscie Panstwo odplyw pracownikéw z Ukrainy czy tez ruchy
kadrowe pracownikow z Polski?

- W naszej branzy liczba pracownikow statych z Ukrainy utrzymuje sie
na tym samym poziomie. Rekrutujemy caty czas nowych pracownikéw
i zasilamy nasz zespot. Mamy wrazenie, ze jest nieznacznie wiekszy
dostep do pracownika niskowykwalifikowanego na rynku pracy.

Czy w obecnej sytuacji zagrozenia brakiem pracownikéw, planujecie
wiekszg automatyzacje produkcji/dziatan?
- Tak, jest to staly trend w naszej Firmie.

Czy pracownicy zglaszaja sie o wyzsze wynagrodzenie powolujac sie
na inflacje?
- Nie zauwazylismy takiej sytuacii.

Planujecie ograniczy¢ liczbe zatrudnionych ze wzgledu na presje pta-
cowe czy odwrotnie inwestujecie i myslicie o zatrudnianiu nowych ludzi?
- Ze wzgledu na bardzo duzy portfel zamdwien inwestujemy i myslimy
o zatrudnieniu nowych ludzi.

Cojest aktualnie najwigkszym wyzwaniem Panstwa firmy?
- Utrzymanie terminu dostaw gotowych produktow do klienta, ze
wzgledu na opdZzniajace sie dostawy surowcow do produkgji.

Jakie sg dalsze plany rozwojowe/inwestycyjne Panistwa firmy?
- Rozbudowa firmy i zwiekszenie mozliwosci przerobowej produkcji.

Czy w zwigzku z wojng w Ukrainie planujecie rozszerzy¢ dziatalnosc¢?
O jakie PKD?
- Nie planujemy, rozwijamy dziedzine, w ktorej sie specjalizujemy.

Czy zauwazacie zainteresowanie swoimi produktami/dziatalnoscia
nowych klientéw z Ukrainy?
- Nie.

Odpowiedzi na pytania udzielita: Wioletta Czartoryska-Chojnowska,
wspolniczka



Megan

Firma Megan powstata w 1990 roku, zajmuje sie produkcja i dystrybucja
pokarmow dla zwierzat domowych, mi.in: ptaki ozdobne, gryzonie, kréliki.

Megan
ul. Chatupnika 14
31-464 Krakéw

www.megan.com.pl

W jaki sposéb pandemia wplyneta na Paristwa firme?

- Okres pandemii spowodowat wieksze zainteresowanie spoteczen-
stwa zwierzetami domowymi, co przetozyto sie pdzniej na zwiekszenie
produkgji i sprzedazy.

Co bylo dla Panistwa firmy najwigkszym wyzwaniem w czasie pandemii?
- Najwiekszym problemem okresu poczatkowego pandemii byto utrzy-
manie miejsc pracy w pierwszych miesigcach dziatalnosci po wpro-
wadzeniu ograniczen.

Czy firma podejmowala dziatania mitygujace negatywne konsekwen-
cje pandemii?

- Tak, m.in. znaczgco zwiekszylismy udziat sprzedazy online, ograniczyli-
Smy koszty dziatalnosci oraz intensywnie szukaliSmy nowych rynkéw zbytu

Czy firma zmienita w tym czasie profil dziatalnosci lub go rozszerzyta
o nowe ustugi/produkcje?

- Profil pozostat ten sam, natomiast opracowaliSmy i wprowadzilisSmy do
sprzedazy nowe rodzaje produktéw, ktére dobrze przyjely sie na rynku.

Jak zmienialy sie naklady inwestycyjne firmy w tym czasie?

- Naktady inwestycyjne zostaly ograniczone do niezbednego mini-
mum i wlasciwie w catosci wydatkowane na prace zwigzane z posze-
rzeniem oferty produkcyjnej.

Jakie byly najwieksze sukcesy Panstwa firmy w czasie pandemii?
- Przeprowadzenie firmy przez zupelnie nowe i nagte warunki pro-
wadzenia dziatalnosci, utrzymanie a nawet zwiekszenie liczby zatrud-
nionych osob.

Jak oceniajg Panistwo kondycje firmy w poréwnaniu do okresu sprzed
pandemii?

- W przypadku naszej firmy kondycja jest lepsza, zwiekszyty sie przy-
chody ze sprzedazy rok do roku pozyskalismy nowych klientow

Z jakich programéw pomocowych (tarcza finansowa, kredyty z gwa-
rancjami BGK lub EF1, pozyczki ptynnosciowe, inne) skorzystali Pan-
stwo? Jak oceniajg Panstwo te programy?

- Tarcza finansowa PFR 1.0, program w naszym wypadku bardzo przy-
datny, pomogt naszej firmie przejsc tagodniej przez pierwszy, szokowy
okres pandemii.

Czy wydtuzajace sie terminy dostaw odbity sie na kondycji firmy? Czy
wplynelo to na szukanie dostawcow w najblizszej okolicy?

- Przerwanie tancucha dostaw oczywiscie nas dotkneto, w kilku
przypadkach stracilismy wieloletnich dostawcow i czesto jestesmy
zmuszeni dokonywac jednorazowych transakcji zakupu surowcow,
opakowan etc., co nie wptywa korzystnie na budowanie solidnych wiezi
biznesowych.
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Czy obawiaja sie Panistwo jeszcze dalszych negatywnych skutkow
ewentualnego powrotu pandemii?

- Oczywiscie, ze mamy takie obawy a zwtaszcza teraz, kiedy do stan-
dardowych problemdw dotaczyta napas¢ Rosji na Ukraine.

Czy sytuacja zwigzana z wojng na terenie Ukrainy ma wplyw na dzia-
talnos¢ Panistwa firmy? Jesli tak to jaki?

- Tak, Ukraina jest jednym z najwiekszych producentéw zbdz na swie-
cie, a jest to nasz podstawowy surowiec uzywany do produkcji. Jego
brak na rynku spowodowat lawinowy wzrost cen.
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Czy zauwazyliscie Panstwo odptyw pracownikéw z Ukrainy czy tez
ruchy kadrowe pracownikéw z Polski?

- W naszej ocenie Polske opuscili gtéwnie mezczyzni z Ukrainy, jezeli
chodzi o pracownikdéw z Polski to problemem jest odpowiedzialne pod-
chodzenie do swoich obowigzkéw, dlatego inwestujemy w pracowni-
kow z dtugim stazem w naszej firmie

Czy w obecnej sytuacji zagrozenia brakiem pracownikéw, planujecie

wiekszg automatyzacje produkeji/dziatan?

- Tak, w najblizszym czasie bedzie to dla nas najwazniejsze pole dzia-
tania. Mamy nadzieje, ze dzieki temu uzyskamy mozliwosc rozwoju

bez koniecznosci zatrudniania nowych, czesto niepowaznych osob.

Czy pracownicy zglaszaja sie o wyzsze wynagrodzenie powolujac sie
na inflacje?
- Oczywiscie, ze tak.

Planujecie ograniczy¢ liczbe zatrudnionych ze wzgledu na presje pla-
cowe czy odwrotnie inwestujecie i myslicie o zatrudnianiu nowych ludzi?
- Planujemy (tak jak teraz) inwestowac w najlepszych pracownikéow
odpowiednio doceniajgc ich finansowo oraz zwiekszac automatyzacje
procesu produkcji.

Cojest aktualnie najwigkszym wyzwaniem Panstwa firmy?

- Zapewnienie odpowiedniej ilosci surowcow produkceyjnych. W naszej
ocenie wygra nie ten, kto zaoferuje najtaniszy produkt, a ten, kto zagwa-
rantuje ciggtos¢ dostaw.

Jakie sg dalsze plany rozwojowe/inwestycyjne Pafistwa firmy?
- W chwili obecnej zakonczyliSmy budowe siloséw do przechowywania
zboza, konczymy budowe nowej hali magazynowej. Po analizie wptywu



tych inwestycji na dziatalnosc firmy i zaleznie od sytuacji zwiazanej
zwojng podejmiemy dalsze decyzje.

Czy w zwigzku z wojng w Ukrainie planujecie rozszerzy¢ dziatalnosc?
O jakie PKD?

- Nie. Uwazamy, ze rozpoznawalnos¢ naszej marki na rynku petfood
i ponad 30-letnie doswiadczenie umozliwia nam kontynuowanie dzia-
talnosci i rozwdéj w ramach obecnego segmentu.

Czy zauwazacie zainteresowanie swoimi produktami/dziatalnoscia
nowych klientéw z Ukrainy?
- Tak. Sa to gltéwnie firmy z zachodniej Ukrainy oferujace dostawe zboz.

Czy jest wiecej chetnych ukrainskich firm/inwestoréw z Ukrainy, kto-
rzy chcg nawigza¢ wspotprace?

- Tak, ale z racji owocnej wspotpracy z wytacznym importerem naszych
produktow, ktory ma siedzibe we Lwowie bezposrednio nie podpisu-
jemy nowych umaow.

Czy w zwigzku z zaniechaniem dziatalno$ci wielu firm w Ukrainie,
zauwazyliscie zwiekszona liczbe zapytan klientéw z krajéw UE, ktérzy
szukajg nowych dostawcow?

- Tak. Wystapit duzy wzrost liczby kontaktow, gtéwnie w kwestii dostaw
surowcoéw do produkciji.

Odpowiedzi na pytania udzielit: Artur Wolski, wspotwiasciciel
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Nobilus ENT

Nobilus Ent powstat w 1990 roku, jako prywatna firma produku-
jaca substancje czynne. Dzieki elastycznosci i nastawieniu na sukces
mozliwy jest staty wzrost i rozwoj naszej firmy. Obecnie zatrudniamy
ponad 120 0s6b w dwodch oddziatach, liczba ta sukcesywnie zwiek-
sza sie. W obu oddziatach produkcja jest prowadzona zgodnie z nor-
mami Dobrej Praktyki Wytwarzania (GMp). Pierwszy oddzial miesci sie
w Jabtonnej (okolice Warszawy). Tu produkujemy niesterylne formy
plynne i péiptynne, niektére substancje czynne oraz R&D.

Drugi oddziat zostat utworzony w 1999 roku w Kutnie. Substancje
czynne s3 tu syntezowane lub izolowane z materiatu roslinnego.
W kwietniu 2005 produkcja zostata przeniesiona do nowego zakltadu,
wyposazonego w nowoczesna aparature produkecyjna i laboratoryjng
réwniez tu prowadzone sa badania i rozwoj naszych produktow.

W jaki sposéb pandemia wptyneta na Panstwa firme?

- Pandemia cOVID-19 wprowadzita zamieszanie w terminach odstaw
oraz dostepnosci roznych ustug. Znaczaco wydtuzyly sie i podniosty
koszty w szczegolnosci wszelkich rodzajéw dziatan inwestycyjnych.
Wezrosty rowniez koszty wysytek oraz koszty samych surowcow. Skut-
kuje to znaczacym wydtuzeniem czasu trwania wszelkich dziatan i pro-
jektow oraz wzrostem kosztow. Brak mozliwosci spotkan bezposrednich
z kontrahentami. Znaczacym utatwieniem byt wzrost mozliwosci
zalatwiania spraw administracyjnych i urzedowych w formie on-line.

Co bylo dla Panistwa firmy najwigkszym wyzwaniem w czasie pandemii?
- Wzrost niepewnosci, wydtuzenie termindw realizacji wszelkich dzia-
tan. Brak dostepnosci do niektorych rozpuszczalnikow na poczatku
pandemii - zostaly wykupione do produkcji ptynéw dezynfekcyjnych.

Wzrost absencji pracownikow ze wzgledu na kwarantanny, zwolnienia
lekarskie, reorganizacje pracy, skutkujacy dodatkowym wydtuzeniem
cyklow produkeyjnych.

Wzrost kosztow. Brak mozliwosci lub wydtuzenie terminéw serwisowa-
nia urzadzen. Znaczacy wzrost kosztéw energii i w szczegdlnosci gazu.

Czy firma podejmowala dziatania mitygujace negatywne konsekwen-
cje pandemii?

- Tak — wprowadzalismy udoskonalenia w systemie organizacji pracy,
szukanie nowych zrodet zaopatrzenia, udoskonalanie technologii
w celu ograniczenia zuzycia surowcow, poszukiwanie nowych ryn-
kéw zbytu i sposobow wysytek/dystrybuci.

Czy firma zmienilta w tym czasie profil dziatalnoscilub go rozszerzyta
o nowe ustugi/produkcje?

- Nie zmienilisSmy profilu dziatalnosci. Mimo pandemii wprowadzam
nowe produkty i pracujemy nad nowymi projektami, w tym rozbu-
dowa fabryki.

Jak zmienialy sie naklady inwestycyjne firmy w tym czasie?
- RozpoczelisSmy nowe projekty inwestycyjne — naktady wzrosty.

Jakie byly najwigeksze sukcesy Panstwa firmy w czasie pandemii?
- Dokonczenie wczesniej rozpoczetych projektow rozwojowych, roz-
poczecie nowych projektow.

Jak oceniajg Panistwo kondycje firmy w poréwnaniu do okresu sprzed
pandemii?
- Zblizona.



Z jakich programéw pomocowych (tarcza finansowa, kredyty z gwa-
rancjami BGK lub EF1, pozyczki ptynnosciowe, inne) skorzystali Pan-
stwo? Jak oceniajg Panistwo te programy?

- Tarcza PFR. Pozyczka ptynnosciowa przez bank Pekao sa z opro-
centowaniem 0% gwarantowanym przez BGK. Dotacja na kapitat dla
srednich przedsiebiorstw — PARP z funduszy UE. Dotacja na wynagro-
dzenia - z Wojewddzkiego Urzedu Pracy.

Czy wydluzajace sie terminy dostaw odbily sie na kondycji firmy?
Czy wplyneto to na szukanie dostawcow w najblizszej okolicy?

- Tak Wydtuzajace sie terminy wptynety na opdznienia realizacji czesci
zamowien.

Tak poszukujemy dostawcow alternatywnych, w tym lokalnych.
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Czy obawiajg sie Panistwo jeszcze dalszych negatywnych skutkow
ewentualnego powrotu pandemii?
- Tak, obecna sytuacja w Chinach nie napawa optymizmem.

Czy sytuacja zwigzana z wojng na terenie Ukrainy ma wplyw na dzia-
talnos¢ Panistwa firmy? Jesli tak to jaki?

- Bezposrednio — nieznaczny. Posrednio — dotykaja nas kolejne zna-
czace podwyzki cen energii, gtéwnie paliw (skutkiem, czego koszty
transportu) a wkrétce pewnie rowniez gazu.

Czy zauwazyli$cie Panstwo odptyw pracownikow z Ukrainy czy tez
ruchy kadrowe pracownikéw z Polski?
- Nie.

Czy w obecnej sytuacji zagrozenia brakiem pracownikéw, planujecie
wiekszg automatyzacje produkcji/dziatan?
- Tam gdzie to mozliwe.

Czy pracownicy zglaszajg sie o wyzsze wynagrodzenie powotujgc sie
na inflacje?
- Tak.

Czy planujecie ograniczy¢ liczbe zatrudnionych ze wzgledu na presje pta-
cowe czy odwrotnie inwestujecie i myslicie o zatrudnianiu nowych ludzi?
- Inwestujemy. Planujemy zatrudnianie nowych oséb.

Cojest aktualnie najwigkszym wyzwaniem Panstwa firmy?
- Utrzymanie ptynnosci i zyskownosci. Dokonczenie wdrazan nowych
projektow.



Jakie sg dalsze plany rozwojowe/inwestycyjne Panistwa firmy?
- Wdrazanie nowych projektéw oraz produktow.

Czy w zwigzku z wojng w Ukrainie planujecie rozszerzy¢ dziatalnosc?
O jakie PKD?
- Nie, nie planujemy.

Czy zauwazacie zainteresowanie swoimi produktami/dziatalnoscig
nowych klientow z Ukrainy?

- Nieznaczne. Pojawiaja sie zgloszenia od dostawcéw chcacych dostar-
czyc¢ surowce.

Czy jest wiecej chetnych ukrainskich firm/inwestoréw z Ukrainy, kto-
rzy chcg nawigza¢ wspotprace?

- Spotkalismy sie zjedng taka oferte — przedsiebiorstwo chciato prze-
niesc swojg produkcje do Polski, docelowo réwniez maszyny.

Czy w zwigzku z zaniechaniem dziatalnosci wielu firm w Ukrainie,
zauwazyliscie zwiekszona liczbe zapytan klientéw z krajéw UE, ktérzy
szukajg nowych dostawcow?

- Raczej w zwigzku z sytuacja w Chinach mozna zauwazy¢ zwigkszone
zapotrzebowania na produkcje lokalna.

Odpowiedzi na pytania udzielit:
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PPHU. ATM Agnieszka Swirta

Firma zostata zatozona w 2006 r, i jest firma ustugowo-produkcyjna.
Zakres dziatalnosci obejmuje projektowanie, budowe, montaz oraz
serwis maszyn dla przemystu tytoniowego i spozywczego jak i rowniez,
produkcje gilz papierosowych na zlecenie klienta. Posiadamy wiasny
warsztat, wykonujemy zlecenia, nietypowe na podstawie wiasnych
projektow w pelni dostosowane do potrzeb klienta.

P.p.H.U. ATM Agnieszka Swirta
ul. Boczna 43
27-200 Starachowice

www.firma-atm.pl

W jaki sposéb pandemia wplynela na Paristwa firme?

- Pandemia w pierwszej fazie rozwoju, przyczynita sie do zmniejszenia
sprzedazy produkowanych, przez nas wyrobow. Najwiekszy wptyw miaty na
to problemy transportowe. Po trzech miesigcach sytuacja sie ustabilizowata.

Co bylo dla Paristwa firmy najwigkszym wyzwaniem w czasie pandemii?
- Najwiekszym wyzwaniem dla naszej firmy, byto utrzymanie produk-
cjiiprzetrwanie trudnej sytuacji ekonomiczne;j.

Czy firma podejmowala dzialania mitygujgce negatywne konsekwen-
cje pandemii?
- Firma nie podjeta takich dziatan.

Czy firma zmienita w tym czasie profil dziatalnosci lub go rozszerzyta
o nowe ustugi/produkcje?
Nie zmienita, a takze nie rozszerzyta profilu swojej dziatalnosci.
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Jak zmienialy sie naklady inwestycyjne firmy w tym czasie?
- Brak naktaddéw inwestycyjnych.

Jakie byly najwigksze sukcesy Panstwa firmy w czasie pandemii?
- Firma nie osiggneta w tym czasie wiekszych sukceséw. Najwazniej-
szym byto utrzymanie firmy w miare dobrej kondycji, a takze utrzy-
manie zatrudnienia na poziomie z przed pandemii.

Jak oceniajg Panistwo kondycje firmy w poréwnaniu do okresu sprzed
pandemii?

- Kondycja firmy pozostaje na niewiele nizszym poziomie w porow-
naniu z tym z przed pandemii.

Z jakich programéw pomocowych (tarcza finansowa, kredyty z gwa-
rancjami BGK lub EF1, pozyczki ptynnosciowe, inne) skorzystali Pan-
stwo? Jak oceniajg Panistwo te programy?

- Firma skorzystata z tarczy finansowej w ramach pomocy z PFR, oraz



dofinansowania z Powiatowego Biura Pracy, do wynagrodzen pracow-
nikoéw. Oceniam te programy na poziomie dobrym.

Czy wydtuzajgce sie terminy dostaw odbily sie na kondycji firmy?
Czy wplyneto to na szukanie dostawcéw w najblizszej okolicy?
- Nie odczulismy potrzeby szukania nowych dostawcow.

Czy obawiajg sie Panistwo jeszcze dalszych negatywnych skutkow
ewentualnego powrotu pandemii?

- Uwazam, ze ewentualny powrdt pandemii nie powinien juz nega-
tywnie wplynac na rozwoj naszej firmy.

Czy sytuacja zwigzana z wojna na terenie Ukrainy ma wplyw na dzia-
talnos¢ Panistwa firmy? Jesli tak to jaki?

- Wojna w Ukrainie, spowodowata wzrost kosztéw utrzymania firmy
miedzy innymi ze wzgledu na podwyzki cen opatu, spowodowala takze
problemy z dostepnoscia podzespotéw i materiatéw niezbednych do
budowy maszyn, w trakcie ktérych jestesmy.

Zauwazyliscie Panstwo odplyw pracownikéw z Ukrainy czy tez ruchy
kadrowe pracownikow z Polski?

- Nie zauwazylismy takiej sytuacji, poniewaz firma nigdy nie zatrud-
niata pracownikéw z Ukrainy.

Czy w obecnej sytuacji zagrozenia brakiem pracownikéw, planujecie
wiekszg automatyzacje produkcji/dziatan?
— Poki co, nie planujemy z tego wzgledu wprowadzac automatyzacji produkciji.

Czy pracownicy zglaszajg sie o wyzsze wynagrodzenie powolujac sie
na inflacje?
- Do dnia dzisiejszego nie byto takiej sytuacji w firmie.

Planujecie ograniczy¢ liczbe zatrudnionych ze wzgledu na presje pta-
cowe czy odwrotnie inwestujecie i myslicie o zatrudnianiu nowych ludzi?
- Nie planujemy takich zmian.

Cojest aktualnie najwigkszym wyzwaniem Panstwa firmy?
- Najwiekszym wyzwanie jest utrzymanie firmy na zadowalajacym
poziomie finansowym.

Jakie sg dalsze plany rozwojowe/inwestycyjne Panistwa firmy?
- Firma planuje rozszerzenie dziatalnosci, w kierunku innych branz
istniejgcych na rynku.

Czy w zwigzku z wojng w Ukrainie planujecie rozszerzy¢ dziatalnosc?
O jakie PKD?
- Rozszerzenie naszej dziatalnosci nie ma zwigzku z wojng w Ukrainie

Zauwazacie zainteresowanie swoimi produktami/dziatalnoscig
nowych klientow z Ukrainy?
- Nie zauwazylam takiego zainteresowania.

Czy jest wigcej chetnych ukrainskich firm/inwestoréw z Ukrainy, kto-
rzy chca nawigzac¢ wspolprace?
- Nie

Czy w zwigzku z zaniechaniem dziatalno$ci wielu firm w Ukrainie,
zauwazyliscie zwiekszona liczbe zapytan klientéw z krajéw UE, ktérzy
szukajg nowych dostawcow?

- Nie, nie zauwazylismy takich dziatan.

Odpowiedzi na pytania dzielita: Agnieszka Swirta, wtascicielka
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GASTRONOMIK

DARIUSZ ZYCH
WALCZ

PPHU GASTRONOMIK Dariusz Zych

PPHU Gastronomik Dariusz Zych to firma cateringowa, ktora przygoto-
wuje positki zdowozem do Klienta. Od lat dowozi positki do wateckich
szkét i przedszkoli. Posiada réwniez dwa lodowozy (,Kréwka"), food-
truck, fotobudke, statki, ktére ptywaja po wateckim jeziorze, na kto-
rych oprocz przejazdéw krajoznawczych mozna rowniez organizowac
imprezy okolicznosciowe (urodziny, wieczory panieniskie, chrzciny).

PPHU Gastronomik Dariusz Zych
ul. Kilinskiego 4-7
78-600 Walcz

Facebook: PPHU Gastronomik
Lody Kréwka Watcz

W jaki sposéb pandemia wplynela na Panistwa firme?

- Zamkniecie gastronomii, lockdowny oraz restrykcje zwiazane z prze-
niesieniem uczniow do nauki zdalnej znacznie ograniczyty funkcjo-
nowanie firmy. Ludzie nie mogli organizowac imprez, spotykac sie.
Bardzo batem sie wtedy o swoja firme i o swoich pracownikéw. Tak
naprawde to moi pracownicy tworza te firme, choc¢ ja réwniez w niej
pracuje czesto kosztem czasu prywatnego.

Cobyto dla Panistwa firmy najwiekszym wyzwaniem w czasie pandemii?
- Utrzymanie pracownikéw oraz utrzymanie dziatalnosci, czekanie
na decyzje rzadu kiedy otworzy, poluzuje restrykcje, batem sie z czego
dam wynagrodzenia moim pracownikom.

Czy firma podejmowata dzialania mitygujgce negatywne konsekwen-
cje pandemii?
- Nie, nie byto to mozliwe w tej branzy.

Czy firma zmienilta w tym czasie profil dzialalnoscilub go rozszerzyta
o nowe ustugi/produkcje?

- Tuz przed pandemia otworzytem dwa dodatkowe punktu i zakupi-
tem 2 lodowozy.

Jak zmieniaty sie naktady inwestycyjne firmy w tym czasie?

- Wzrost naktaddw, tuz przed pandemia zainwestowatem w nowe
punkty i doposazytem istniejgca kuchnie, w trakcie pandemii wydatki
byly sprowadzane do minimum.

Jakie byly najwieksze sukcesy Panstwa firmy w czasie pandemii?
- Sukcesem jest utrzymanie firmy oraz zatrudnienia.

Jak oceniajg Panistwo kondycje firmy w poréwnaniu do okresu sprzed
pandemii?
- Nachwile obecng jest duzolepiej, juz 2021 rok przynidst znaczna poprawe.

Z jakich programéw pomocowych (tarcza finansowa, kredyty z gwa-
rancjami BGK lub EF1, pozyczki ptynnosciowe, inne) skorzystali Pan-
stwo? Jak oceniajg Panistwo te programy?

- PFR, zawieszenie zUs, dotacje, wakacje kredytowe i leasingowe - bar-
dzo pomogty w przetrwaniu zamkniecia gastronomii.

Czy obawiajg sie Panistwo jeszcze dalszych negatywnych skutkow
ewentualnego powrotu pandemii?

- Obawiam sie, ale licze na to, ze sytuacja nie powtorzy sie. Obecnie
martwig mnie ceny nosnikow energii oraz rosnace stopy procentowe.

Czy sytuacja zwigzana z wojng na terenie Ukrainy ma wplyw na dzia-
talnos$¢ Panistwa firmy? Jesli tak to jaki?
- Nie, nie ma wptywu.



Czy zauwazyliscie Panstwo odptyw pracownikow z Ukrainy czy tez
ruchy kadrowe pracownikéw z Polski?
- Nie (nie zatrudniatem pracownikéw z Ukrainy).

Czy w obecnej sytuacji zagrozenia brakiem pracownikéw, planujecie
wigkszg automatyzacje produkcji/dziatan?
- Nie ma braku pracownikéw.

Czy pracownicy zglaszajg sie o wyzsze wynagrodzenie powolujac sie
na inflacje?

- Tak, pracownicy regularnie wnioskujg o podwyzki, nie tylko gdy jest
inflacja.

Czy planujecie ograniczy¢ liczbe zatrudnionych ze wzgledu na presje pta-
cowe czy odwrotnie inwestujecie i myslicie o zatrudnianiu nowych ludzi?
- Nie planuje ograniczy¢ ani tez dotrudnia¢. Sktad osobowy, ktory mam
zapewnia doskonate dziatanie firmy.

Co jest aktualnie najwigkszym wyzwaniem Panstwa firmy?

- Koszty energii, paliwa, ludzie przez inflacje maja mniej zasobéw na
wydatki na przyjemnosci. Ograniczajg liczbe gosci na imprezach by
cig¢ koszty.

Jakie sg dalsze plany rozwojowe/inwestycyjne Panistwa firmy?
- Na chwile obecna brak plandw rozwoju.

Czy zauwazacie zainteresowanie swoimi produktami/dziatalnoscig
nowych klientéw z Ukrainy?

- Nie. Watcz to mate miasteczko o ludnosci nieco ponad 20 tysiecy,
nie odnotowatem réwniez aby znacznie przybyto obywateli Ukrainy.

Czy w zwigzku z zaniechaniem dziatalnos$ci wielu firm w Ukrainie,
zauwazyliscie zwigkszong liczbe zapytan klientow z krajow UE, ktorzy
szukaja nowych dostawcow?

- Nie, prowadze firme na obszarze lokalnym.

Odpowiedzi na pytania dzielit: Dariusz Zych, wtasciciel



KOSTRZEWA

Ogrzewanie i wentylacja

KOSTRZEWA Sp.].

Przedsiebiorstwo Kostrzewa sp. j. — jeden z wiodacych krajowych pro-
ducentéw kottéw na biomase o mocy od 8 do 330 kW, sprzedawa-
nych w Polsce oraz wiekszosci krajow Europy, w tym m.in. na Litwie,
totwie, w Niemczech, Czechach, Stowacji, Austrii, Butgarii oraz Holandii.

PP.H. KOSTRZEWA Sp.].
ul. Suwalska 32 A
11-500 Gizycko

www.kostrzewa.com.pl

W jaki sposéb pandemia wplynela na Panistwa firme?

- Pandemia w znaczacy sposob wptyneta na sposob funkcjonowanie
naszej firmy. Wiekszos¢ dziatow przedsiebiorstwa zmuszona zostata
z dnia na dzien podjac dziatania adaptacyjne, zmieniliSmy polityke
sprzedazowa oraz zamowieniowa.

Co bylo dla Panistwa firmy najwigkszym wyzwaniem w czasie pandemii?
- MusieliSmy zmierzy¢ sie z dwoma podstawowymi wyzwaniami:
utrzymania dotychczasowego poziomu zatrudnienia oraz zachowa-
nia ptynnosci produkcji. Oba cele zostaty osiggniete — nie byto koniecz-
nosci stosowania cie¢ zatrudnienia, wprost przeciwnie - zatrudnienie
nieznacznie wzrosto. Produkcja, dzieki olbrzymiemu zaangazowaniu
naszych pracownikow, zostata utrzymana na zaktadanym poziomie.

Czy firma podejmowala dziatania mitygujace negatywne konsekwen-
cje pandemii?

- Zima 2020, gdy docieraty informacje o dramatycznej sytuacji w pro-
wincji Bergamo, byto juz wiadomo, jak grozny jest wirus. Wiosng dotart

na Mazury - sytuacja wymagata wprowadzenia zdecydowanych dziatan
zapobiegawczych. Zastosowalismy wszystkie mozliwe srodki ostrozno-
Sci, by chroni¢ zdrowie i Zycie naszych pracownikow. Wprowadzilismy
prace zdalng oraz hybrydowa dla pracownikéw biurowych, minimalizo-
waliSmy przemieszczanie sie 0séb pomiedzy poszczegdlnymi dziatami
firmy, na produkcji wdrozylismy zmianowosc¢. Zakupilismy maseczki
oraz szybkie testy antygenowe na COvID-19 do wykorzystania przez
pracownikow, ktorzy zaobserwowali u siebie niepokojace objawy. Stan-
dardowo dezynfekowaliSmy powierzchnie, ozonowalismy pomieszcze-
nia i zachecalismy do czestego mycia i dezynfekeji dtoni. Te wszystkie
dziatania przyniosty oczekiwany efekt - mimo licznych zachorowan nie
straciliSmy zadnego cztonka zatogi i utrzymalismy ptynnosc¢ produkcji.

Czy firma zmienita w tym czasie profil dziatalnosci lub go rozszerzyta
o nowe ustugi/produkcje?

- Zasadniczy profil dziatalnosci - produkcja urzadzen grzewczych na
biomase - pozostat niezmienny. Jednak pandemia nie powstrzymata
firmy przed rozwojem. W tym nietatwym czasie w firmowym laborato-
rium trwaty wzmozone prace nad nowymi urzadzeniami grzewczymi —
charakteryzujgcymi sie zerowa emisja CO2 - wysokowydajna pompa
ciepta typu powietrze-woda oraz nowoczesnym kottem elektrycznym.

W 2020 r. wprowadzilismy do sprzedazy nowy model kotta na pellet Mini
Matic - niskoemisyjne urzadzenie o obstudze zredukowanej do minimum.

Jak zmienialy sie naklady inwestycyjne firmy w tym czasie?
- Pandemia nie ograniczyta nas w realizacji zaplanowanych wczesniej
inwestycji - naktady inwestycyjne pozostaly na zaktadanym poziomie.
Konsekwentnie realizujemy ditugofalowe plany rozwojowe. W czasie
pandemii kontynuowalismy kompleksowa rozbudowe firmy.



Jakie byly najwieksze sukcesy Panstwa firmy w czasie pandemii?

- Dzieki utrzymaniu rygoru sanitarnego nasz zaktad nie zatrzymat pro-
dukgji ani na jeden dzien. To z kolei pozwolito utrzymac staty poziom
zatrudnienia. Z perspektywy czasu z catg stanowczoscia moge stwier-
dzi¢, ze bardzo dobrym rozwigzaniem okazato sie stosowanie szyb-
kich testéw. Dzieki nim pracownicy byli kierowani na kwarantanne,
nie dochodzito do dalszego rozprzestrzeniania sie choroby.

Z jakich programoéw pomocowych (tarcza finansowa, kredyty z gwa-
rancjami BGK lub EFI, pozyczki ptynnosciowe, inne) skorzystali Pan-
stwo? Jak oceniajg Panstwo te programy?

- Skorzystalismy z Subwencji 2020 (PFR, dotacja na kapitat obrotowy,
PARP, dofinansowanie do wynagrodzen 15 gg 2020 - FGSP). Wszystkie
srodki przeznaczyliSmy na dofinansowanie wynagrodzen pracowni-
koéw. Pomoc finansowa od panstwa pomogta nam w biezgcym funk-
cjonowaniu.
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Czy wydtuzajgce sie terminy dostaw odbily sie na kondycji firmy?
Czy wplyneto to na szukanie dostawcéw w najblizszej okolicy?

- Problemy z dostawami nie odbity sie na kondycji firmy, ale zmusity do
szukania nowych dostawcéw oraz tam, gdzie to byto mozliwe, do dywer-
syfikacji zamoéwien. Konieczne byto réwniez planowanie zamoéwien
z bardzo duzym wyprzedzeniem. Dla przyktadu — w zakresie sterowni-
kéw - juz na poczatku roku 2021 zamdwilismy zapotrzebowanie na caty
rok 2022. Firmy, ktore nie potrafity dostosowac sie do planowania pro-
dukgcji z bardzo duzym wyprzedzeniem, znalazly sie w trudnej sytuacji.

Obawiajg sie Panstwo jeszcze dalszych negatywnych skutkdéw ewen-
tualnego powrotu pandemii?

- Oczywiscie, ze sie obawiamy. Na szczescie mamy juz pewne doswiad-
czenie - mozna powiedzie¢, ze wypracowalismy skuteczne zasady
prowadzenia firmy w czasie pandemii. Niestety wiele wskazuje na to,
ze musimy nauczy¢ sie funkcjonowac¢ w warunkach corocznych nawro-
tOow zachorowan na COVID-19.

Czy sytuacja zwigzana z wojna na terenie Ukrainy ma wplyw na dzia-
talnos¢ Panistwa firmy? Jesli tak to jaki?

- Nadal borykamy sie z brakiem stabilnosci cen materiatéw niezbednych
do produkcji naszych urzadzen oraz problemami przy zamoéwieniach.
Poza tym wzrosty ceny paliw, panuje atmosfera niepewnosci, trudniej
tez uzyskac kredyt na budowe domu, co niewatpliwie przetozy sie na
spadek zamoéwien kottéw. Sytuacji na rynku bardzo daleko do stabilne;j.

Zauwazyliscie Panistwo odplyw pracownikéw z Ukrainy czy tez ruchy
kadrowe pracownikow z Polski?

- Bezposrednio nie odczulismy, jednak u naszych kontrahentéw pro-
wadzgcych rozbudowe zaktadu nastgpity nieznaczne opdznienia zwig-
zane z powrotem na Ukraine pracownikéw budowlanych.



Czy w obecnej sytuacji zagrozenia brakiem pracownikéw, planujecie
wigkszg automatyzacje produkcji/dziatan?

- Planujemy dalsze wdrazanie automatyzacji produkcji, ale nie wig-
zemy tego z ruchami kadrowymi. Automatyzacja stanowi cel dlugo-
falowy, obrany na dtugo przed pandemia i wojna na terenie Ukrainy.

Czy pracownicy zglaszajg sie o wyzsze wynagrodzenie powolujac sie
na inflacje?

- Tak, co wydaje sie naturalne w zwigzku ze spadkiem sity nabywczej
pienigdza. Staramy sie w miare posiadanych mozliwosci odpowiadac
na te potrzeby.

Planujecie ograniczy¢ liczbe zatrudnionych ze wzgledu na presje pta-
cowe czy odwrotnie inwestujecie i myslicie o zatrudnianiu nowych ludzi?
- Stale inwestujemy w rozbudowe firmy i planujemy dalszy wzrost
zatrudnienia. Bedziemy potrzebowali pracownikéw do nowego dziatu
zajmujacego sie produkcjg pomp ciepta.

Co jest aktualnie najwigkszym wyzwaniem Panstwa firmy?

- Dotrzymanie ciggtosci dostaw oraz planu produkgji, a takze wpro-
wadzenie pomp ciepta do oferty sprzedazowej oraz ich produkcja na
masowq skale. Dla firmy Kostrzewa od 43 lat produkujgcej kotty na
biomase to zupeinie nowy temat i prawdziwe wyzwanie, ktéremu
pragniemy sprostac.

Jakie sg dalsze plany rozwojowe/inwestycyjne Panistwa firmy?

- W kryzysie paliwowym upatrujemy szansy na przyspieszony rozwoj
firmy. Unijna polityka klimatyczna zmierza do dekarbonizacji gospo-
darki oraz odchodzenia od paliw kopalnych w ogrzewnictwie. Marka
Kostrzewa juz dawno postawita na czyste ogrzewanie za pomoca pel-
letu - paliwa produkowanego z pozostatosci przemystu drzewnego.
Bedziemy w dalszym ciggu doskonalili technologie spalania pelletu
i rownolegle w najblizszej przysztosci uruchomimy nowy kierunek
produkgji, zorientowany na pompy ciepta.

Czy w zwigzku z wojng w Ukrainie planujecie rozszerzy¢ dziatalnosc¢?
O jakie PKD?
- Nie planujemy rozszerzania dziatalnosci w zwigzku z wojng w Ukrainie.



Czy zauwazacie zainteresowanie swoimi produktami/dziatalnoscia
nowych klientéw z Ukrainy?

- Nie zauwazylismy takiego zainteresowania.

Czy jest wiecej chetnych ukrainskich firm/inwestoréw z Ukrainy, kt6-
rzy chcg nawigzac wspotprace?
- Nie zauwazylismy takiej tendencji w naszej branzy.

Czy w zwigzku z zaniechaniem dziatalno$ci wielu firm w Ukrainie,
zauwazyliscie zwiekszona liczbe zapytan klientéw z krajéw UE, ktérzy
szukajg nowych dostawcow?

- Nie otrzymalismy zapytan dotyczacych naszego profilu dziatalnosci.

Odpowiedzi na pytania udzielil: Pawel Kostrzewa —

wspolnik, reprezentant firmy
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Firma REITER Sp.]. Zajmuje sie produkcjg, importem i dystrybucja mate-
riatéw techniki grzewczej i sanitarnej na rynku polskim i europejskim.

REITER Sp.]
Kaweczyn 48 A
87-123 Dobrzejewice

www.reitersj.eu

W jaki sposéb pandemia wptyneta na Panstwa firme?

- Pojawienie sie pandemii wywotato przede wszystkim strach i nie-
pewnos¢. Skutkiem tego byta szybka i doktadna analiza naszej sytua-
cji, wydatkow oraz kosztéw. Wszystkie naszym zdaniem niepotrzebne

dziatania zostaly zaprzestane i wprowadzona zostata duza dyscyplina

wydatkowania srodkéw. Z drugiej strony nastapit przeglad kosztow, ceny
zakupu surowcow, towardw oraz ustug. Zmienilismy wielu dostaw-
cow z uwagi na korzystniejsze warunki. W ostatecznym rozrachunku

organizacja wyszta z pandemii lepiej zarzadzana i w zdrowszej kon-
dycji finansowe;j.

Cobyto dla Panstwa firmy najwiekszym wyzwaniem w czasie pandemii?
- Zachowanie spokoju oraz powstrzymanie sie od nadmiernego ciecia
kosztéw, ktore w przysztosci mogtoby spowodowac efekt odwrotny do
zamierzonego. Podam przyktad wynagrodzen, jako parametr, ktéry nie
ulegt zmianie i dzieki temu ochroniliSmy kadre pracownikéw. Jak juz
wiemy w naszej branzy spustoszenia nie ma wiec decyzja o ochronie
pracownikéw i ich wynagrodzen byta stuszna.

Czy firma podejmowala dziatania mitygujgce negatywne konsekwen-
cje pandemii?

- Firma podjeta takie dziatania na podstawie wczesniejszych doswiad-
czen z kryzysami globalnymi w 2007 i 2012 roku. Dysponujac taka
wiedzg i doswiadczeniem moglismy powstrzymac sie od pewnych

,nerwowych decyzji’, co okazato sie stuszne.

Czy firma zmienita w tym czasie profil dziatalnosci lub go rozszerzyta

o nowe ustugi/produkcje?

- Firma w tym czasie poszerzyta palete produktéw oraz podjeta prace

w obszarze nowego rynku zbytu w celu zwiekszenia dywersyfikacji dzia-
talnosci w celu obnizenia ryzyka spadku obrotu w waskim jak dotad

obszarze dziatania.

Jak zmieniaty sie naktady inwestycyjne firmy w tym czasie?

- Na poczatku pandemii srodki na inwestycje zostaty zamrozone.
Wykonano jedynie dokoniczenie rozpoczetych inwestycji. Po kilku mie-
sigcach jak zauwazyliSmy, Ze wypeinia sie nasz scenariusz napisany



nabazie doswiadczen, firma zainwestowata kolejne srodki w celu zdy-
wersyfikowania palety produktéw i ustug.

Jakie byly najwieksze sukcesy Panstwa firmy w czasie pandemii?
- Wprowadzenie z sukcesem nowego produktu, ktéry btyskawicznie
stat sie hitem sprzedazy.

Jak oceniajg Panistwo kondycje firmy w poréwnaniu do okresu sprzed
pandemii?

- Kondycja firmy ogdélnie w naszej ocenie jest lepsza. Jest natomiast
bardziej zadtuzona, ale posiada wieksze zdolnosci do zarabiania.

Z jakich programéw pomocowych (tarcza finansowa, kredyty z gwa-
rancjami BGK lub EF1, pozyczki ptynnosciowe, inne) skorzystali Pan-
stwo? Jak oceniajg Panstwo te programy?

- Firma skorzystata z Tarczy Antykryzysowej 1.0 na ochrone miejsc
pracy oraz z umorzenia sktadek zus. KorzystaliSmy z tych pomocy
w pierwszym momencie gdzie spadek obrotu byt istotny i zagrazat
kondycji firmy. Po kilku miesigcach widzielismy, Ze nasza branza nie
ucierpi w dtugim okresie, wiec nie staralismy sie o kolejne fundusze
pomocowe. Program pomocowy oceniamy bardzo dobrze.

Czy wydtuzajace sie terminy dostaw odbity sie na kondycji firmy? Czy
wplynelo to na szukanie dostawcow w najblizszej okolicy

- Przerwanie tanicucha dostaw odbito sie na naszej firmie tylko na
chwile i tylko w pierwszym momencie, w ktorym wszyscy wyszli
wszedzie kupi¢ wszystko. Nasi dostawcy otrzymali sporo zamowien
i nie nadazali z produkcja. Nasza firma widzac, co sie dzieje zaczela
zamawiac towary z wiekszym wyprzedzeniem, co po okoto 6 miesig-
cach odniosto planowany skutek. Okupione to zostato koniecznosciag

zwiekszenia finansowania, poniewaz duzo towardw optacanych jest
przy ztozeniu zamdéwienia lub przed jego odbiorem.

Czy obawiajg sie Panistwo jeszcze dalszych negatywnych skutkow
ewentualnego powrotu pandemii?

- W tej chwili obawiamy sie ewentualnych negatywnych skutkéw wojny
w Ukrainie. Zagrozenie skutkami pandemii bierzemy pod uwage nato-
miast znamy juz to zagadnienie i dywersyfikujemy ryzyko poprzez
sktadanie zamdwien w réznych regionach i planowanie transportéw
roznymi drogami.

Czy sytuacja zwigzana z wojna na terenie Ukrainy ma wplyw na dzia-
talnos¢ Panstwa firmy? Jesli tak to jaki?

- Pracujac w sektorze budowlanym najwiekszym skutkiem obecnego
konfliktu jest dla nas duza inflacja oraz wzrost cen energii. Powoduje
to wzrost stop procentowych a te hamuja popyt na domy i mieszkania,
co przetozy sie na wartos¢ sprzedazy naszych systemow grzewczych.
Kolejny ktopot to rosngcy WIBOR w oparciu, o ktory firma obstuguje
swoje zadtuzenie. Koszt kredytu wzrdst bardzo mocno, bo juz kilku-
krotnie. Obecnie nie wptywa to na stabilnos¢ firmy, ale na jej rentow-
nos¢ wptywa istotnie.

Czy zauwazyli$cie Panstwo odptyw pracownikow z Ukrainy czy tez
ruchy kadrowe pracownikow z Polski?
- W naszej firmie nie mamy pracownikow Ukrainy.

Czy pracownicy zglaszajg sie o wyzsze wynagrodzenie powolujac sie
na inflacje?
- Oczywiscie tak.



Czy planujecie ograniczy¢ liczbe zatrudnionych ze wzgledu na presje pla-
cowe czy odwrotnie inwestujecie i myslicie o zatrudnianiu nowych ludzi?
- Staramy sie poprawi¢ procesy w firmie, aby praca byta jeszcze bardziej

efektywna. Podwyzki ptac z uwagi na inflacje to sprzyjajacy moment, aby
wykonac takie dziatanie. Pracownicy rozumieja fakt, ze jak prace rosng,
rosna tez koszty, wiec trzeba dac od siebie cos wiecej lub cos zmienic.

Cojest aktualnie najwigkszym wyzwaniem Panstwa firmy?

- Najwiekszym wyzwaniem jest proba zwiekszenia sprzedazy, nie

zwiekszajgc przy tym kosztéw za pomocg usprawnienia procesow.
Kolejnym trudnym i niezbednym elementem jest koniecznosc zwiek-
szenia rentownosci w obliczu rosngcych kosztéw.

Czy zauwazacie zainteresowanie swoimi produktami/dziatalnoscia
nowych klientéw z Ukrainy?

- Zglaszaja sie do nas podmioty z Ukrainy z zapytaniami ofertowymi
z uwagi na zniszczone fabryki i brak mozliwosci zakupu towardw

w Ukrainie.
Czy jest wiecej chetnych ukrainskich firm/inwestoréw z Ukrainy, kto-
rzy chcg nawigza¢ wspotprace?

- Tak, ale nie ma ich duzo.

Na pytania odpowiadat: Patryk Stasiuk, CEO, wspolnik
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Sadowscy

Firma ,Sadowscy” jest firma rodzinng, ktdra cieszy sie wyjatkowo pozy-
tywna opinig wsrod swoich kontrahentéw, specjalizuje sie w produkgcji
zniczy, wktadow dtugopalnych oraz kompozycji. Nasz sukces na rynku
zawdzieczamy ciezkiej pracy, doswiadczeniu oraz fachowej obstudze
w zakresie naszych ustug. Wspotpracujemy zaréwno z klientami indy-
widualnymi, hurtownikami jak i znanymi na catym swiecie sieciami
handlowymi, nowoczesne technologie pozwalaja na wytwarzanie naj-
wyzszej jakosci produktéw, ktore doceniane sa przez naszych odbiorcow.

W jaki sposéb pandemia wplynela na Panistwa firme?

- W zwigzku z podjetymi dziataniami jak réwniez dobrymi wynikami
finansowymi w poprzednich latach firma uniosta ciezar skutkéw finan-
sowych i utrudnien wynikajacych z ograniczen covip-19. Rozwoj firmy
zostat znaczaco zahamowany.

Co bylo dla Panistwa firmy najwigkszym wyzwaniem w czasie pandemii?
- Utrzymanie zatrudnienia, ptynnosci finansowej i ciggtosci produkciji.

Czy firma podejmowala dziatania mitygujace negatywne konsekwen-
cje pandemii?

- Firma musiata zabezpieczy¢ realizacje kontraktow w zwigzku z tym
zostaty odpowiednio wczesnie podjete dziatania zabezpieczajace
dostepnosc materiatéw do produkcji, ktorych w trakcie rozwoju pan-
demii brakowato na rynku, zarzadzanie tym ryzykiem zostato zmini-
malizowane, zostata utrzymana ciggtos¢ produkcii.

Czy firma zmienita w tym czasie profil dziatalnoscilub go rozszerzyta
o nowe ustugi/produkcje?
- Nie

Jak zmienialy sie naklady inwestycyjne firmy w tym czasie?

- Rozpoczete inwestycje konsekwentnie zostaty ukoriczone, obecnie
jednak zostaty zawieszone w czasie, co wigze sie z drastycznym wzro-
stem kosztow planowanych inwestycji.

Jakie byly najwieksze sukcesy Panstwa firmy w czasie pandemii?
- Utrzymanie poziomu zatrudnienia.

Jak oceniajg Panstwo kondycje firmy w poréwnaniu do okresu sprzed
pandemii?

- Znaczacy wzrost cen energii paliwa i materiatéw i ptac zmusza do
zaciskania pasa nie ma mozliwosci ocenienia kondycji firmy na dzien
dzisiejszy nie patrzac do przodu. Sytuacja jest dynamiczna i zmienna
musimy patrzec¢ w przysztos¢, ktora nie daje gwarancji stabilizacji.

Z jakich programoéw pomocowych (tarcza finansowa, kredyty z gwa-
rancjami BGK lub EF1, pozyczki ptynnosciowe, inne) skorzystali Pan-
stwo? Jak oceniajg Panstwo te programy?

- Firma skorzystata z Subwencji PFR tarczy antykryzysowej, Mikro
pozyczki ze strony Urzedu Pracy. Kredytu z gwarancja BGK. Ocena

jest pozytywna.

Czy wydluzajace sie terminy dostaw odbily sie na kondycji firmy?
Czy wplyneto to na szukanie dostawcow w najblizszej okolicy?

- Tak, wydtuzajace sie terminy dostaw odbily sie na kondycji firmy.
Wydtuzajace sie terminy dostaw nie byly spowodowane odlegtoscia do
dostawcy tylko dostepnoscig materiatow, tym samym liczba dostawcow
nie wzrastata tylko malata, logicznym zatem jest fakt, ze dostawcow
w najblizszej okolicy nie mogto przybyc.



Czy obawiajg sie Panistwo jeszcze dalszych negatywnych skutkow
ewentualnego powrotu pandemii?
- Tak, obawiamy sie.

Czy sytuacja zwigzana z wojng na terenie Ukrainy ma wplyw na dzia-
talnos$¢ Panistwa firmy? Jesli tak to jaki?

- Tak. Brak dostepnosci materiatéw z Ukrainy i Rosji oraz drastyczny
wzrost cen z innych zrodet pozyskania.

Czy zauwazyliscie Panstwo odptyw pracownikow z Ukrainy czy tez
ruchy kadrowe pracownikéw z Polski?
- Nie, nie zauwazyliSmy.

Czy w obecnej sytuacji zagrozenia brakiem pracownikéw, planujecie
wigkszg automatyzacje produkcji/dziatan?
- Tak, planujemy.

Czy pracownicy zglaszajg sie o wyzsze wynagrodzenie powolujac sie
na inflacje?
- Tak.

Planujecie ograniczy¢ liczbe zatrudnionych ze wzgledu na presje pta-
cowe czy odwrotnie inwestujecie i myslicie o zatrudnianiu nowych ludzi?
- Planujemy ograniczanie zatrudnienia do niezbednego minimum.

Cojest aktualnie najwigkszym wyzwaniem Panstwa firmy?
- Zabezpieczenie finansowe na zakup niezbednych do produkcji mate-
riatow w celu realizacji kontraktow.

Jakie sg dalsze plany rozwojowe/inwestycyjne Panistwa firmy?
- Obecnie obserwujemy rynek wstrzymujac inwestycje w oczekiwaniu
na sprzyjajace warunki do kontynuacji planéw rozwojowych.

Czy w zwigzku z wojng w Ukrainie planujecie rozszerzy¢ dziatalnosc?
O jakie PKD?

- Nie, nie planujemy.

Odpowiedzi na pytania udzielit:
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TOROIDY.PL Transformatory L. Lachowski Sp. K.

TOROIDY.PL Transformatory L. Lachowski Spotka Komandytowa funk-
cjonuje na rynku od 4 maja 2015 roku i jest kontynuacja dziatalnosci
firmy TOROIDY.PL Transformatory Lech Lachowski zatozonej w dniu
4 maja 1992 roky, jako jednoosobowe Przedsiebiorstwo Wdrozeniowo-
-Produkcyjno-Handlowe. Firma jest wtascicielem dwéch marek -
TOROIDY.PL oraz FEZZ AUDIO.

Transformatory produkowane pod markg TOROIDY.PL mozna zna-
lez¢ w olbrzymiej liczbie urzadzen produkowanych przez rodzimych
przedsiebiorcow, zaréwno w produkcji wysokoseryjnej jaki i matych
niszowych rozwigzaniach technicznych. W 2021 roku firma uzyskata
status certyfikowanego dostawcy NATO.

Kamieniem milowym w rozwoju przedsiebiorstwa i obu marek byta
realizacji projektu BGK w ramach Poddziatania 3.2.2 Programu Opera-
cyjnego Inteligentny Rozwoj 2014-2020 Kredyt na innowacje techno-
logiczne. W 2019 roku powstata nowoczesna siedziba firmy w Kolonii
Koplany. Zaktad wyposazony zostat w najnowoczesniejsze technolo-
gie z zakresu produkciji elektroniki i elektrotechniki oraz doskonale
wyposazone laboratorium pomiarowe, w ktorym realizowane sa prace
z zakresu R+D.

W jaki sposéb pandemia wplyneta na Paristwa firme?

- Poczatek pandemii byt najtrudniejszym czasem dziatalnosci firmy.
Duza czesc¢ partneréw biznesowych rezygnowata z wczesniejszych
zamowien, a stali odbiorcy zawiesili kontrakty i wspotprace.

Co bylo dla Panistwa firmy najwigkszym wyzwaniem w czasie pandemii?
- Zdecydowane zmniejszenie produkcji oraz choroba czesci zatogi, co
zmusito nas do zwiekszonego zaangazowania pozostatych pracowni-
kéw, a takze do poszukiwania nowych, potencjalnych rynkéw zbytu.

Czy firma podejmowala dziatania mitygujgce negatywne konsekwen-
cje pandemii?

- Mniejszy sktad osobowy firmy podjat decyzje o skierowaniu oferty
do wiekszego grona odbiorcéw, wymagajacych bardziej wyszukanych
wyrobow o szczegdlnie wysokiej jakosci. Zmniejszylismy takze MOQ
zamowien. ZidentyfikowaliSmy nowych, potencjalnych klientéw i zin-
tensyfikowalismy dziatania majgce na celu ich pozyskanie.

Czy firma zmienita w tym czasie profil dziatalnoscilub go rozszerzyta
o nowe ustugi/produkcje?

- Nastgpita zmiana w proporcjach oferowanych wyrobéw. Wzrosta
produkcja transformatoréw do celéw audio (trudne do wykonania,
lecz o wysokiej jakosci i cenie), jak tez wyrobéw elektronicznych marki
Fezz, sprzedawanych gtéwnie na eksport.

Jak zmienialy sie naklady inwestycyjne firmy w tym czasie?

- Rozszerzenie oferty o najwyzszej klasy sprzet audio, jak tez akceso-
riow elektronicznych o lampy elektronowe, transformatory gtosni-
kowe i zasilajace wymagato zmiany technologii produkcji niektérych
elementdw. Wymagato to zakupu nowych maszyn i urzadzen oraz
weryfikacji w dotychczas stosowanym cyklu produkcyjnym. Dzieki
kredytom bankowym oraz dotacji z PARP uzyskano oczekiwane efekty.

Jakie byly najwieksze sukcesy Panstwa firmy w czasie pandemii?
- W wyniku przeprowadzonych zmian w podstawowej ofercie produk-
cji firma odzyskata swojg skale sprzedazowa, utrzymata zatrudnienie,
a od pewnego czasu mozna mowic o tendencji wzrostowej.



Jak oceniajg Panstwo kondycje firmy w poréwnaniu do okresu sprzed
pandemii?

- Obecnie kondycja firmy dzieki pewnej zmianie profilu produkcii,
skierowanej bardziej na wyzszej jakosci wyroby jest dobra. Znacznie
wzrést eksport oraz ilos¢ kontrahentéw.

Czy obawiajg sie Panistwo jeszcze dalszych negatywnych skutkow
ewentualnego powrotu pandemii?

- Pandemia zawsze jest grozna dla ludzi i przemystu. Droga jaka prze-
szlismy wskazata na stabosci, jakie moga wystapi¢ i pokazata nam jak
nalezy sie przed nimi bronic.

Czy sytuacja zwigzana z wojna na terenie Ukrainy ma wplyw na dzia-
talnos¢ Panistwa firmy? Jesli tak to jaki?

- Wszelkie niepokoje na swiecie zle wptywajg na dziatalnos¢ kazdej

firmy. W naszym przypadku mocno odczuliSmy wzrost cen energii oraz

surowcédw i podzespotdw stosowanych do produkcji. Sytuacja podobna
jest do czasu pandemii. Wzrost cen robocizny oraz materiatéw do pro-
dukcji musi powodowac wzrost cen wyrobow. Tak jak w czasach pan-
demii, znowu zaczyna sie szukanie ,nowych, tanszych dostawcow”,

Co jest aktualnie najwiekszym wyzwaniem Panstwa firmy?

- Najwiekszym wyzwaniem jest nieuporzadkowany rynek zaopatrze-
nia w materiaty i surowce potrzebne do produkcji. Wystepuja czeste
braki, ceny zmieniajg sie w ciagu miesigca.

Jakie sg dalsze plany rozwojowe/inwestycyjne Panistwa firmy?

- Ze wzgledu na niestabilng sytuacje rynkowa, nie planujemy podej-
mowania nowych inwestycji. Bedg kontynuowane prace badawcze
i rozwojowe w tematach wczesniej rozpoczetych.

Odpowiedzi na pytania udzielit:



Zaktad Piekarniczo-Cukierniczy ABR Wierzbowscy s.c

Zaopatrujemy w pieczywo wiekszos¢ hoteli, uzdrowisk, lokali gastro-
nomicznych oraz szkdt w Kotobrzegu. Prowadzimy takze sprzedaz ciast
i wyrobow cukierniczych.

Zaktad Piekarniczo-Cukierniczy ABR Wierzbowscy s.C.
ul. Starynowska 1
78-100 Kotobrzeg

W jaki sposéb pandemia wptyneta na Panstwa firme?

- Pandemia byta dla nas drastycznym doswiadczeniem, przychody
spadty okropnie - zaopatrujemy wiekszosc¢ hoteli, uzdrowisk, lokali
gastronomicznych oraz szkot

w Kotobrzegu w pieczywo. Kiedy wszystko zostato zamkniete nie byto
zamowien, a wiadomo, to tam kierowalisSmy ogromne ilosci pieczywa.
Pracownicy nie mieli co robi¢, bo wszystko staneto, ale nie chcielismy
ich zwalnia¢ bo sa z nami praktycznie od poczatku i sg czescia firmy.
Dlatego tez, wynagrodzenia, ZUS itp. ptacone byly z oszczednosci jakie
posiadalismy.

Cobyto dla Panistwa firmy najwiekszym wyzwaniem w czasie pandemii?
- Pierwsze co sie nasuwa to ,Przetrwac¢” -bez drastycznych krokdw (tu
mam na mysli pracownikéw). Mamy to szczescie, ze lokal jest nasza
wtasnoscig, wiec nie mamy dodatkowych kosztow dzierzawry, itp.

Czy firma podejmowata dzialania mitygujgce negatywne konsekwen-
cje pandemii?

- Niestety wnaszej branzy np. szukanie nowych odbiorcéw nie miato sensu
z uwagina to, ze to naszych gtéwnych kontrahentéw réwniez dotkneto,
w réwnie mocny sposob. Nie ma klienta, czy kuracjusza - to nie ma dla
kogo zamawiac. Lokale gastronomiczne zamkniete, wiec brak zamdwien.

Czy firma zmienilta w tym czasie profil dzialalnoscilub go rozszerzyta
o nowe ustugi/produkcje?

- Zastanawialismy sie nad tym, jednak jako piekarnia uwazam, ze mie-
lismy mate mozliwosci.

Jak zmieniaty sie naktady inwestycyjne firmy w tym czasie?

- Naktady inwestycyjne zeszly na drugi plan, najwazniejsze dla nas
byto to, zeby utrzymac firme i pracownikéw zatrudnionych. Bez ostrych
cie¢. Na to przeznaczylismy oszczednosci.

Jakie byly najwieksze sukcesy Panstwa firmy w czasie pandemii?
- Za najwiekszy nasz sukces uwazam to, ze przetrwalismy pandemie
w tym samym sktadzie i bez obnizki wynagrodzen.

Jak oceniajg Panstwo kondycje firmy w poréwnaniu do okresu sprzed
pandemii?

- Kondycja firmy znacznie sie pogorszyta, nie wrociliSmy do tej same;j
ilosci zamowien, co sprzed pandemii.

Z jakich programéw pomocowych (tarcza finansowa, kredyty z gwa-
rancjami BGK lub EFI, pozyczki ptynnosciowe, inne) skorzystali Pan-
stwo? Jak oceniajg Panstwo te programy?

- Tak, korzystalismy z Tarczy 1.0 oraz z pozyczki ptynnosciowej, jednak
teraz trzeba ptacic raty miesieczne, wiec poniekad to tez jest dodat-
kowym obcigzeniem.

Czy wydtuzajace sie terminy dostaw odbity sie na kondycji firmy?
Czy wplyneto to na szukanie dostawcéw w najblizszej okolicy?

- W najblizszej okolicy dostarczaliSmy pieczywo naprawde do wiekszo-
Sci hoteli, uzdrowisk, lokali gastronomicznych oraz szkoét. Na szczescie
nie mielismy opdznien w dostawie maki czy produktéw do wypiekdow.



Natomiast zamdwienia byty w tym czasie po prostu minimalne, albo
ich brak. Naszymi odbiorcami sa gtownie firmy, ktére w czasie pande-
mii byly po prostu zamkniete. Klient indywidualny nie nadgoni nie-

stety tej sprzedazy.

Czy obawiajg sie Panistwo jeszcze dalszych negatywnych skutkow,
ewentualnego powrotu pandemii?
- Tak, bardzo boje sie tego co przyniesie czas, w ktorg strone to péjdzie.
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Czy sytuacja zwigzana z wojna na terenie Ukrainy ma wplyw na dzia-
talnos¢ Panistwa firmy? Jesli tak to jaki?

- Tak, w naszej Branzy ceny paliwa, maki, oleju, cukier, generalnie
wszystkich artykutéw, z ktérych korzystamy wzrosty. Jednak najgorsze
co mogto sie stac to ceny gazu i pradu. Za gaz ptaciliSmy w granicach
4-5tys. teraz nasz miesieczny rachunek to 49 tys. zt.

Czy zauwazyli$cie Panstwo odptyw pracownikow z Ukrainy czy tez
ruchy kadrowe pracownikéw z Polski?

- Mysle, ze nas to nie dotyczy, bo mamy swoich pracownikéw ijest to
temat dla nas nieodczuwalny.

Czy planujecie ograniczy¢ liczbe zatrudnionych ze wzgledu na presje pta-
cowe czy odwrotnie inwestujecie i myslicie o zatrudnianiu nowych ludzi?

- Zwalnia¢ nie bedziemy. Z kolei zatrudnia¢ nowych oséb na razie

nie potrzebujemy.

Cojest aktualnie najwigkszym wyzwaniem Panstwa firmy?
- Mysle, ze tak jak za czaséw pandemii-po prostu przetrwac.

Odpowiedzi na pytania udzielita: Bogumita Wierzbowska,
wspolniczka



Z.PO1W. MOTYL Sp. J.

Polska firma rodzinna z 40-letnim doswiadczeniem w produkeji wyso-
kiej jakosci chrzanu, majonezu i warzyw konserwowych.

www.motyl.net.pl
www.instagram.com/motyl_firma_z_tradycjami

W jaki sposéb pandemia wplyneta na Panistwa firme?

- Zanotowalismy spadek w sektorze HoreCa w zwigzku z zamknieciem
badz znacznym ograniczeniem dziatalnosci hotelarstwa i gastronomii.
Jednoczesnie konsumenci wykazywali bardzo silne zainteresowanie
warzywami pasteryzowanymi, z dlugim terminem przydatnosci, a takze
produktami prozdrowotnymi (chrzan, ogérki kiszone). W skali firmy
efekty pandemii okazaly sie zatem by¢ nie az tak dotkliwe.

Co bylo dla Panistwa firmy najwigkszym wyzwaniem w czasie pandemii?
- Zapewnienie ciggtosci dostaw surowcow i opakowan do produk-
cji, tak by na biezgco realizowac¢ kontrakty dla naszych wieloletnich
odbiorcow. Dzieki dobrym i réwniez dtugoletnim relacjom bizneso-
wym z naszymi dostawcami i zaangazowaniu naszych pracownikow,
udato sie tow 100%.

Czy firma podejmowata dzialania mitygujgce negatywne konsekwen-
cje pandemii?

- WzmocniliSmy monitoring dostepnosci surowcéw i opakowan tak,
aby zagwarantowac ptynnosc dostaw oraz zawarlismy dodatkowe kon-
trakty na produkcje wyrobow Private Label z duzymi sieciami handlo-
wymi by zréwnowazy¢ negatywny wptyw spadkéw sektorze Horeca.

Czy firma zmienilta w tym czasie profil dzialalnoscilub go rozszerzyta
o nowe ustugi/produkcje?

- Udato nam sie opracowac i wdrozy¢ trzy nowe produkty, ktorych
wprowadzenie na rynek na duza skale planujemy w roku 2022.

Jak zmieniaty sie naklady inwestycyjne firmy w tym czasie?

- Konsekwentnie realizowalismy plany inwestycyjne, ktore z pewnos-
cig zaowocuja w przysztosci, jednoczesnie ostroznie podchodzac do
dodatkowych projektow najblizszym czasie.

Jakie byly najwieksze sukcesy Panstwa firmy w czasie pandemii?
- Utrzymanie poziomu sprzedazy, zapewnienie ciggtosci dostaw
iwywigzywanie sie w 100% z dotychczasowych oraz nowych kontrak-
téw na produkty Private Label.

Jak oceniajg Panstwo kondycje firmy w poréwnaniu do okresu sprzed

pandemii?

- Z perspektywy dwoch lat nalezy uznac, ze wyzwania zwigzane z pan-
demia nie wptynely negatywnie na kondycje firme - przeszlismy przez

ten czas sucha stopa.

Z jakich programéw pomocowych (tarcza finansowa, kredyty z gwa-
rancjami BGK lub EF1, pozyczki ptynnosciowe, inne) skorzystali Pan-
stwo? Jak oceniajg Panstwo te programy?

- Skorzystalismy z Tarczy Finansowej PFR 1.0. Nalezy pochwali¢ te
instytucje za szybkie przeprocesowanie wniosku i wyptate srodkéw.
Pozwolilty nam one na swobodniejsze prowadzenie sezonowego skupu
warzyw.



Czy wydtuzajgce sie terminy dostaw odbily sie na kondyc;ji firmy?
Czy wplyneto to na szukanie dostawcéw w najblizszej okolicy?

- Perturbacje zwigzane z dostawami byty wyzwaniem, ale dzieki utrzy-
mywaniu statej bazy dostawcow, z ktérymi tacza nas wieloletnie rela-
cje, nie wystgpily problemy brakdéw komponentéw niezbednych do
funkcjonowania firmy.

Czy obawiajg sie Panistwo jeszcze dalszych negatywnych skutkow
ewentualnego powrotu pandemii?
- Na tym etapie sytuacja wydaje sie by¢ opanowana i zdobylismy
doswiadczenie jak sobie z nig radzi¢ - chociaz rzeczywistosc niestety
lubi nas coraz czesciej zaskakiwac.

Czy sytuacja zwigzana z wojng na terenie Ukrainy ma wplyw na dzia-
talnos$¢ Panistwa firmy? Jesli tak to jaki?

- Na te chwile nie odnotowalismy zadnego wptywu. Konsekwentnie
unikalismy kontaktéw handlowych ze wschodem z racji na fakt, ze
sg one obarczone duzym stopniem ryzyka. Co ciekawe, w kontekscie
bojkotu jednej z marek, nasz majonez wzbudzit najwiecej pozytyw-
nych emocjiw Sieci.

Czy zauwazyli$cie Panstwo odptyw pracownikow z Ukrainy czy tez
ruchy kadrowe pracownikéw z Polski?

- Na szczescie nie — wiekszos¢ personelu z Ukrainy jest z nami od
wielu lat i ceni sobie prace w naszym zaktadzie.

Czy w obecnej sytuacji zagrozenia brakiem pracownikéw, planujecie
wiekszg automatyzacje produkcji/dziatan?

- My juz od wielu lat obserwujemy tendencje zmniejszajacej sie podazy
pracy totez polityka konsekwentnego inwestowania w nowoczesne
izautomatyzowane w maksymalnym stopniu linie technologiczne juz

od dwudziestu lat przygotowata nas w duzej mierze na sytuacje jaka
mamy obecnie na rynku pracy.

Czy pracownicy zglaszajg sie o wyzsze wynagrodzenie powotujac sie
na inflacje?

- Staramy sie sami doceniac zaangazowanie naszych pracownikéw
1to z naszej inicjatywy indeksujemy corocznie wynagrodzenia.

Czy planujecie ograniczy¢ liczbe zatrudnionych ze wzgledu na presje pta-
cowe czy odwrotnie inwestujecie i myslicie o zatrudnianiu nowych ludzi?
- Utrzymujemy ilos¢ etatow na statym poziomie, regulujac ja pra-
cownikami z Ukrainy w razie potrzeby. Jednoczesnie nasza firma jest
zawsze otwarta na zatrudnienie osob, ktére chciatyby sie zwigzac
znamina dtuzej.

Co jest aktualnie najwigkszym wyzwaniem Panstwa firmy?

- Niewatpliwym wyzwaniem jest w tej chwili rosnaca presja kosztowa
(surowce, opakowania, ustugi) i konieczno$¢ utrzymania marzy na
rozsadnym poziomie przy jednoczesnym zachowaniu wysokiej jakosci
naszych produktéw. Nie interesuje nas schodzenie zjakosci kosztem ceny.

Jakie sg dalsze plany rozwojowe/inwestycyjne Panistwa firmy?

- W tym roku konczymy dwa duze projekty inwestycyjne, nad ktorymi
pracowalismy wiele lat. O ich rezultatach nasi klienci przekonaja sie juz
wkrotce. Jeden zwigzany jest z poszerzeniem gamy warzyw pastery-
zowanych, drugi - zintegracja pionowa i skréceniem taricuchu dostaw.

Czy w zwigzku z wojng w Ukrainie planujecie rozszerzy¢ dziatalnosc?
O jakie PKD?

- Nie planujemy takich zmian - stawiamy na produkty, ktére od wielu
lat znajduja sie na polskich stotach.



Czy zauwazacie zainteresowanie swoimi produktami/dziatalnoscia
nowych klientéw z Ukrainy?

- Narazie nie posiadamy takich danych, niemniej jednak biorgc pod
uwage skale przyptywu ludnosci zza wschodniej granicy oraz ich zbli-
zone gusta kulinarne, jestesmy przekonani, ze odbije sie to na wzro-
Scie wolumenu sprzedazy.

Czy jest wiecej chetnych ukrainskich firm/inwestoréw z Ukrainy, kto-
rzy chcg nawigzac wspotprace?

- Tak, nawiazalismy juz wspotprace z klientem z Ukrainy - oczywiscie
przy maksymalnym ograniczeniu ryzyka.

Czy w zwigzku z zaniechaniem dziatalno$ci wielu firm w Ukrainie,
zauwazyliscie zwiekszona liczbe zapytan klientéw z krajéw UE, ktérzy
szukajg nowych dostawcow?

- Tak, chociaz zapytania takie pojawiajq sie regularnie niezaleznie od
okolicznosci.

Odpowiedzi na pytania udzielit:



WMKM

Warifsko Nazirsh Kistr Netlony

WMKM
Warminsko Mazurski Klaster Meblowy Sp.z 0.0. Sp. KA.

Nasza firma rozwineta sie do jednej z czotowych firm produkujgcych
ekskluzywne meble na rynek polski i Swiatowy. Nasze produkty wyrdz-
nia bardzo dobra jakos¢, design i oczywiscie cena.

Firma wMKM jest kontynuacja tradycji, stylu i jakosci w produkcji mebli
marki DEKORT, ktorej zatozycielem jest ten sam wiasciciel znanej daw-
niej Fabryki Mebli DEKORT.

,Fabryka Mebli DEKORT zostata zatozona w1981 . Spotka z catkowicie
polskim kapitatem. DEKORT posiada mocna pozycje na rynkach Unii
Europejskiej. 0d 1991 . zajmujemy sie produkcjg mebli. Jestesmy réw-
niez eksporterem wysokiej jakosci mebli skrzyniowych.”

Warminsko Mazurski Klaster Meblowy Sp.z 0.0. Sp. KA.
Smolniki
14-200 ltawa

W jaki sposéb pandemia wplyneta na Paristwa firme?

- Spotka w poczatkowym okresie pandemii zaprzestata produkcji mebli.
Pracownicy Spotki otrzymali urlopy nalezne oraz zaptate za przestoj.
Spotka zatrudniata w tym czasie okoto 60 obcokrajowcow, jednakze
oni opuscili Polske, wrocili do swoich domoéw. Za czas przestoju spotka
poniosta koszt okoto 1,3 mln ztotych. Po przestoju okoto 1,5 miesigca
Spotka ponownie podjeta produkcje.

Co byto dla Panstwa firmy najwiekszym wyzwaniem w czasie pandemii?
— Okres pandemii covibp-19 podnidst réwniez w Spoéice kolejne
wyzwania. Walka z pandemia przy zatrudnieniu okoto 200
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pracownikéw postawit Zarzad Spotki przed wyzwaniami dotych-
czas niespotykanymi. Na pracownikéw z nadzoru, odpowiedzialnych
za realizacje produkcji oraz stuzby wspomagajace realizacje celéw,
natozono przez Zarzad zobowigzanie do dodatkowej pracy w postaci
zorganizowania zmian godzin rozpoczecia pracy, jej zakonczenia, zor-
ganizowania pomiaru temperatury ciata przed rozpoczeciem pracy,
stanowisk dezynfekcji rgk oraz wprowadzenia zmiany nocnej. Przez
stuzby BHP dziatajgce w Spotce opracowano regulamin prawidtowego
przestrzegania zasad w okresie pandemii. Podpisany przez Zarzad
dokument wprowadzono w trybie natychmiastowym. Spotka ponio-
sta dodatkowe koszty zwigzane z dowozem pracownikéw, poniewaz
zaktad ma siedzibe w miejscowosci Smolniki gmina Itawa woj. War-
minsko-Mazurskie i transport pracownikéw odbywat sie transportem
wiasnym, (jezeli pracownicy posiadajg), jak réwniez transportem zor-
ganizowanym przez Spétke. Ponadto Spoétka zapewniat maseczki na
twarz dla pracownikdéw.



Czy firma zmienilta w tym czasie profil dzialalnoscilub go rozszerzyta
o nowe ustugi/produkcje?

- Spotka nie zmienita jak réwniez nie rozszerzyta dziatalnosci o nowe
ustugi/produkcje. Spotka realizowata zadania podjete przed pandemig
w Warminsko Mazurskiej Specjalnej Strefie Ekonomicznej.

Jak zmienialy sie naklady inwestycyjne firmy w tym czasie?
- Poza zwiekszonymi naktadami na ochrone pracownikéw naktady
na inwestycje byly i sg wstrzymane.

Jakie byty najwieksze sukcesy Panstwa firmy w czasie pandemii?
- Sukcesem bylo i jest w chwili obecnej zwiekszony popyt na meble
produkowane przez Spotke.

Jak oceniajg Panstwo kondycje firmy w poréwnaniu do okresu sprzed
pandemii?

- Spotka znajduje sie w podobnej jak przed pandemig, dobrej kondy-
cji finansowej.

Z jakich programéw pomocowych (tarcza finansowa, kredyty z gwa-
rancjami BGK lub EFI, pozyczki ptynnosciowe, inne) skorzystali Pan-
stwo? Jak oceniajg Panstwo te programy?

- Programy, z ktérych korzystata Spotka w czasie pandemii byty
pomocne przy realizacji zatozonych celéw. Byty to programy takie jak
PFR, Fundusz UE na zakup towarow, dofinansowanie do zatrudnienia
nowo zatrudnionych pracownikow.

Czy obawiajg sie Panistwo jeszcze dalszych negatywnych skutkow
ewentualnego powrotu pandemii?

- Zarzad Spoiki realnie patrzy na zdarzenia wystepujace w ostatnich
latach i sSwiadomy odpowiedzialnosci za zatrudnionych pracownikow

ijej dziatalnosci przewiduje pokonanie negatywnych skutkow w razie
powrotu pandemii.

Czy sytuacja zwigzana z wojna na terenie Ukrainy ma wplyw na dzia-
talnos¢ Panistwa firmy? Jesli tak to jaki?

- Spotka nie odczuta negatywnych skutkow w zwigzku z sytuacja zwia-
zang z wojna w Ukrainie.

Czy zauwazyliscie Panstwo odptyw pracownikow z Ukrainy czy tez
ruchy kadrowe pracownikéw z Polski?

- Zarzad Spotki potwierdza, ze wojna w Ukrainie nie spowodowata
odptywu pracownikéw, jedynie nastgpit ich minimalny ruch. Spotka
zatrudnia pracownikow z wielu krajow swiata.

Czy w obecnej sytuacji zagrozenia brakiem pracownikow, planujecie
wiekszg automatyzacje produkcji/dziatan?

- Prace wykonywane przy produkeji mebli z drewna litego poza praca
na réznorodnych maszynach, réwniez angazuja duzo pracy ludzkiej
recznej. Praca rak ludzkich (przewaznie kobiecych) jest nieodzowna
podczas tej produkcji.

Czy planujecie ograniczy¢ liczbe zatrudnionych ze wzgledu na presje pla-
cowe czy odwrotnie inwestujecie i myslicie o zatrudnianiu nowych ludzi?
- Spotka posiada status Spotki znajdujacej sie w WMSSE SA w Olszty-
nie i zobowigzana jest do utrzymania sredniego zatrudnienia rocz-
nego w ilosci 198 pracownikéw zatrudnionych na umowach o prace.
W zwigzku z powyzszym Spotka poszukuje pracownikow, aby spro-
sta¢ wypetnieniu zadaniu w podpisanej umowie pomiedzy WMSSE
a Spotka. Spotka w obecnej chwili nie podejmuje sie rozpoczecia
Inwestycji.



Co jest aktualnie najwigkszym wyzwaniem Panstwa firmy?

- Po pierwsze utrzymac na dotychczasowym poziomie stan zatrud-
nienia, utrzymac na dotychczasowym poziomie rynki zbytu, rozmowy
z dostawcami w sprawach podwyzek cen ustug i produktéw na mozliwie

dotychczasowym poziomie, negocjacje w sprawie podwyzszenia cen

z odbiorcami towaréw, utrzymanie ptynnosci finansowej wspomaganej

kredytami przez zaprzyjazniony Bank Pekao sA Oddziat w Olsztynie.

Jakie sg dalsze plany rozwojowe/inwestycyjne Panistwa firmy?

- Spotka posiada okoto 10 ha gruntéw, zabudowa hal produkcyjnych,
biura, urzadzen ilasu obejmuje okoto 3 ha. Spotka jest firma rodzinna.
Zatozona i przeksztatcana w rézne formy istnieje od roku 1981, jest
od powstania i obecnie prowadzona przez Zarzad w sktadzie, ktorego
zasiadam ja - Zygmunt Dmochewicz oraz zona Teresa. W zamiarze
obecnego Zarzadu jest sktonnos¢ przekazania prowadzenia Spotki

przez nastepcow-dzieci posiadajacych wiedze w zakresie zarzadzania
1 produkcji zdobywana przez ponad 25 lat. Plany rozwojowe przy moim
doradztwie na pewno nowy Zarzad podejmie.

Czy w zwigzku z zaniechaniem dziatalnosci wielu firm w Ukrainie,
zauwazyliscie zwigkszong liczbe zapytan klientow z krajow UE, ktorzy
szukaja nowych dostawcow?

- Produkcja mebli z drewna litego jest wytacznie domena firm z bar-
dzo duzym doswiadczeniem projektowania, nadzoru i pracownikéw.
Zaktady produkcyjne w Ukrainie nie sprostatyby spetnic¢ produkcji
terminowej jak réwniez jakosciowej. Wymagania odbiorcéw sg bar-
dzo wysokie. W zwigzku z powyzszym Zarzad nie odnotowat zmian
w zakresie zapytan o produkcje i sprzedaz mebli do krajow UE.

Odpowiedzi na pytania udzielil: Zygmunt Dmochewicz, CEO
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Region watbrzyski

Sytuacja

gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk Do o

Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7 93,9
85
Zatrudnienie z¥$;c1a
7935
80
85
2912 90
Dlugosc
oczekiwania 95 .
na zaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo dolnoslaskie # region watbrzyski
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Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport
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Region watbrzyski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]
28 25
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Region wroctawski

Sytuacja
gospodarki

100

Ogolny Wskaznik Dostepnosé

Koniunktury MSP finansowania
zewnetrznego

95 Sytuacja branzy

90

7 93,9

85

80

Sytuacja
firmy

Zatrudnienie

7 93,5

80

85

/| 94,3 90

Dlugosc
oczekiwania 95
na zaptate

Przychody firmy

100

Wynik finansowy

¥ wojewodztwo dolnoslaskie # region wroctawski
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Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje
Innowacje
produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region wroctawski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

28 25 22 24
i — 5> 26—
44 443 34, 437
I —— /7 39—
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Wojewodztwo kujawsko-pomorskie

o




Wojewodztwo kujawsko-pomorskie

Sytuacja
gospodarki

100

) o Dostepnosc
Ogolny Wskaznik finansowania

Koniunktury MSP zewnetrznego

95 Sytuacja branzy

90

85

71914

80

Sytuacja
firmy

Zatrudnienie

80

7919

85

Dlugosc
oczekiwania 95

na zaptate Przychody firmy

100

Wynik finansowy

¥ Polska ¥ wojewodztwo kujawsko-pomorskie
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Region bydgosko-torunski

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk Do o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
71914
Zatrudnienie z¥;l;c1a
7919
1 91,7
Dlugosc
oczekiwania 95 .
na zaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo kujawsko-pomorskie # region bydgosko-torunski
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Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje
Innowacje
produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport
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OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

Region bydgosko-torunski
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Region grudzigdzki

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk Do o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
71914
Zatrudnienie z¥;l;c1a
7919
7:92,4
Dlugosc
oczekiwania 95 .
na zaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewoddztwo kujawsko-pomorskie # region grudzigdzki
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Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport
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Region grudzigdzki

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]
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Ogolny Wskaznik
Koniunktury MSP

71914

7919

71924

Region inowroctawski

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc 95
finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
. Sytuacja
Zatrudnienie firmy
Dlugosc
oczekiwania 95 .
na zaplate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewddztwo kujawsko-pomorskie # region inowroctawski
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Finansowanie
zewnetrzne firm
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Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport
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Region swiecki

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk Do o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
71914
Zatrudnienie 2;1?]5\
7919
71915
Dlugosc
oczekiwania 95 .
na zaplate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewddztwo kujawsko-pomorskie # region Swiecki

194



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region swiecki

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]
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Region wioctawski

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskazm/k Do o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
71914
Zatrudnienie z¥$;c1a
7919 80
85
90
71914
Dlugosc
oczekiwania 95 .
na zaplate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo kujawsko-pomorskie # region wloctawski
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Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport
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Region wioctawski
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Wojewodztwo lubelskie




Ogolny Wskaznik
Koniunktury MSP

7939

Wojewodztwo lubelskie

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc 95
finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
80
- Sytuacja
Zatrudnienie firmy
80
85
90
Dlugosc
oczekiwania 95 .
na zaplate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ Polska ¥ wojewodztwo lubelskie
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Ogolny Wskaznik
Koniunktury MSP

7 93,9

7939

1948

Region bialski

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc e
finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
Zatrudnieni Sytuacja
atrudnienie F
Dlugos¢
oczekiwania .
95
na zaplate Przychody firmy

100
Wynik finansowy
& wojewddztwo lubelskie # region bialski
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Region bialski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

28 25 22022
Finansowanie _ 32 21 _I

zewnetrzne firm

48 43

34 38
Inwestycje _ 54 37 —l

Innowacje
produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport
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Finansowanie
zewnetrzne firm
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Innowacje
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Innowacje
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Eksport
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Ogolny Wskaznik
Koniunktury MSP

7 93,9

7939

7195,0

Region chetmsko-zamojski

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc -
finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
o0
1
80
Zatrudnienie ngEll;qa
80
85
90
Dlugosc
oczekiwania .
95
na zaplate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewddztwo lubelskie # region chelmsko-zamojski
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Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region chetmsko-zamojski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

28| 25
_ 27

48 43
| — 46
224,21
h 25
17,16
_ 20

12, ,10

||-4

50 40 30 20 10 0

# Polska
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Eksport



Region lubelski

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk D o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
7939
L Sytuacja
Zatrudnienie firmy
7939
Dlugosc
793 ,8 oczekiwania Przychody firmy
na zaptate
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo lubelskie # region lubelski
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Region lubelski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]
28 25 22022
Finansowanie | I I 24 23 d Finansowanie
zewnetrzne firm zewnetrzne firm
48 43 34 38
Inwestycje | e — 17 34— | Inwestycje
224,21 240425
Innowacje EE 20 23 I Il Innowacje
produktowe produktowe
17 4,16 20,,21
Innowacje |_ 16 18 I Il Innowacje
procesowe procesowe
12, ,10 10 14
Eksport ” 13 12 F I Eksport
50 40 30 20 10 10 20 30 40 50
¥ Polska ¥ wojewodztwo lubelskie
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Region putawski

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk D o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7 93,9 —
80
Zatrudnienie ngEll;cw
80
7939
85
90
Dlugosc
oczekiwania 95 :
na zaptate Przychody firmy
71922
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo lubelskie # region putawski
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Region putawski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZEE 12 MIESIECY [W %]
28 25 22122
Finansowanie h 33 24 d Finansowanie
zewnetrzne firm zewnetrzne firm

48, 43 34, ,38
Inwestycje —— 40— Inwestycje

224,21 240425

Innowacje I 19 2?2 I Il Innowacje
produktowe produktowe

17,,16 20,,21
Innowacje ” 14 22 ﬁ Innowacje
procesowe procesowe

12, ,10 10 14
Eksport I | 10 12 F I Eksport
50 40 30 20 10 10 20 30 40 50
¥ Polska ¥ wojewodztwo lubelskie
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Wojewodztwo lubuskie




Wojewodztwo lubuskie

Sytuacja
gospodarki
100
, i Dostepnosc e
Ogolny Wskaznik finansowania Sytuacja branzy
Koniunktury MSP zewnetrznego
90
7 93,9
80
Zatrudnienie ng;l;C]a
80
7 94,8
85
90
Dlugosc
oczekiwania 95 .
na zaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
# Polska ¥ wojewodztwo lubuskie
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Region gorzowski

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskazm/k Do o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
7 93,9
. Sytuacja
Zatrudnienie firmy
94,8
Diugos¢
7 95 ’2 oczekiwania Przychody firmy
na zaptate
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo lubuskie # region gorzowski
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Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region gorzowski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

31 25
lﬂllllﬁlllllllll 34

48 43
| | I /0
23 44 22
| — >
18, 416
1;Flll 19
23 12
| || 10
50 40 30 20 10
# Polska
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Region zielonogorski

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskazm/k Do o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7939
80
Zatrudnienie ngf;l;q 4
80
94,8
85
90
Diugos¢
1944 oczekiwania 95 Przychody firmy
na zaptate
100
Wynik finansowy
# wojewodztwo lubuskie # region zielonogorski
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Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region zielonogorski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

31 25 22 28
|_ 29 29 *

48 43 344935
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Wojewodztwo todzkie




Wojewodztwo todzkie

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc 95
Ogolny Wskaznik finansowania Sytuacja branzy
Koniunktury MSP zewnetrznego
90
7 939
80
- Sytuacja
Zatrudnienie firmy
80
7934
85
90
Dlugosc
oczekiwania 95 )
nalzaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
# Polska ¥ wojewodztwo todzkie
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Ogolny Wskaznik
Koniunktury MSP

7939

7934

71934

Region todzki

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc 95
finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
Zatrudnieni Sytuacja
atrudnienie firmy
Dlugosc
OEHE T 95 Przychody firmy

na zaptate

100
Wynik finansowy
¥ wojewddztwo todzkie # region todzki

216



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport
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40

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

Region todzki

16 11
| | —
12 Il 11 |
20 10
# Polska

34

32
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¥ wojewodztwo todzkie
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Miasto £odz

Sytuacja
gospodarki

100

Ogolny Wskaznik D

Koniunktury MSP finansowania
zewnetrznego

85 Sytuacja branzy

90

7939

85

80

Sytuacja
firmy

Zatrudnienie

80

7934

85

90

Dlugosc

71945 ocrzlgl;i;/\lrﬁgig 95 Przychody firmy

100

Wynik finansowy

¥ wojewddztwo todzkie # miastorodz
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Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

30 25
| — 26

43 40
| — o
22 14
| 20

50 40 30 20 10

# Polska
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Region piotrkowski

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk D o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
7 93,9
L Sytuacja
Zatrudnienie firmy
7934
Dlugosc
71928 oczekiwania 95 Przychody firmy
na zaptate
100
Wynik finansowy
¥ wojewddztwo todzkie # region piotrkowski
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Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region piotrkowski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

30 25 22 27
h 35 26 ﬁl

33,34

43 37 ﬂ
24 27

26 25 ﬁ |

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

43, .40

|

16, 11 19 120
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# Polska ¥ wojewodztwo todzkie
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Region sieradzki

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk D o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
7 93,9
Zatrudnienie ngEll;’jqa
7934
Dlugosc
oczekiwania 95 :
I 93’ 8 na zaplate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo tddzkie # region sieradzki
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Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50

Region sieradzki

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

30| |25
43||4o
22| |14
16| |11

12" 11

40 30 20 10 0

# Polska

18

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

22 27
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33 434
33 —I

¥ wojewodztwo todzkie
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Innowacje

produktowe
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Region skierniewicki

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk D o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
7 93,9
L Sytuacja
Zatrudnienie firmy
80
7934
85
0
Dlugosc
790,8 oczekiwania 95 Przychody firmy
na zaptate
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo todzkie # region skierniewicki
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Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
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Eksport
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40

Region skierniewicki

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

30 25
| _ 28

43 40
I— 42
22 14

* 30

30

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

22 27
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Wojewodztwo matopolskie




Wojewodztwo matopolskie

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc 95
Ogolny Wskaznik finansowania Sytuacja branzy
Koniunktury MSP zewnetrznego
90
7 93,9
80
7 dnieni Sytuacja
atrudnienie firmy
80
85
90
Dlugosc
oczekiwania .
nalzaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
# Polska ¥ wojewodztwo matopolskie

227



Region krakowski

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskazm/k D o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7939
80
L Sytuacja
Zatrudnienie firmy
80
71941
85
90
Dlugosc
7 94,2 oczekiwania Przychody firmy
na zaptate
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo matopolskie # region krakowski

228



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region krakowski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

25| 24
h 30

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

- 20| |22

434,42 34 37
” I 36 36 —l
244922 24 27
ll 20 24 e—
19 16 20,4, 21
| | 10 14 wm |
112 ikl 13,,14
" 11 12 m||
50 40 30 20 10 10 20 30 40
¥ Polska ¥ wojewodztwo matopolskie

229

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Miasto Krakow

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskazm/k D o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7939
80
- Sytuacja
Zatrudnienie firmy
80
71941
85
90
Dlugosc
7191,7 oczekiwania Przychody firmy
na zaptate
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo matopolskie # miasto Krakow

230



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Miasto Krakow

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]
251124 20 122
| 23 15 |
43 42 34, 37
|| I 36 30 I | |
24 4 4 22 24, 427
E— 27 27—
19, ,16 20 , 21
m— 21 17 ||
12,,11 13,,14
||| 10 12 I||
50 40 30 20 10 10 20 30 40
¥ Polska ¥ wojewodztwo matopolskie

231

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Region nowosadecki

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk D o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
7939
L Sytuacja
Zatrudnienie firmy
71941
Dlugosc
71 96,3 oczekiwania Przychody firmy
na zaptate
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo matopolskie # region nowosadecki

232



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje
Innowacje
produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50

Region nowosadecki

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

25”24

I 22

434,42

_ 48

244 422
|— 23

40

20

16

12,,11

Pzz

|| —

10

# Polska

¥ wojewodztwo matopolskie

233

20 122
17 IS ||

*3437

48

32

27

14

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

24| |27

20”21
13”14

o

10

20

30

40

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Region nowotarski

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk D o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
Y6)
7939
=
80
L Sytuacja
Zatrudnienie firmy
80
71941
85
90
Dlugosc
79538 oczekiwania Przychody firmy
na zaptate
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo matopolskie # region nowotarski

234



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50

40

Region nowotarski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

2511 24
I_ 24

12,11
* 17

30 20 10

# Polska

235

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

23

45

24

28

25

10

20

¥ wojewodztwo matopolskie

30

40

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Region oswiecimski

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskazm/k e o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7939 hiNb
=
80
Zatrudnienie fS%Ell;CJ 4
80
71941
85
90
Dlugosc
OEHE T Przychody firmy
7 96,3 na zaptate
100
Wynik finansowy
¥ wojewddztwo matopolskie # region oswiecimski

236



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region oswiecimski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

257124 209 |22
I_ 24 28 *

434942 34 37
I —— 50 41—
2444 22 24 27
[|” w16 25—

19, 16 204, 21
| _ 16 24 #

12,,11 13,,14
[ JEE 11|
50 40 30 20 10 10 20 30 40
¥ Polska ¥ wojewodztwo matopolskie

237

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Region tarnowski

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskazm/k D o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7939
80
L Sytuacja
Zatrudnienie firmy
80
71941
85
90
Dlugosc
oczekiwania .
7 93,7 na zaplate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewddztwo matopolskie # region tarnowski

238



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50

434,42

40

Region tarnowski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

30

25”24

24

16

12,,11

# Polska

N
N

’I

o

23

50

25

22

4

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

209 322
22 d

31

24 27
25 EE—
23 q

¥ wojewodztwo matopolskie

239

40

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Warszawskl stoteczny




Warszawski stoteczny

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc 95
Ogolny Wskaznik finansowania Sytuacja branzy
Koniunktury MSP zewnetrznego
7 939
- Sytuacja
Zatrudnienie firmy
7933
Dlugosc
oczekiwania 95 )
nalzaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ Polska # Warszawski stoteczny

241



Miasto Warszawa

Sytuacja

gospodarki
100
Ogolny Wskazm/k D o

Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7 93,9
80
Zatrudnienie ngEll;’jqa
7 93,3 .
85
1.94,7
90
Dlugosc
oczekiwania - .
na zaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
# Warszawski stoteczny # miasto Warszawa

242



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Miasto Warszawa

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

25 21 18 22
| _ 21 18 d |
43, 40 28 34
|— 42 31 # |
22 20 21 24
— 23 22 m—
18, ,16 18, , 20
* 22 17 —||
12,,11 12
* 13 14 #

50 40 30 20 10 10 20 30 40

¥ Polska ¥ Warszawski stoteczny

243

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50



Warszawski wschodni

Sytuacja

gospodarki
100
Ogolny Wskazm/k D o

Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7 93,9
5
80
Zatrudnienie g;;gll}?qa
7 93,3 o
85
7 89,6
90
Dlugosc /
oczekiwania 95 :
na zaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
# Warszawski stoteczny # warszawski wschodni

244



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50

43

40

40

Warszawski wschodni

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

25 21
I I 1S

I 35

22 20
|| G
18 16
|| —
12,11
| -
30 20 10 0
# Polska

19

27

22

16

5

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

18| |22

28
_l

21| |24
18 20
m— | |

12

14
-

¥ Warszawski stoteczny

|34

40

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Warszawski zachodni

Sytuacja

gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk D o

Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7 93,9
80
Zatrudnienie ngEll;cw
7 93,3 .
85
r92,5
90
Dlugosc
oczekiwania 95 :
na zaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
# Warszawski stoteczny # warszawski zachodni

246



Warszawski zachodni

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]
25 21 18 22
Finansowanie I _ 23 17 _l I Finansowanie
zewnetrzne firm zewnetrzne firm
43 40 28 34
Inwestycje | | — o 10 EE— | | Inwestycje
22 20 21 24
Innowacje I | 14 19 IS | I Innowacje
produktowe produktowe
18, ,16 18, ,20
Innowacje | I- 15 20 ﬂ Innowacje
procesowe procesowe
12,,11 12, ,14
Eksport * 12 14 # Eksport
50 40 30 20 10 10 20 30 40 50
# Polska # Warszawskizachodni

247



Wojewodztwo mazowleckie regionalne




Wojewodztwo mazowieckie regionalne

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc o
Ogolny Wskaznik finansowania Sytuacja branzy
Koniunktury MSP zewnetrznego
90
7 939
80
Zatrudnienie fSﬁi;E;qa
80
85
90
Dlugosc
oczekiwania 95 .
na zaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ Polska ¥ wojewodztwo mazowieckie regionalne

249



Ogolny Wskaznik
Koniunktury MSP

7 93,9

7 93,6

1 93,6

Region ciechanowski

Sytuacja

gospodarki

100

Dostepnosc 95
finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
8
80
- Sytuacja
Zatrudnienie firmy
80
85
90
Dlugosc
oczekiwania .
95
na zaplate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo mazowieckie regionalne # region ciechanowski

250



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje
Innowacje
produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50

43, .41
||

40

Region ciechanowski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

25

25

I 21

I 30

22 20
| — 20

30

16,16
| 14
12,,11
|| —
20 10 0
# Polska

17

29

20

20

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

18
]

13,,14
—

0 10

20

|22

¥ wojewodztwo mazowieckie regionalne

251

30

40

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Region ostrotecki

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskazm/k e o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7939
8
80
Zatrudnienie ngE]l;C] 4
7 93,6
80
85
90
Dlugosc
OEHE T 95 Przychody firmy
¥ 93,6 na zaptate
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo mazowieckie regionalne # region ostrotecki

252



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50

40

Region ostrotecki

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

259 25
— 26

43, ,41
I— 42

30

I 19

22| 20
16|16
12

20

# Polska

11

15

|| —

10

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

18 22
21 #I
334,34
40 ﬂ

24 27
22 | |
20 24
22 — |
13,,14
S N ||
0 10 20 30 40

¥ wojewodztwo mazowieckie regionalne

253

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Ogolny Wskaznik
Koniunktury MSP

7 93,9

7 93,6

1938

Region ptocki

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc 95
finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
85
80
L Sytuacja
Zatrudnienie firmy
80
85
90
Dlugosc
oczekiwania .
95
na zaplate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewoddztwo mazowieckie regionalne # region plocki

254



Region ptocki

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]
259 25 18 22
Finansowanie I 22 18 d I Finansowanie
zewnetrzne firm zewnetrzne firm
43, ,41 33,34
Inwestycje || I 31 29 [ Inwestycje

22 20 24 27
Innowacje Il 15 32 # Innowacje

produktowe produktowe
16,16 20 24
Innowacje I B 11 21 ﬁ | Innowacje
procesowe procesowe
12 il 13,,14
Eksport " 12 14 * Eksport
50 40 30 20 10 10 20 30 40 50
¥ Polska # wojewddztwo mazowieckie regionalne

255



Ogolny Wskaznik
Koniunktury MSP

7 93,9

7 93,6

£93,8

Region siedlecki

Sytuacja

gospodarki

100

Dostepnosc 95
finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
8
80
Zatrudnieni Sytuacja
atrudnienie firmy
80
85
90
Dlugosc
oczekiwania .
na zaplate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo mazowieckie regionalne # region siedlecki

256



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

|

Region siedlecki

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

259 25
_ 28

43, ,41
57

22 20
|_ 21

16,16
23

|

12 il

||| 10

50 40 30 20 10

# Polska

257

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

17

29

31

26

10

18 22

33,34
I

24| |27

20 24

——

13,,14

10 20

30 40

¥ wojewodztwo mazowieckie regionalne

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Region radomski

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk e o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
7939
Zatrudnienie fS%Ell;CJ 4
7 93,6
Dlugosc
oczekiwania — Przychody firmy
Fi 94,6 na zaptate
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo mazowieckie regionalne # region radomski

258



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region radomski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

259 25
_ 30

43, 41
|| —— s
22 20
|_ 21
16,16

- i

12,,11
||| 10

50 40 30 20 10

# Polska

259

18

40

32

13

18I |22
33"34

24| |27

10

20

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

30

¥ wojewodztwo mazowieckie regionalne

40

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Ogolny Wskaznik
Koniunktury MSP

7 93,9

7 93,6

7191,7

Region zyrardowski

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc 95
finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
85
80
- Sytuacja
Zatrudnienie firmy
80
85
90
Dlugosc
oczekiwania .
95
na zaplate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo mazowieckie regionalne # region zyrardowski

260



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje
Innowacje
produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region zyrardowski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

33,34
I

254 25 18 22
I . 16 17 —l I
43, ,41
_ 43 28
224 120 24, 427
|_ 21 22 m| |
16 416 20 24
. s 18 —l |
12,.11 13,14
* 16 23 #
50 40 30 20 10 10 20 30
¥ Polska ¥ wojewodztwo mazowieckie regionalne

261

40

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Wojewodztwo opolskie




Wojewodztwo opolskie

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc 95
Ogolny Wskaznik finansowania Sytuacja branzy
Koniunktury MSP zewnetrznego
90
7 939
80
- Sytuacja
Zatrudnienie firmy
80
7 93,1
85
90
Dlugosc
oczekiwania 95 )
nalzaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ Polska ¥ wojewodztwo opolskie

263



Ogolny Wskaznik
Koniunktury MSP

71914

7 93,2

7929

Region nyski

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc 95
finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
80
Zatrudnieni Sytuacja
atrudnienie firmy
Dlugosc
eI 95 Przychody firmy

na zaptate

¥ wojewodztwo opolskie

100

Wynik finansowy

264

# region nyski



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50

43

40

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

Region nyski

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

32 25 22 25
_ 32 22 ﬁ |
33 28 34
— 38 25 I | I

30

22|

| 16
17 44 16
I
12 " 11
20 10
¥ Polska

I 12 12 I

18| |24

19,20
15 17 ||

13,,14

6 8_"

¥ wojewodztwo opolskie

265

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Region opolski

Sytuacja
gospodarki

100

Ogolny Wskaznik D

Koniunktury MSP finansowania
zewnetrznego

e Sytuacja branzy

90

71914

80

Sytuacja
firmy

Zatrudnienie

80

7 93,2

85

90

Dlugosc
oczekiwania 95

i 93’2 na zaplate

Przychody firmy

100

Wynik finansowy

¥ wojewodztwo opolskie & region opolski

266



Region opolski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZEE 12 MIESIECY [W %]
32 25 22 25
Finansowanie h 32 27 ﬂ Finansowanie
zewnetrzne firm zewnetrzne firm

43 33 28 34
Inwestycje | I 30 30— Inwestycje
22 16 18 24
Innowacje I _ 17 22 * I Innowacje

produktowe produktowe
17 4416 19,,20
Innowacje P 18 20 ﬂ Innowacje
procesowe procesowe
12 44 11 13,,14
Eksport 14 16 * Eksport
50 40 30 20 10 10 20 30 40 50
¥ Polska ¥ wojewodztwo opolskie

267



Wojewodztwo podkarpackie




Wojewodztwo podkarpackie

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc 95
Ogolny Wskaznik finansowania Sytuacja branzy
Koniunktury MSP zewnetrznego
90
7 93,9
80
- Sytuacja
Zatrudnienie firmy
80
7 94,6
85
90
Dlugosc
oczekiwania Y )
nalzaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
# Polska ¥ wojewodztwo podkarpackie

269



Region krosnienski

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk e o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7939
85
80
L Sytuacja
Zatrudnienie firmy
7 94,6
Dlugosc
oczekiwania oL :
79 3,3 nalzaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo podkarpackie # region krosnienski

270



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50

43”42

40

Region krosnienski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

30

20

16

22
e — 50

|
|

20

14| |12
10
# Polska

~N

o

27

35

31

28

12

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

2222
—34

2

|

o

2

14 .14

10

0

20

¥ wojewodztwo podkarpackie

271

5

40

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje
Innowacje
produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Region przemyski

Sytuacja
gospodarki

100

Ogolny Wskaznik D

Koniunktury MSP finansowania
zewnetrznego

£ Sytuacja branzy

90

7 93,9

85

80

Sytuacja
firmy

Zatrudnienie

7 94,6

Dlugosc
oczekiwania o

7 90,7 na zaplate

Przychody firmy

100

Wynik finansowy

¥ wojewodztwo podkarpackie # region przemyski

272



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region przemyski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

25”24 22|22

BN 18 14

43 4,42 34 37
|| Y, 34 — |
26 22 24 29
| — 24 2c n—

20 16 20 25
| _ 16 24 #|
14, ,12 14 ,14
||I 11 11 1 I
50 40 30 20 10 10 20 30 40
# Polska ¥ wojewodztwo podkarpackie

273

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50



Ogolny Wskaznik
Koniunktury MSP

7 93,9

7 94,6

71 96,1

Zatrudnienie

Region rzeszowski

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc 95
finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
Sytuacja
firmy
Dlugosc
oczekiwania .
na zaplate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo podkarpackie # region rzeszowski

274



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje
Innowacje
produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region rzeszowski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]
251 24 22)22
” I 21 20 IS

43 4,42 34 37
_ 46 39 ﬂ
26 22 24 29
| |— 2 27—

20 16 20 25
| |- 15 23 # |
14, ,12 14,14
14 14wl
50 40 30 20 10 10 20 30 40
# Polska ¥ wojewodztwo podkarpackie

275

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Region tarnobrzeski

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk e o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
7939
. Sytuacja
Zatrudnienie firmy
7 94,6
Dlugosc
oczekiwania oL :
79 6,3 nalzaptate Przychody firmy
1
Wynik finansowy
¥ wojewoddztwo podkarpackie # region tarnobrzeski

276



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region tarnobrzeski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

2511 24 22922
h 29 25 #

43 4,42 34 37
) — 39
26 22 24 29
—— 2o 31—

|

20, ,16 20 25
* 25 27 *
14 12 14 .14
# 21 20 *
50 40 30 20 10 10 20 30 40
# Polska ¥ wojewodztwo podkarpackie

277

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Wojewodztwo podlaskie




Wojewodztwo podlaskie

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc 95
Ogolny Wskaznik finansowania Sytuacja branzy
Koniunktury MSP zewnetrznego
90
7 939
80
- Sytuacja
Zatrudnienie firmy
80
7951
85
90
Dlugosc
oczekiwania 95 )
nalzaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ Polska ¥ wojewodztwo podlaskie

279



Ogolny Wskaznik
Koniunktury MSP

7 93,9

7951

7964

Region biatostocki

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc -
finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
85
80
Zatrudnienie ngEll;’jqa
80
85
90
Dlugosc
oczekiwania .
95
na zaplate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewoddztwo podlaskie # region biatostocki

280



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region biatostocki

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]
25 23 20 22
| |~ o 20 15w | |

43 37 33,, 34
| —— 7 35 ﬂ
22 922 24 .24
— 24 08 —
16 13
|* 15 19 ﬁ|
12 10 12
H 12 13 *l

50 40 30 20 10 10 20 30 40

¥ Polska ¥ wojewodztwo podlaskie

281

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Region tomzynski

Sytuacja
gospodarki

100

Ogolny Wskaznik D

Koniunktury MSP finansowania
zewnetrznego

e Sytuacja branzy

90

7 93,9

85

80

Sytuacja
firmy

Zatrudnienie

80

7951

85

90

Dlugosc
oczekiwania 95
na zaptate

Przychody firmy

7194,5

100

Wynik finansowy

¥ wojewodztwo podlaskie # region tomzynski

282



Region tomzynski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]
25 23 20 22
Finansowanie _ 25 26 ﬁ Finansowanie
zewnetrzne firm zewnetrzne firm
43 37 33,434
Inwestycje f—— i 32— Inwestycje
22422 24 424
Innowacje I 19 20 I Innowacje
produktowe produktowe
16 13 18 20
Innowacje I | N 7 17 _l I Innowacje
procesowe procesowe
12 10 12 14
Eksport | — 0 10— | Eksport
50 40 30 20 10 0 0 10 20 30 40 50

¥ Polska ¥ wojewodztwo podlaskie

283



Region suwalski

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk e o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7939
85
80
L Sytuacja
Zatrudnienie firmy
7951
Dlugosc
oczekiwania .
nalzaptate Przychody firmy
71925
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo podlaskie # region suwalski

284



Region suwalski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]
25 23 20 22
Finansowanie _ 25 18 I | I Finansowanie
zewnetrzne firm zewnetrzne firm
43 37 33,434
Inwestycje | —— i c0 —— Inwestycje
22422 24 424
Innowacje I 19 18 I I Innowacje
produktowe produktowe
16 13 18 20
Innowacje | |— 12 16— | | Innowacje
procesowe procesowe
12 10 12 14
Eksport | | - 11— | Eksport
50 40 30 20 10 0 0 10 20 30 40 50
¥ Polska ¥ wojewodztwo podlaskie

285



Wojewodztwo pomorskie




Wojewodztwo pomorskie

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc 95
Ogolny Wskaznik finansowania Sytuacja branzy
Koniunktury MSP zewnetrznego
90
7 939
80
- Sytuacja
Zatrudnienie firmy
80
7949
85
90
Dlugosc
oczekiwania 95 '
nalzaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
# Polska ¥ wojewodztwo pomorskie

287



Region chojnicki

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskazm/k D o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7939
85
Zatrudnienie ng;Ell;qa
80
7949
85
90
Dhugosc - §
oczekiwania 95 :
7191 ,2 na zaplate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo pomorskie # region chojnicki

288



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region chojnicki

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

34, ,37
llllllllllllll4l|

2511 24 22122
" 01 25 llllllllhl
45 , 43
l*#hllllllllllllllllllllll 47 36
244 122 24, 24
|| — 15 23 |
16, ,13 20,21
| 15 27 IIIIII*PIII
2 2 14,14
Ill1l 18 24 ll*llllll
50 40 30 20 10 10 20
¥ Polska ¥ wojewodztwo pomorskie

289

30

40

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Ogolny Wskaznik
Koniunktury MSP

7 93,9

7949

7 96,3

Region stupski

Sytuacja
gospodarki

100
Dostepnosc

finansowania
zewnetrznego

e Sytuacja branzy

90

85

80

Sytuacja
firmy

Zatrudnienie

80

85

90

Dlugosc
oczekiwania 95
na zaptate

Przychody firmy

100

Wynik finansowy

¥ wojewoddztwo pomorskie # region stupski

290



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region stupski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

2511 24 22122
thlllllll 25 23
45 . 43 34
|| I 3G 33
244 4 22 24, 24
h*lllllll 24 31—
16, 13 20,21
| 15 22 llllll‘*
12 12 14 14
*l 13 15 lllr
50 40 30 20 10 10 20 30
¥ Polska ¥ wojewodztwo pomorskie

291

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

|17

40

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Ogolny Wskaznik
Koniunktury MSP

7 93,9

7949

£96,2

Region gdanski

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc 95
finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
L Sytuacja
Zatrudnienie firmy
Dlugosc
oczekiwania .
na zaplate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewoddztwo pomorskie # region gdanski

292



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

43

Region gdanski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

25

T

27

45
_ 47

50

40

30

22
_ 25

16 13
16
12 ,12
| . s
20 10 0
# Polska

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

22 22
23 —

34, 437

35—
24,4 24

26—

20,,21

24—

11—|

o
=
o
N
o

30 40

¥ wojewodztwo pomorskie

293

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Region tréjmiejski

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskazm/k D o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
7 93,9
Zatrudnienie ngEll;qa
7949
Dlugosc
oczekiwania .
I 95;0 na zaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewddztwo pomorskie # region tréjmiejski

294



Region tréjmiejski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]
251) 24 2222
Finansowanie Il I 21 21 I Finansowanie
zewnetrzne firm zewnetrzne firm

45 , 443 34 37
Inwestycje | — 44 39 Inwestycje
24 22 24,24
Innowacje _ 24 23 I Innowacje

|

E—
produktowe produktowe
16 13 20,,21
Innowacje | | — 5 20 —| Innowacje
procesowe procesowe
12 ,12 14, 14
Eksport _ 16 18 — Eksport
50 40 30 20 10 0 0 10 20 30 40 50
¥ Polska ¥ wojewodztwo pomorskie

295



Ogolny Wskaznik
Koniunktury MSP

7 93,9

7949

793,1

Region starogardzki

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc -
finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
85
80
Zatrudnienie ng;Ell;qa
80
85
90
Dlugosc
oczekiwania 95 :
na zaplate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewddztwo pomorskie # region starogardzki

296



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

43

40

Region starogardzki

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]
25
_ 29
45
_ 51

30

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

22 22
24 ﬁ
34 37
36 —l

24 22 24,4 24
_ 26 15 |
16 13 20,,21
| 13 18 ||
12 ,12 14 14
| S 6 . |
20 10 0 0 10 20 30 40
¥ Polska ¥ wojewodztwo pomorskie

297

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50



Wojewodztwo slaskie




Ogolny Wskaznik
Koniunktury MSP

7939

Wojewodztwo slaskie

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc 95
finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
80
- Sytuacja
Zatrudnienie firmy
80
85
90
Dlugosc
oczekiwania 95 .
na zaplate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
# Polska ¥ wojewodztwo $laskie

299



Region bielski

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk D o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
7939
Zatrudnienie ngEll;cw
£938
1.93,0
Dlugosc
oczekiwania o5 :
na zaplate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewddztwo Slaskie # region bielski

300



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

43|43

Region bielski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

16

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]
22 ” 23
34|34

22

37

21

19

14

¥ wojewodztwo slaskie

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50



Region bytomski

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk D o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7 93,9
80
Zatrudnienie ngEll;cw
£938 .
85
795,0 90
Dlugosc
oczekiwania 95 :
na zaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo slaskie # region bytomski

302



Region bytomski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

2611 25 221123
Finansowanie _ 33 40 * Finansowanie
zewnetrzne firm zewnetrzne firm

34,34
Inwestycje — 47 45 Inwestycje
22, 420 224 124
Innowacje _ 22 30 Innowacje

{

produktowe produktowe
16,16 20,20
Innowacje — 18 29 # Innowacje
procesowe procesowe
12,12 14 .14
Eksport | . 14 ~ Eksport

50 40 30 20 10

o
o

10 20 30 40 50

¥ Polska ¥ wojewodztwo slaskie

303



Region czestochowski

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk e o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7939 o
80
L Sytuacja
Zatrudnienie firmy
£938
£93,6
Dlugosc
oczekiwania .
nalzaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewddztwo Slaskie # region czestochowski

304



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region czestochowski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZEE 12 MIESIECY [W %]
269 25 229|123
b 26 22 ﬁl
43,43 34,34
I_ 42 28 I I

22 20 22 24
* 26 24—

16,16 20,20
|—1s 20 m—
12,12 14 .14
|I 11 15w
50 40 30 20 10 10 20 30 40
¥ Polska ¥ wojewodztwo slaskie

305

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50



Region gliwicki

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk D o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7 93,9
80
Zatrudnienie ngEll;cw
£938 .
85
792,6 90
Dlugosc
oczekiwania o5 :
na zaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo slaskie # region gliwicki

306



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region gliwicki

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

26 25 22123
b 27 18 N ”

43,43 34,34
— /3 34—
22, 43,20 224 924
| r— 21 25 N

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

16, 16 20,20
p-- 16 22 llllllql
12,12 14,14
llll*l 19 23 ll*lllll
50 40 30 20 10 10 20 30 40
¥ Polska ¥ wojewodztwo slaskie

307

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje
Innowacje
produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Region katowicki

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk D o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7 93,9
80
Zatrudnienie ngEll;cw
£938 .
85
12929 90
Dlugosc
oczekiwania o5 :
na zaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewddztwo Slaskie # region katowicki

308



Region katowicki

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

26"25 22”23

22 17 I
zewnetrzne firm zewnetrzne firm

Finansowanie Finansowanie

43,43 34,34
Inwestycje — 46 30 I | Inwestycje
22 20 22 24
Innowacje | | — 1 14— | Innowacje
produktowe produktowe

16,16 20,20
Innowacje I I (2 16 I I Innowacje
procesowe procesowe
112 32 14,14
Eksport | I o 3 . | Eksport
50 40 30 20 10 0 0 10 20 30 40 50
¥ Polska ¥ wojewodztwo slaskie

309



Region rybnicki

Sytuacja

gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk e o

Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7939 i,
80
L Sytuacja
Zatrudnienie firmy
7938 -
85
7 94,9 20
Dlugosc
oczekiwania .
nalzaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewddztwo Slaskie # region rybnicki

310



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50

43,43

Region rybnicki

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

261125 221123
| — s 21 o ||

30

34,34

e 34—
223,20 224 924
|| — 1 26—

16, 16 20,20
_ 16 20 ~
12,12 14 , 14
|| 10 15 q
20 10 10 20 30 40

¥ Polska ¥ wojewodztwo slaskie

311

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50



Region sosnowiecki

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk e o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
7939
L Sytuacja
Zatrudnienie firmy
£938
£93,9
Dlugosc
oczekiwania .
nalzaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewddztwo Slaskie # region sosnowiecki

312



Region sosnowiecki

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

261g 25 221123
Finansowanie _ 30 21 I I | Finansowanie
zewnetrzne firm zewnetrzne firm

43,43 34,34
Inwestycje I I 39 26 I I Inwestycje
22, 420 224,24
Innowacje I I 17 16 I | I Innowacje
produktowe produktowe
16,16 20,20
Innowacje I I 1] 14 IS I Innowacje
procesowe procesowe
12,12 14,14
Eksport | B o 13 . | Eksport
50 40 30 20 10 0 0 10 20 30 40 50
¥ Polska ¥ wojewodztwo slaskie

313



Region tyski

Sytuacja

gospodarki
100
Ogolny Wskazm/k D o

Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7939
80
Zatrudnienie ngEll;qa
£938 .
85
90
7.95,6
Dlugosc
oczekiwania .
na zaplate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewddztwo Slaskie # region tyski

314



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

HH
|

Region tyski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

30

37

22

18

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

22123

l

27

34,34
43

22,4224
27

|

20,20
25

17

o =
o
=
n

1 20 30 40 50

¥ wojewodztwo slaskie

315

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Wojewodztwo swietokrzyskie

sandomiersko-jedrzejowski




Wojewodztwo swietokrzyskie

Sytuacja
gospodarki

100

) o Dostepnosc
Ogolny Wskaznik finansowania

Koniunktury MSP zewnetrznego

95 Sytuacja branzy

90

71939 °

80

Sytuacja
firmy

Zatrudnienie

80

7910

85

Dlugosc
oczekiwania 95
na zaptate

Przychody firmy

100

Wynik finansowy

¥ Polska ¥ wojewodztwo swietokrzyskie

317



Region kielecki

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk Do o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7 93,9
85
Zatrudnienie z¥;l;c1a
7910 .
85
7 89,5
Dlugosc
oczekiwania 95 .
na zaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo swietokrzyskie # region kielecki

318



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50

43|

40

Region kielecki

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]
25 15 19 22
I | I 13 17 IS | I

37 33,34
| I 34 33 —I
22 21 244425
I I 1S 26 ﬂ

18 16 20,,21
|— 17 21 ﬂ

12 14

8 10
||—7 9—||

30 20 10 0 0 10 20 30 40

# Polska ¥ wojewodztwo swietokrzyskie

319

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50



Region sandomiersko-jedrzejowski

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk Do o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego -~ \
7 93,9
85
80
Zatrudnienie z¥;l;c1a
7910 .
85
794,5 9
Dlugosc
oczekiwania 95 .
na zaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo swietokrzyskie # region sandomiersko-jedrzejowski

320



Region sandomiersko-jedrzejowski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]
25 15 19 22
Finansowanie I _ 19 25 ﬁ Finansowanie
zewnetrzne firm zewnetrzne firm
43 37 331,34
Inwestycje _ 43 32 I— " Inwestycje

22 321 24 4925
Innowacje 27 23 —l Innowacje

|

produktowe produktowe
18 16 20,,21
Innowacje _ 20 20 ﬂ Innowacje
procesowe procesowe
12 8 10 14
Eksport |_ 11 11— | Eksport
50 40 30 20 10 0 0 10 20 30 40 50
# Polska ¥ wojewodztwo swietokrzyskie

321



Wojewodztwo warminsko-mazurskie




Wojewodztwo warminsko-mazurskie

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc o
Ogolny Wskaznik finansowania Sytuacja branzy
Koniunktury MSP zewnetrznego
90
7 93,9
80
Zatrudnienie fSﬁiElJ;qa
80
85
90
Dlugosc
oczekiwania 95 .
na zaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
& Polska ¥ wojewodztwo warminsko-mazurskie

323



Ogolny Wskaznik
Koniunktury MSP

7 93,9

7940

1935

Region elblgski

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc 95
finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
80
L Sytuacja
Zatrudnienie firmy
80
85
90
Dlugosc
oczekiwania .
95
na zaplate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewoddztwo warminsko-mazurskie # region elblaski

324



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50

Region elblgski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

29 25
| _ 27

43, ,41
I — 42

40

26 22
| I 21

16,16

—19

12, , 9
||| —

30 20 10 0

# Polska

23

35

29

28

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

|

o

10

20

¥ wojewodztwo warminsko-mazurskie

30

40

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Region etcki

Sytuacja

gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk e o

Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7939
80
L Sytuacja
Zatrudnienie firmy
7940
80
85
1 95,6 90
Dlugosc
oczekiwania .
nalzaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewddztwo warminsko-mazurskie # region elcki

326



Region etcki

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

29 25 22 25
Finansowanie | — 26 23 — | Finansowanie
zewnetrzne firm zewnetrzne firm

43, ,41 31 34

Inwestycje _ 43 28 I | I Inwestycje

26 22 24,4 426
Innowacje | I 18 19 I I | Innowacje
produktowe produktowe

16,16 20 24
Innowacje | 1 21 — | Innowacje
procesowe procesowe
12 S 11 14
Eksport |_ 11 10 E— | Eksport
50 40 30 20 10 0 0 10 20 30 40 50
¥ Polska ¥ wojewodztwo warminsko-mazurskie

327



Ogolny Wskaznik
Koniunktury MSP

7 93,9

7940

7 93,6

Region olsztynski

Sytuacja

gospodarki

100

Dostepnosc 95
finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
8
80
L Sytuacja
Zatrudnienie firmy
80
85
90
Dlugosc
oczekiwania .
95
na zaplate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo warminsko-mazurskie # region olsztynski

328



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50

43| |41

40

Region olsztynski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

N /O
26, 422
h 32
16,16
— 17

12

i@
|

o

30 20 10

# Polska

329

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

27

30

27

22

11

|

]

o

1

1

10

2

14

22

2

0

20

4

¥ wojewodztwo warminsko-mazurskie

25

31

26

34
B

40

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje
Innowacje
produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Wojewodztwo wielkopolskie




Wojewodztwo wielkopolskie

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc 95
Ogolny Wskaznik finansowania Sytuacja branzy
Koniunktury MSP zewnetrznego
90
7 939
80
- Sytuacja
Zatrudnienie firmy
80
7944
85
90
Dlugosc
oczekiwania .
nalzaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ Polska ¥ wojewodztwo wielkopolskie

331



Ogolny Wskaznik
Koniunktury MSP

7 93,9

1944

195,1

Region kaliski

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc
fi . 95
inansowania
zewnetrznego

Sytuacja branzy

Sytuacja

Zatrudnienie

Dlugosc
oczekiwania )
na zaptate

100

Wynik finansowy

¥ wojewodztwo wielkopolskie

332

# region kaliski

firmy

Przychody firmy



Region kaliski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]
251 |23 221y 23
Finansowanie I | I 18 26 d Finansowanie
zewnetrzne firm zewnetrzne firm

44 .43 34, ,36
Inwestycje _ 48 34 —| Inwestycje

22 20 24 44 25
Innowacje | | — i 22— Innowacje
produktowe produktowe
16,16 19,,20
Innowacje |— 14 21 ﬂ Innowacje
procesowe procesowe
12 ,,11 14,14
Eksport || BN 3 0 . | Eksport
50 40 30 20 10 0 0 10 20 30 40 50
¥ Polska ¥ wojewodztwo wielkopolskie

333



Region koninski

Sytuacja
gospodarki

100

Ogolny Wskaznik D

Koniunktury MSP finansowania
zewnetrznego

e Sytuacja branzy

90

7 93,9

85

80

Sytuacja
firmy

Zatrudnienie
7 94,4 80
85

90

I 92,7 Diugos¢

oczekiwania o)
na zaptate

Przychody firmy

100

Wynik finansowy

¥ wojewddztwo wielkopolskie # region koninski

334



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region koninski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]
251 123 221123
I_ 23 25 ﬂ
44 .43 34, 136
|| I 40 31 I ||

223,20 244425
| | — s 26—

16,16 19,,20
j— 17 15— |
2 ikl 14 .14
i 1 12 m |
50 40 30 20 10 10 20 30 40
¥ Polska ¥ wojewodztwo wielkopolskie

335

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50



Region leszczynski

Sytuacja
gospodarki

100

Ogolny Wskaznik D

Koniunktury MSP finansowania
zewnetrznego

85 Sytuacja branzy

90

7 93,9

85

80

Sytuacja
firmy

Zatrudnienie
94,9 81
85

90

Dlugosc

79 2,6 ocrzlglzi;/\{)aigig ) Przychody firmy

N

100

Wynik finansowy

¥ wojewodztwo wielkopolskie # regionleszczynski

336



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region leszczynski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

251 123
h 26

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

22123
17w ||

44 .43 34, 436
" I 35 37 ﬂ
22,4, 20 24 4425
| 17 24—
16,16 19,,20
LIS 16 mmm ||
2 A kL 14 .14
||| 10 11|
50 40 30 20 10 10 20 30 40
¥ Polska ¥ wojewodztwo wielkopolskie

337

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje
Innowacje
produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50



Miasto Poznan

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk e o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
7939
— Sytuacja
Zatrudnienie firmy
94,9
Dlugosc
7 1 oczekiwania .
95 y e Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo wielkopolskie # miasto Poznan

338



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Miasto Poznan

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

25 23
e — =0
44 .43
A —— 4
22 20
h 25

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

22923
25 ﬂ

34, 36

40 ﬂ
24 44 25

29 ﬁ

16,16 19,,20
mmjm— 20 23—
2 Akl 14 .14
L JEE 16 mmm
50 40 30 20 10 10 20 30 40
¥ Polska ¥ wojewodztwo wielkopolskie

339

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Ogolny Wskaznik
Koniunktury MSP

7 93,9

94,9

71 95,6

Zatrudnienie

Region pilski

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc 95
finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
Sytuacja
firmy
Dlugosc
eI Przychody firmy

na zaptate

100

Wynik finansowy

¥ wojewodztwo wielkopolskie

340

# region pilski



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region pilski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

25| |23

N
©

44 ,,43

27

18

N

N
=

Im S
=
m

12

11

50 40 30 20 10

# Polska

15

35

31

21

16

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

22”23

34| |36
24”25
19,,20

ﬁ

14 ., 14

#

10 20 30 40

¥ wojewodztwo wielkopolskie

50

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport



Ogolny Wskaznik
Koniunktury MSP

7 93,9

94,9

795,2

Zatrudnienie

Region poznanski

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc
fi . 95
inansowania
zewnetrznego

Sytuacja branzy

Sytuacja
firmy
Dlugosc
oczekiwania Przychody firmy

na zaptate

100
Wynik finansowy
¥ wojewddztwo wielkopolskie # region poznanski

342



Region poznanski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]
251 123 22923
Finansowanie h 31 24 d Finansowanie
zewnetrzne firm zewnetrzne firm
44 .43 34, 436
Inwestycje _ 52 38 ﬂ Inwestycje
22, 20 24 4,25

Innowacje I | 17 21 ” Innowacje
produktowe produktowe

16,16 19,,20
Innowacje _ 16 15 Im | I Innowacje
procesowe procesowe

2 il 14,14
Eksport Ir 11 17 * Eksport
50 40 30 20 10 10 20 30 40 50
¥ Polska ¥ wojewodztwo wielkopolskie

343



Wojewodztwo zachodniopomorskie




Wojewodztwo zachodniopomorskie

Sytuacja
gospodarki
100
Dostepnosc 95
Ogolny Wskaznik finansowania Sytuacja branzy
Koniunktury MSP zewnetrznego
7 939
- Sytuacja
Zatrudnienie firmy
7 94,6
Dlugosc
oczekiwania .
nalzaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ Polska ¥ wojewddztwo zachodniopomorskie

345



Region koszalinski

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk e o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7939
80
— Sytuacja
Zatrudnienie firmy
7 94,6 %0
85
7193,8 20
Dlugosc
oczekiwania .
nalzaptate Przychody firmy
100
Wynik finansowy

¥ wojewoddztwo zachodniopomorskie

# region koszalinski

346



Region koszalinski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

25”24 21"22

I 19 16
zewnetrzne firm zewnetrzne firm

47 43 B4 37
Inwestycje | — 45 33 I I | Inwestycje
22, 4,20 20 24
Innowacje _ 22 16 I | I Innowacje

Finansowanie Finansowanie

produktowe produktowe
16,16 17 20
Innowacje | 15— | Innowacje
procesowe procesowe
15 12 14 .15
Eksport | _ 12 5 mmm || Eksport
50 40 30 20 10 0 0 10 20 30 40 50
¥ Polska ¥ wojewodztwo zachodniopomorskie

347



Miasto Szczecin

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskaznllk e o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7939
85
80
— Sytuacja
Zatrudnienie firmy
7 94,6
1974
Dlugosc
oczekiwania .
nalzaptate Przychody firmy
Wynik finansowy
¥ wojewddztwo zachodniopomorskie # miasto Szczecin

348



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Miasto Szczecin

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

25”24 21"22

47, 43 34, ,37
| o — 4 40—
22 20 20 24
— s 23—
16, 16 17 20
* 20 20
15 12 14 ,,15
ﬁ 15 22

50 40 30 20 10 10 20 30 40

11

¥ Polska ¥ wojewodztwo zachodniopomorskie

349

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50



Region szczecinecko-pyrzycki

Sytuacja
gospodarki
100
Ogolny Wskazm/k D o
Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
7939
Zatrudnienie ngEll;qa
7 94,6
1947
Dlugosc
oczekiwania .
na zaplate Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewoddztwo zachodniopomorskie # region szczecinecko-pyrzycki

350



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region szczecinecko-pyrzycki

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %] PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

251124 211122
— 25 20 o |
47, 43 34, 37
| —— 3o 35—

22,4 ,20 20 24
| 13 19 | |
16,16 17 20
j— 16 21—
15 12 14 ..15
| w13 1|
50 40 30 20 10 10 20 30 40
¥ Polska ¥ wojewodztwo zachodniopomorskie

351

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50



Region szczecinski

Sytuacja

gospodarki
100
Ogolny Wskazm/k e o

Koniunktury MSP finansowania Sytuacja branzy
zewnetrznego
90
7939
80
- Sytuacja
Zatrudnienie firmy
7 94,6 %0
85
7923 90
Dlugosc
oczekiwania .
na zaplate e Przychody firmy
100
Wynik finansowy
¥ wojewodztwo zachodniopomorskie # region szczecinski

352



Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

Region szczecinski

OSTATNIE 12 MIESIECY [W %]

251124
h 30

47 43
I —— 53
22 20
|_ 21

PRZYSZLE 12 MIESIECY [W %]

211322
27 *

34, ,37
38 ﬂ
20 24

20 m— |

16,16 17 20
| = 12 e |
15 12 14,,15
i 1o 15 i
50 40 30 20 10 10 20 30 40
¥ Polska ¥ wojewodztwo zachodniopomorskie

353

Finansowanie
zewnetrzne firm

Inwestycje

Innowacje

produktowe

Innowacje
procesowe

Eksport

50



ANEKS II

Metodologia badania

Badanie opinii
wiascicieli mikro,
matych 1 srednich
przedsiebiorstw
Zrealizowane
zostato w formie
wywiadow
telefonicznych.

Celem badania byto poznanie opinii wtasci-
cieli mikro, matych i srednich przedsiebiorstw
na temat istotnych obszaréw funkcjonowania
przedsiebiorstw. Wykonawca badania, podob-
nie jak wjedenastu poprzednich latach, byta
agencja badawcza PBS sp. z 0.0.

Narzedziem badawczym byt ustrukturyzo-
wany kwestionariusz wywiadu. Zawierat
on wystandaryzowane pytania dotyczace
okreslonego problemu lub zagadnienia,
uporzadkowane w odpowiedniej kolejnosci
i pogrupowane w bloki tematyczne. Kwe-
stionariusz przygotowany zostat przez Bank
Pekao sa i sktadat sie z 42 pytan.

Co roku Respondenci wypowiadaja sie na
temat:

— oceny sytuacji gospodarczej,

— sytuacji finansowej,

— zatrudnienia,

— dostepnosci zewnetrznego finansowania,
— Inwestycji,

— eksportuy,

— innowacyjnosci,

— otoczenia biznesu.

Respondenci byli pytani o ocene ostatnich 12
miesiecy (np. ,Czy sytuacja Pani/ Pana firmy
jest obecnie duzo lepsza/lepsza/taka sama/

gorsza/duzo gorsza niz roku temu?”) oraz
ocene perspektyw rozwoju w ciggu najbliz-
szych 12 miesiecy (np. ,Czy sytuacja Pani/Pana
firmy bedzie w ciggu najblizszych 12 miesiecy
duzo lepsza/lepsza/ taka sama/gorsza/duzo
gorsza niz obecnie?”).

Przedsiebiorstwa biorgce udziat w badaniu

zostaty podzielone na:

— mikrofirmy - przedsiebiorstwa, w ktérych
pracuje maksymalnie 9 0sob,

— mate firmy - przedsiebiorstwa, w ktorych
zatrudnia sie od 10 do 49 pracownikdw,

— Srednie firmy - przedsiebiorstwa, w kto-
rych pracuje od 50 do 249 pracownikow.

Badanie opinii wtascicieli mikro, matych

i sSrednich przedsiebiorstw zrealizowane

zostato w formie wywiaddw telefonicznych

przeprowadzanych ze studia telefonicz-
nego PBS w Sopocie. kacznie zrealizowano

7 411 wywiaddw, z czego 6 003 wywiaddw

z wiascicielami mikrofirm, 904 wywiadow
z wlascicielami matych firm i 504 z osobami,
ktére reprezentowaty srednie firmy. Badanie

zostato przeprowadzone w dniach od 1 wrzes-
nia do 26 pazdziernika 2021 roku.

Tabela 1 przedstawia liczbe wywiaddéw zre-
alizowanych w poszczegolnych tygodniach
badania.



Tabela 1: Przebieg realizacji badania

Tydzien Liczba wywiadow Niewazony
1 1-7.09.2021 589 7,9%
2 1189 16,0%
3 950 12,8%
4 845 11,4%
5 980 13,2%
6 1352 18,2%
7 1269 17,1%
8 238 3,2%

W badaniu zastosowano schemat losowania warstwowego niepro-
porcjonalnego?®. Wybrana metodologia badawcza pozwolita uzyskac
reprezentatywne wyniki badania dla przedsiebiorstw, w ktorych pra-
cuje nie wiecej niz 249 osob. Schemat ten umozliwit poréwnywanie
wynikéw na poziomie grup powiatéw (podregiony GUS).

Warstwy zdefiniowane zostaty przez nastepujace zmienne warstwujace:
— zmienna geograficzna: podregion (73 podregiony NUTS 3),
— kategoria wielkosci zatrudnienia (0-9,10-49, 50-249 - firmy mikro,
mate i srednie),
— branza (grupy PKD: budownictwo, produkcja, ustugi, handel).

1 W kazdej warstwie geograficznejliczba wywiadéw podzielona zostata nieproporcjonalnie

pomiedzy warstwy okreslone przez wielkosc¢ zatrudnienia oraz branze.

Dla kazdego z elementéw zmiennej geograficznej zrealizowano sred-
nio 102 jednostek na kazdy podregion (tfgcznie n=7411).

Na poziomie ufnosci 0,952 maksymalny btad statystyczny dla wartosci
procentowych wynosi:

— caty kraj - nie wiecej niz +1,8 pkt %,

— na poziomie wojewddztwa — okoto +5 pkt %,

— w podregionie - okoto +10 pkt %.

Na poziomie ufnosci 0,95 maksymalny btad statystyczny dla wartosci
indeksow wynosi:

— caty kraj - nie wiecej niz + 0,5 pkt,

— na poziomie wojewddztwa — okoto +2 pkt,

— w podregionie - okoto +4 pkt

W kazdej warstwie geograficznej liczba wywiaddw podzielona zostata
nieproporcjonalnie pomiedzy warstwy okreslone przez wielkos¢
zatrudnienia oraz branze. Zastosowanie schematu nieproporcjonal-
nego miato na celu takie skonstruowanie proby, by oprécz wnioskowa-
nia na poziomie zmiennej geograficznej (wojewddztwa lub podregionu),
mozliwe byto réwniez porownywanie wynikow na poziomie czterech
gtéwnych branz dziatalnosci:

— produkcja,

— ustugi,

— handel,

— budownictwo.

2 Oznacza to 95% prawdopodobienstwo, ze wynik pomiaru zawiera sie w granicy btedu staty-

stycznego.



Losowanie jednostek odbyto sie niezaleznie w kazdej warstwie, z wyko-
rzystaniem schematu prostego z jednakowym prawdopodobienistwem
wyboru.

Operat doboru stanowita komercyjna baza danych, zawierajgca infor-
macje geograficzne, administracyjne, teleadresowe, branze dziatalno-
$ci oraz wielkos¢ zatrudnienia.

Za wzgledu na nieproporcjonalny schemat doboru, przed analiza
danych struktura proby zostata dopasowana do struktury populacji.

Zastosowano wage analityczng uwzgledniajaca:
— podregion GUS,

— grupe zatrudnienia,

— branze dziatalnosci.

W pierwszym etapie wazenia na podstawie danych z rejestru REGON
okreslona zostata struktura populacji ze wzgledu na wspomniane wyzej
zmienne. W kolejnym kroku struktura proby zostata skorygowana, by
odzwierciedlata strukture populacji. Po zastosowaniu wagi mozliwe
jest wnioskowanie na poziomie catego kraju.

Tabela 2 przedstawia liczbe wywiaddéw zrealizowanych w poszczegdl-
nych wojewoddztwach, wsrdd mikro, matych i srednich firm oraz wsrod
firm z poszczegdlnych branz.

Tabela 2: Struktura proby

Firmy Liczba wywiadow Wazony Niewazony
Mikro 6003 93,6% 81,0%
Mate 904 5,5% 12,2%
Srednie 504 0,9% 6,8%
razem 7411 100,0% 100,0%
Branza, w ktérej dziata firma

Produkcja 856 12,3% 11,6%
Ustugi 4459 48,6% 60,2%
Handel 1196 23,9% 16,1%
Budownictwo 900 15,2% 12,1%
razem 7411 100,0% 100,0%



Wojewodztwo

Dolnoslaskie
Kujawsko-pomorskie
Lubelskie

Lubuskie

vodzkie

Matopolskie
Mazowieckie
Opolskie
Podkarpackie
Podlaskie

Pomorskie

Slaskie
Swietokrzyskie
Warminsko-mazurskie
Warszawskie
Wielkopolskie
Zachodniopomorskie

razem

Liczba
wywiadow

496
453
407
194
536
598
342
517
190
407
345
542
831
203
311
614
425

7411

Wazony

7,9%
4,6%
4,0%
2,5%
6,4%
9,8%
12,8%
52%
2,1%
4,1%
2,4%
6,4%
10,9%
2,7%
3,0%
10,5%
4,5%

100,0%

Niewazony

6,7%
6,1%
55%
2,6%
7,2%
8,1%
4,6%
7,0%
2,6%
5,5%
4,7%
7,3%
11,2%
2,7%
4,2%
8,3%
57%

100,0%

Na potrzeby raportu stworzono indeks (wskaznik odpowiedzi). Jest on
odniesiony do 100. Oznacza to, ze 100 jest jego wartoscig neutralna.
Zastosowano nastepujaca skale wag dla indywidualnych odpowiedzi
na pytania:

— 50 - duzo gorzej,

— 75 — gorzej,

— 100 - ani lepiej, ani gorzej,

— 125 - lepiej,

— 150 - duzo lepiej.

Indeks réwny 50 oznacza minimalng (najgorsza mozliwa) ocene. Indeks
réwny 150 oznacza maksymalng (najwyzszg mozliwg) ocene.
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7akonczenie

Nie nalezy zapo-
minac, ze wszelkie
trudnosci to row-
niez szansana
rOZWO] 1 poszuki-
wanie nowych
rozwigzan.

Tegoroczna edycja raportu o sytuacji mikro,
matych i Srednich firm pozwolita nam zoba-
czy¢ trudne realia, z jakimi zmagaja sie polscy
przedsiebiorcy w okresie post-pandemicz-
nym oraz w cieniu wojny w Ukrainie. Dzieki
analizie Ogoélnego Wskaznika Koniunktury
Matych i Srednich Firm mogli$émy zobrazo-
wac zmiany poszczegélnych sektoréw i branz
gospodarki, jak rowniez wskazac kierunki
prawdopodobnych przysztych zmian. Pogte-
bione wywiady z przedsiebiorcami pozwolity
nam wyodrebni¢ szanse i zagrozenia, ktore
ksztattuja procesy decyzyjne polskich firm.
Dodatkowo, catos¢ podsumowali eksperci,
zaréwno pracujacy w Banku Pekao sa, jak
i goscinni, ktorym dziekujemy za podziele-
nie sie znamiwiedza i spostrzezeniami doty-
czacymi obecnej sytuacji rynkowe.

Mimo trudnej sytuacji gospodarczej, nie
nalezy zapominaé¢, ze wszelkie trudnosci
to réwniez szansa na rozwoj i poszukiwanie
nowych rozwigzan. Wierzymy, iz najblizsze
lata pozwolg zapomnie¢ o ekonomicznych
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skutkach pandemii, zas na rynkach nastapi
dtugo wyczekiwana stabilizacja.

Serdecznie dziekujemy wszystkim przed-
siebiorcom, ktérzy zgodzili sie wzig¢ udziat
w naszych badaniach. Dzieki Wam jestesmy
w stanie badac sytuacje makroekonomiczna
naszego kraju i wyciggac z niej wnioski, ktére
nie tylko wzbogaca dziedziny nauki takie jak
ekonomia, socjologia czy zarzadzanie, ale
réwniez przetoza sie na realne decyzje i dzia-
tania majace na celu wspieranie i rozwijanie
polskiej gospodarki.

Dziekujemy rowniez Panstwu, czyli czytelni-
kom naszego raportu. Mamy nadzieje, ze cho-
ciaz w czesci udato nam sie odpowiedzie¢
na pytania, ktére przychodzg nam wszyst-
kim do gtéw w tak trudnych czasach. Zyczymy
Panstwu wytrwatosci i zdrowia, jak rowniez
mamy nadzieje, ze zajrza Panstwo do przy-
sztych edycji naszego raportu.

— Zarzad i Pracownicy Banku Polska Kasa
Opieki saA.



